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Lei n. 13.431/1017
Lei da Escuta Protegida

Normatiza e organiza o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente
VITIMA ou TESTEMUNHA de violéncia, com base na doutrina da protecio integral.
Integra as politicas de atendimento a area da justica, seguranca publica, saude,

assisténcia social e educacao.
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ARAMETROS NORMATIVOS

Art. 1° da Lei n® 13.341/17

Constituicao Federal (1988) - art. 227

Convencao Internacional dos Direitos das Criancas, adotada pela Assembleia Geral das Nagoes Unidas
(1989)

Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990)

Resolucao n° 20 do Conselho Economico e Social das Nagdes Unidas (2005) - resguarda os direitos da crianca

e do adolescente a livre expressao e participacao em todos os processos judiciais ou administrativo que lhe digam
respeito.
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PARAMETROS NORMATIVOS

CONVENCAO INTERNACIONAL DOS DIREITOS DAS CRIANCAS (1989)

Os Estados Partes garantem a crianca com capacidade de discernimento o direito de exprimir livremente a sua opinido sobre as
questdes que lhe respeitem, sendo devidamente tomadas em consideracao as opiniées da crianca, de acordo com sua idade e
maturidade.

Para este fim, é assegurada a crianca a oportunidade de ser ouvida nos processos judiciais e administrativos que lhe respeitem,
seja diretamente, seja através de representante ou de organismo adequado, segundo as modalidades previstas pelas regras de

processo da legislacao nacional.
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PARAMETROS NORMATIVOS

POSTERIORMENTE

Decreto n° 9.603 - Regulamenta a Lei n° 13.431/17 (2018)

Pacto Nacional pela Escuta Protegida (2019)

Guia Pratico para a Implementacao da Politica de Atendimento de Criancas e Adolescentes Vitimas
ou Testemunhas de Violéncia (2019) - Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP)

Parametros de Escuta de Criancas e Adolescentes em Situacdo de Violéncia (2018) - Comissao
Intersetorial coordenada pela Secretaria Nacional da Crianca e do Adolescente do Ministério da Mulher,
Familia e Direitos Humanos

Resolucao CNJ n°® 299 (2019) - sobre o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente
vitima ou testemunha de violéncia, de que trata a Lei n° 13.341/2017
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NORMATIVAS
PACTO NACIONAL PELA ESCUTA PROTEGIDA

O Pacto, assinado em 13 de junho de 2019, envolve os atos publicos de protecao da crianca vitima de violéncia, desde os 6rgaos

e entidades que constituem a rede de protecao da crianca até drgaos como Policia Civil, Defensoria Publica, Ministério Publico e
Poder Judiciario

SIGNATARIOS

Ministérios da Casa Civil, da Justica e da Seguranca Publica, da Educacao, da Saude, da Cidadania e da Mulher, da Familia e
dos Direitos Humanos

O Conselho Nacional de Justica

O Conselho Nacional do Ministério Publico

A Defensoria Publica da Uniao e Colégio Nacional dos Defensores Publicos Gerais
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NORMATIVAS

Recomendag¢ao CNJ n°® 33 (2010) - sobre criacao de servicos especializados para escuta de criancas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia - depoimento sem dano - depoimento sem dano

Parametros de Escuta de Criangcas e Adolescentes em Situacdo de Violéncia (2018) - Comissao Intersetorial
coordenada pela Secretaria Nacional da Crianca e do Adolescente do Ministério da Mulher, Familia e Direitos
Humanos

Guia Pratico para a Implementacao da Politica de Atendimento de Criancas e Adolescentes Vitimas ou
Testemunhas de Violéncia (2019) - Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP)

Resolucdo CNJ n° 299 (2019) - sobre o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia, de que trata a Lei n°® 13.341/2017
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Decreto n. 9603/18

Regulamenta a Lei n. 13.431/17, que estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca e do

adolescente vitima ou testemunha de violéncia (art. 1°), com base na Doutrina da Protecao Integral (art.
2°, | e ll), do Melhor Interesse da Crianca (at. 2°, lll), da Prioridade Absoluta (art. 2°, IV), da Intervencao
Precoce (art. 2°, V), de Exprimir suas Opinioes (art. 2°, VI), de nao ser discriminado (art. 2°, VIl) e ter o
direito de ser atendido por profissional do mesmo género (art. 2°, IX).

DETALHA MELHOR O ATENDIMENTO DE REDE - SAUDE, EDUCACAO E ASSISTENCIA
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DO TESTEMUNHO
INFANTIL

Como coletar a palavra da crianca ou adolescente vitima ou testemunha?
- ISOLAMENTO DA AREA E TECNICAS DE COLETA DE VESTIGIOS - peritos

- E QUANDO A PROVA ESTA NA MEMORIA?

A forma de ouvir € o que importa - pessoa treinada
Protocolos de escuta
CREDIBILIDADE
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WPORTANCIA DO TESTEMUNHO

Sistema Juridico - prova: Documental, pericial e testemunhal.
O relato € importante:

- Abuso sexual: Estudos realizados nos EUA em 2002, por 2384 criancas, concluiram que apenas 4% tinha achados clinicos fisico.
(Heger, Ticson, Velasquez e Bernier, 2002)

- Exames psicologicos sem o relato da vitima: pode ter detectado sinais e sintomas compativeis com violéncia sexual, mas nao
traz algo concreto cientifico, especialmente quando ha multiplos eventos traumaticos, pois € dificil vincular a sintomatologia ao
evento estressante.

- Algumas vitimas ndao apresentam sintomatologia: resiliéncia, auséncia de sintomas fisicos e psiquicos nao podem ser tomados
como evidéncia da nao ocorréncia de uma ii’iuagéo de violéncia. (Alberto, 2006)
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Prioridade absoluta

Protecao Integral

Melhor Interesse da Crianca

Intervencao precoce, minima e urgente
Tratamento digno e abrangente

Intimidade e questoes pessoais protegidas

Ser protegido de qualquer ato de discriminacao
Receber informacao adequada

Ser ouvido e permanecer em siléncio

PRINCIPIOS

Art. 5° da Lei n°® 13.431/17 e art. 2° do Decreto n® 9.603/18

Receber assisténcia juridica e psicossocial

Ser ouvido em horario que lhe for mais adequado

Ter seguranca, com avaliacao continuada sobre a
possibilidade de intimidacao, ameaca e outras formas de
violéncia

Prioridade na tramitacao do processo e celeridade;

cia

Ser assistido por profissional capacitado e conhecer os
profissionais que participam da escuta especializada e
depoimento especial

Ser atendido por profissional do mesmo género
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OO

‘& " DEFINICOES DE VIOLENCIA

Art. 4° da Lei n°® 13.431/17

FISICA

PSICOLOGICA - discriminacao, depreciacdo, desrespeito, bullying, alienacdo parental e outras condutas,
além de presenciar violéncia

SEXUAL - abuso, exploracao e trafico de pessoas, por meio presencial ou cibernético

INSTITUCIONAL - instituicao publica ou conveniada que gerar revitimizacao (§ 1°) - por isso, criancas e
adolescentes serao ouvidos por meio da ESCUTA ESPECIALIZADA e DEPOIMENTO SEM DANO (§ 2°) -

cuidados na revelacao pelos orgaos da Assisténcia Social, Saude, Educacao, Seguranca Publica e Justica
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VIOLENCIA INSTITUCIONAL

ARTIGO 4°, IV, LEI N° 13.431/17

Entendida como a praticada por instituicao publica ou conveniada, inclusive quando gerar revitimizagéo.

ARTIGO 5°, |, Decreto n° 9.603/18
A violéncia praticada por agente publico no desempenho de funcao publica, em instituicao de qualquer
natureza, por meio de atos comissivos ou omissivos que prejudiquem o atendimento a crianca ou ao

adolescente vitima ou testemunha de violéncia.
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REVITIMIZACAO

ARTIGO 5°, Il, Decreto n° 9.603/18
Discurso ou pratica institucional que submeta criancas e adolescentes a procedimentos desnecessarios,
repetitivos, invasivos, que levam as vitimas ou testemunhas a reviverem a situacao de violéncia ou outras

situacoes que gerem sofrimento, estigmatizacao ou exposicao de sua imagem.

RELATO DA VIOLENCIA EM VARIOS ORGAQS

\RILHA - importancia do fluxo - compartilhamento sem novo relato
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SISTEMA DE GARANTIA
DE DIREITOS

Art. 92, Decreto n° 9.603/18

-

A

Os Orgaos, 0s servicos, os programas e os equipamentos publicos trabalharao de forma integrada e coordenada e deverao
(180 dias da publicacao do Decreto, que se deu em 10/12/2018):

Instituir, preferencialmente, no ambito dos Conselhos de Direitos das Criancas e dos Adolescentes, o COMITE DE GESTAO
COLEGIADA da rede de cuidados e de protecao das criancas e dos adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia com a

finalidade de articular, mobilizar, planejar, acompanhar e avaliar as acdes da rede intersetorial, além de colaborar para a

MPMS | Miisteropibico
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# SISTEMA DE GARANTIA
DE DIREITOS

Art. 92, Decreto n° 9.603/18

‘ Os Orgaos, 0s servicos, 0s programas € os equipamentos publicos trabalharao de forma

integrada e coordenada e deverao:

Definir fluxo de atendimento, observados os seguintes requisitos:

« Definir o papel de cada instancia e o profissional que
supervisionar

 Criar grupos intersetoriais locais para discussao,
acompanhamento e encaminhamento dos casos de
suspeita ou de confirmacao de violéncia contra criancas e

adolescentes o
MPMS | Miistério Piblice

Atendimento articulado

Evitar superexposicao de tarefas

Priorizacao de cooperacao entre os 0rgaos, servicos e programas
Estabelecer mecanismos de compartilhamento de informacoes




REVELACAO ESPONTANEA

(pessoa de confianga)
X

ESCUTA ESPECIALIZADA

(rede protetiva)

X

DEPOIMENTO ESPECIAL

(autoridade policial qdo necessario ou judicial)
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REVELACAO ESPONTANEA

Artigo 4°, § 3°, da Lei n® 13.431/17

NAO E ENTREVISTA ,
REVELACAO A ALGUEM DE SUA CONFIANCA

§ 1° Para os efeitos desta Lei, a crianca e o adolescente serao ouvidos sobre a situacao de violéncia por
meio de escuta especializada e depoimento especial.

(...)

§ 3° Na hipotese de revelacdo espontanea da violéncia, a crianca e o adolescente serdo chamados a
confirmarf fatos na forma especificada no § 1° deste artigo...
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ESCUTA ESPECIALIZADA

Artigos 7° da Lei n° 13.431/17
Artigos 19 a 21 do Decreto 9603/98

-E o procedimento de entrevista sobre situacdo de violéncia com crianca ou adolescente perante 6rgdo da rede de

protecao limitado o relato estritamente ao necessdrio para o cumprimento de sua finalidade.

A escuta especializada € o procedimento realizado pelos 6rgaos da rede de protecao nos campos da educacdo, da saude, da

assisténcia social, da seguranca publica e dos direitos humanos (gestor tem que escolher onde fara, nao sera em todos).
Profissional capacitado;

Priorizar a busca de infgrmagées com os familiares ou acompanhantes.
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DEPOIMENTO ESPECIAL

Artigo 8° da Lei n® 13.431/17

E o procedimento de oitiva de crianca ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante
autoridade policial ou judicidria.
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DEPOIMENTO ESPECIAL

QUANDO UTILIZAR:
SEMPRE que houver necessidade de ouvir criancas e adolescentes

AUTORIDADE POLICIAL

Em todos os Inquéritos Policiais

AUTORIDADE JUDICIAL

Em qualquer procedimento Administrativo ou Processo Judicial (Crime, Familia, Infancia e Juventude) - privilegiando o compartilhamento

MINISTERIO PUBLICO

Nao ha expressa previsao na Lei n° 13.341/17, mas seria possivel em PIC ou IC, desde que obedecidos todos os requisitos legais

SUGERE-SE parceria entre as instituicoes para compartilhamento de salas
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DEPOIMENTO ESPECIAL

PROVAANTECIPADA - ARTS. 11,8 1°, E 21, VI, DALEI N. 13.341/17

Art. 11. O depoimento especial reger-se-a por protocolos e, sempre que possivel, sera realizado uma Unica vez, em
sede de producao antecipada de prova judicial, garantida a ampla defesa do investigado.

§ 1° O depoimento especial seguira o rito cautelar de antecipac¢éo de prova:

| - quando a crianca ou o adolescente tiver menos de 7 (sete) anos;

Il - em caso de violéncia sexual.

Art. 21. Constatado que a crianca ou o adolescente esta em risco, a autoridade policial requisitara a autoridade judicial
responsavel, em qualquer momento dos procedimentos de investigacao e responsabilizacao dos suspeitos, as medidas
de protecao pertinentes, entre as quais: (...)

VI - representar ao Ministério Publico para que proponha acao cautelar de antecipacao de prova, resguardados os

pressupostos legais e as garantias previstas no art. 5° desta Lei, sempre que a demora possa causar prejuizo ao
desenvolvimento da crianca ou do adolescente.

ANPR e,
£ -

o

MPMS | Miisteropibico




ENTREVISTA FORENSE

PROTOCOLOS PARA ENTREVISTA INVESTIGATIVA COM CRIANCAS E ADOLESCENTES:
Metodologia testada cientificamente, que garante rigor técnico e qualidade da prova
coletada, para que a ESCUTA ou o DEPOIMENTO nao tenha sugestionamento,

direcionamento ou contaminacao da memoria

OBJETIVO:

~ Busca a protecao da crianca e a credibilidade do relato
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ENTREVISTA FORENSE

]

PROTOCOLO
BRASILEIRO DE
ENTREVISTA
4 FORENSE COM
. CRIANCAS E
- 1% - } 2, ** } 3. } ENTREVISTA : ADQ:.EASESESLES
nirevisia PASSO A VIT
- NICHD RATAC TESTEMUNHAS
Cognitiva PASSO DE VIOLENCIA -
CNJ,
Childhood,
UNICEF e NCAC
(2020)

* **1 e 2 se destacam pela existéncia de um maior nimero de estudos empiricos

® .
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ENTREVISTA FORENSE

TREINAMENTO
+
HABILIDADE DO
ENTREVISTADOR

DISPOSICAO
+

HABILIDADE DA
CRIANCA PARA
EXPRESSARE
RELATAR

Ministério Publico
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ENTREVISTA FORENSE

LAPSO PORAL

As criancas
devem ser EVITAR: - protecdo ao
entrevistadas o sugestionamento; agressor;
mais breve direcionamento; alienacdo
possivel apds a confaminacdo parental;
suspeita da memodria culpa ...
levantada
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ENTREVISTA FORENSE

ANTES DE INICIAR O RELATO, O ENTREVISTADOR DEVE EXPLICAR:

« AS REGRAS BASICAS DA ENTREVISTA

. 0S PAPEIS DE CADA UM £ .
. 0 OBJETIVO . & _g!
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ENTREVISTA FORENSE

O entrevistador DEVE EVITAR a0 maximo as questdes fechadas/escolha
forcada (sim/nao) ou de intervencao sugestiva - MAIOR NIVEL DE PRECISAO

Criancas reconhecem e aceitam as informacoes sugeridas pelo entrevistador! Exemplos:

» .
-

Ele te bateu?
Ele focou por
cima ou por
baixo da roupa? Te machucou
quando colocou
o dedo dentro
de ti¢
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CRIME

Artigo 24 da Lei n°® 13.431/17

Violar sigilo processual, permitindo que depoimento de crianca ou adolescente seja assistido por pessoa

estranha ao processo, sem autorizacao judicial e sem o consentimento do depoente ou de seu
representante legal.

Pena - reclusao, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, e multa.
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ATENDIMENTO INTERSETORIAL

Art. 92, lll, § 1° Decreto n® 9.603/18

MEDIDAS A SEREM OBSERVADAS QUANDO DA IMPLANTAGCAO DE UM
CENTRO DE ATENDIMENTO INTEGRADO - PODER EXECUTIVO MUNICIPAL
E/OU ESTADUAL - APARELHAMENTO

3T
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CENTROS INTEGRADOS

Lei n°® 13.431/17

Unidao, Estados, DF e Municipios desenvolverao politicas integradas e coordenadas que visem a garantir os direitos humanos das
criancas e adolescentes (art. 2°, paragrafo Unico)

Politicas de acdes articuladas entre os sistemas de Justica, Seguranca Publica, Assisténcia Social, Educacao e Saude, composto por
equipes multidisciplinares (art. 14)

Os programas, servicos ou equipamentos publicos poderao contar com Delegacias Especializadas, servicos de saude, pericia médico-
legal, servicos socioassistenciais, Varas especializadas, Ministério Publico e Defensoria Publica, entre outros possiveis de integracao, e
deverao estabelecer parcerias em caso de indisponibilidade de servicos de atendimento (art. 16, paragrafo Unico).

-

« Unido, Estados, DF e Municipios poderao criar servico de atencao integral (SUS) - criancas e
adolescentes em situacao de violéncia, garantindo atendimento acolhedor (art. 17)
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ATENDIMENTO INTERSETORIAL

Art. 9% 1ll, § 1° Decreto n® 9.603/18

PODERA CONTER OS SEGUINTES PROCEDIMENTOS:

| - Acolhimento ou
acolhida - postura
ético-profissional no
atendimento —
demonstrar cuidado

Il - Escuta Il — Atendimento da

especializada nos Rede de Saude e da

oérgdos do sistema de Rede de Assisténcia
protfecdo Neleilel!

IV — Comunicacdo ao V - Comunicacdo ¢ VI- Comunicacdo ao
Conselho Tutelar Autoridade Policial Ministério PUblico

VIl - Depoimento VIl - Aplicacdo de
Especial perante Medida de Protecdo
Autoridade Policial ou pelo Conselho Tutelar,
Judicidria Caso necessario
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MEDIDAS DE PROTECAO

Arts. 21 e 22 da Lei n. 13.341/17

Art. 21 da Lei n. 13.341/17 cria Medida de Protecdo na Area Criminal que visa (autoridade

Evitar contato direto da vitima com o agressor pol_icial requisita):
Solicitar afastamento cautelar do investigado do lar

Requerer prisao preventiva

Solicitar aos 6rgaos assistenciais inclusao em atendimento

Requerer inclusao em programa de protecao

Representar ao Ministério PUblico - acao de antecipacao de

provas

Art. 22 da Lei n. 13.341/17 diz que os orgaos policiais envidarao esforcos investigativos
para que o depoimento especial nao seja o Unico meio de prova para o julgamento do réu.
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JEVE FAZER AO
TOMAR CONHECIMENTO?

Art. 10. A atencao a saude das criancas e dos adolescentes em situacao de violéncia sera
ealizada por equipe multiprofissional do Sistema Unico de Saude - SUS, nos diversos niveis de
itencao, englobado o acolhimento, o atendimento, o tratamento especializado, a notificacao
0 seguimento da rede.

Decreto 9.603/18)
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ACKRODEV AZER
AO TOMAR CONHECIMENTO?

Art. 11. Na hipotese de o profissional da educacao identificar ou a crianca ou adolescente revelar
atos de violéncia, inclusive no ambiente escolar, ele devera:
- acolher a crianca ou o adolescente;
| - informar a crianca ou ao adolescente, ou ao responsavel ou a pessoa de referéncia, sobre
ireitos, procedimentos de comunicacao a autoridade policial e ao conselho tutelar;
| - encaminhar a crianca ou o adolescente, quando couber, para atendimento emergencial em
gao do sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de
oléncia; e
- comunicar o Conselho Tutelar.
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JMAR CONHECIMENTO?

Art. 12. O Suas dispora de servicos, programas, projetos e beneficios para prevencao das situacoes de
vulnerabilidades, riscos e violacoes de direitos de criancas e de adolescentes e de suas familias no ambito da
protecao social basica e especial.
§ 1° A protecao social basica devera fortalecer a capacidade protetiva das familias e prevenir as situacoes de
violéncia e de violacao de direitos da crianca e do adolescente, além de direciona-los a protecao social
especial para o atendimento especializado quando essas situacoes forem identificadas.
3 2° O acompanhamento especializado de criancas e adolescentes em situacao de violéncia e de suas
amilias sera realizado preferencialmente no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social -
reas, por meio do Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos, em articulacao
om 0s demais servicos, programas e projetos do Suas.
3° Onde nao houver Creas, a crianca ou o adolescente sera encaminhado ao profissional de referéncia da
otecao social especial.
4° As criancas e os adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia e em situacao de risco pessoal e social,
jas familias ou cujos responsaveis se encontrem temporariamente impossibilitados de cumprir sua funcao de
idado e protecao, podem acessar os servicos de acolhimento de modo excepcional e provisorio, hipotese em
e os profissionais deverao observar as normas e as orientacoes referentes aos processos de escuta
alificada quando se configurarem situacoes de violéncia. MPMS | Ministério Publico
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JIMENTO NA DELEGACIA

Art. 13. A autoridade policial procedera ao registro da ocorréncia policial e realizara a pericia.

§ 1° O registro da ocorréncia policial consiste na descricao preliminar das circunstancias em que se deram o
fato e, sempre que possivel, sera elaborado a partir de documentacao remetida por outros servicos,
programas e equipamentos publicos, além do relato do acompanhante da crianca ou do adolescente.

§ 2° O registro da ocorréncia policial devera ser assegurado, ainda que a crianca ou o adolescente esteja
desacompanhado.

3 3° A autoridade policial priorizara a busca de informacoes com a pessoa que acompanha a crianca ou o
dolescente, de forma a preserva-lo, observado o disposto na Lei n° 13.431, de 2017.
4° Sempre que possivel, a descricao do fato nao sera realizada diante da crianca ou do adolescente.

5° A descricao do fato nao sera realizada em lugares publicos que oferecam exposicao da identidade da
ianca ou do adolescente vitima ou testemunha de violéncia.

6° A pericia médica ou psicologica primara pela intervencao profissional minima.
7° A pericia fisica sera realizada somente nos casos em que se fizer necessaria a coleta de vestigios,
itada a pericia para descarte da ocorréncia de fatos.

3° Os peritos deverao, sempre que possivel, obter as informacoes necessarias sobre o fato ocorrido com os
ultos acompanhantes da crianca ou do adolescente ou por meio de atendimentos prévios realizados pela

o e servigos. MPMS | tinistériopibiico




1) Construcao de fluxo de atendimento integrado - saude, educacao, assisténcia social, seguranca

publica e justica;

2) Reducao do numero de escutas e do tempo entre as escutas;

) Implementacao dos centros integrados;

) Ampliacao do niumero de delegacias especializadas;

Criacao de varas especializadas nos crimes praticados contra criancas e adolescentes.
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“NAO EXISTE REVELAGCAO MAIS NIiTIDA DA
ALMA DE UMA SOCIEDADE DO QUE A FORMA
COMO ELA TRATA SUAS CRIANCAS E
ADOLESCENTES.” Mandela

FALE CONOSCO:
nucleoinfancia@mpms.mp.br
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