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A vida é uma estrada
Onde ndo vemos um passo a frente
Onde ficamos olhando os rastros que ficam

Onde caminhamos mesmo sem ver esse caminho.

A vida é uma estrada
Curta, efémera.
Algumas vezes bela

Outras nem tanto.

Passamos por cachoeiras de lagrimas
Por bosques de alegrias
Por curvas perigosas

Por vales tranquilos.

A vida é uma estrada
Onde as vezes caminhamos sozinhos

Outras compartilhando as belezas da caminhada.

A vida é uma estrada,
Caminhe.
BRUNO MOTA PINHEIRO
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RESUMO

DOURADO, A. G. “4 constru¢do da nocdo de perigo na Psicologia e sua relacdo com a
Vigilancia Socioassistencial no Sistema Unico de Assisténcia Social.103f. Dissertacio
(Mestrado) — Universidade Catolica Dom Bosco, Campo Grande, 2017.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) surgido a partir de 2004, tem em seus
objetivos, assegurar 0s direitos socioassistenciais da populacdo brasileira, intervindo nas
situacbes de risco e de vulnerabilidade da populagdo. Para isso, conta com equipes
interdisciplinares de profissionais que realizam intervencfes com as familias atendidas.
Através de conceitos operadores pos-estruturalistas, tem-se nessa dissertacdo, uma
problematizacdo acerca do trabalho do psicologo com atuacdo no SUAS: considerando o fato
de sua estatistica oficial computar os dados prioritariamente da populacdo com renda
econdmica menor, e com isso, levar em conta as informaces oficiais que intermediam qual é
0 publico a que as intervencdes das equipes técnicas se destinam. Equaciona-se a intervengéo
do psicélogo com a producdo do perigo. Usa-se em particular, a problematizacdo da atuacao
do profissional da psicologia no SUAS avizinhada com a intervencdo junto a familia em risco
ou em vulnerabilidade, trazendo como um dos elementos primordiais, a producdo do perigo
através dos dispositivos de seguranca nos equipamentos publicos da assisténcia social
brasileira. Também sdo abordadas as estratégias de resisténcia tanto da populacdo atendida
quanto do proprio profissional da psicologia ao resistirem em operar em uma ldgica
normativa. Para isso, operamos com conceitos de Michel Foucault, como risco,
vulnerabilidade, perigo, razdo de Estado, biopolitica e homo oeconomicus, além de articular
uma interface tedrica e metodoldgica com Jaques Donzelot em sua obra "Policia das familias"
e com Robert Castel no que se refere a producdo de riscos nas sociedades ocidentais. A
vigilancia do psicologo sob as familias do SUAS, policiadas para que o acontecimento do
perigo seja equacionado, é pensada nesta dissertacdo. A pesquisa surgiu através de minha
experiéncia como profissional da psicologia, intervindo através de visitas domiciliares,
orientacdes, conducdo de grupos e trabalhos de busca ativa nos equipamentos do SUAS,
guestionando se a construcdo da nocdo de perigo ndo surgia também através de minha acéo
com as familias, bem como de outras ciéncias humanas que trazem modelos normalizados do
que buscam como referéncia em um ideal biopolitico nas sociedades liberais. Varias reflexes
surgem no texto sobre quais ideais 0 SUAS pretende alcangar ao inserir nas estatisticas para
intermediar intervencdes, prioritariamente a populacdo de menor renda, compatibilizando com
um modelo normalizado de familia que julga perigoso e que precisa inclusive do profissional
da psicologia na busca de padronizagdes.

Palavras-chave: Perigo; SUAS; Psicologia; Pos-estruturalismo; Familia



ABSTRACT

DOURADO, A. G. “The notion of danger construction in Psychology and its relation with
Social Welfarist Vigilance in Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)”.103f. Essay
(Master Degree) — Universidade Catolica Dom Bosco, Campo Grande, 2017.

The Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), emerged in 2004, has as one of its
objectives, secure the socio welfarist rights to the Brazilian population, intervening in
situations of risk and vulnerability of the poorest population. For this purpose, it counts with
interdisciplinary teams of professionals which realize interventions with the families attended.
Through post-structuralist main concepts, it is discussed in this dissertation a problematization
around the work of the social psychologist who works at SUAS: considering the fact that its
official statistic calculates primarily the population with the lowest income, and as such, take
into account the official information, which intermediate the choice of public for the technical
teams interventions. It is taken into account for the psychologist intervention the production
of danger. It is used particularly, the problematization of the actuation of the psychology
professional at SUAS and the intervention with brazilian families in risk or vulnerability,
bringing as one of the most primary elements the production of danger, through security
devices on the public assets of Brazilian social assistance.It also approachs to resistance
strategies of both the population served and the psychology professional himself, resisting to
operate in a normative logic. For this reason, we operate with concepts of Michel Foucault,
with risk, vulnerability, danger, State reason, biopolitic and homo oeconomicus, beside
articulating with a theoretical and methodological interface with Jaques Donzelot in its piece
“The Policing of Families” and with Robert Castel in the subject of risk production in western
societies. The vigilance of the psychologist over the families at SUAS, policed so that the
danger existence is calculated, is thought in this piece. The research has emerged from my
experience as a psychology professional, intervening through home visits, orientations,
conduction of groups and active search tasks in the assets of SUAS, questioning if the
construction of danger notions wasn’t being created also by my action with the families, as
well as from other human sciences which bring standardized models of references of what is
sought in a biopolitical ideal in liberal societies. Several reflections emerge in the text about
what ideals the SUAS intend to reach by inserting in the statistics to intermediate
interventions, primarily the low income population, aligning with a standardized model of
family which judges hazardous and which even needs the psychology professional on the
search for standardizations.

Keywords: Danger; SUAS; Psychology; Post-structuralism; Family
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1.0 INTRODUCAO

Esta dissertacdo tem como tematica a gestdo do perigo no Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) no Brasil. Inicia-se com questionamentos variados e indagacdes
provindas de um trabalho como psicologa, também analisadora-observadora dos fenémenos
provocados pelas intervencdes de gestores de acOes institucionais, nome este designado para
os trabalhadores de ensino superior da secretaria municipal de assisténcia social.

Como psicologa-gestora de acdes institucionais do SUAS, iniciei meus trabalhos na
Assisténcia Social em 2003, quando o0 municipio ainda ndo tinha adotado as deliberacbes do
SUAS, vindas da Politica Nacional da Assisténcia Social. Programas como Agente Jovem e
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI), AABB Comunidade eram programas
gue objetivavam atividades no contraturno escolar a criancas e adolescentes em situacdo de

risco e vulnerabilidade em algumas regides da cidade de Dourados-MS.

Por meio de um trabalho iniciado através de um concurso publico para as equipes da
Assisténcia Social que trazia em seu edital, para o cargo de psicologo, as descrigdes “praticas
de psicodiagndstico, intervengdes psicoterdpicas, avaliacdo de perfis”, entre outras agdes da
psicologia clinica tradicional, as intervencdes surgiam nos parametros dos atendimentos
individuais de um possivel espago de consultério clinico dentro das instituicbes. Até algum
esclarecimento (Brasil, 2005) sobre o que exatamente um psicélogo faria tanto com as
criancas, adolescentes e suas familias, minhas acBes perambulavam por atendimentos
psicoterapicos dentro dos programas, avaliaces de aprendizagem ou psicodiagnostico,
ditavam algumas acGes que sinalizavam o avizinhamento da prética psi com o clinico que
diagnostica, “dita a regra” ¢ aponta a anormalidade, em ac¢des de cunho individualistas e

psicopatologizantes.

Meu espaco como psicologa na Assisténcia Social era cheio de ddvidas: o que
realmente fazer? Quais objetivos? Muitas perguntas foram feitas sobre a acdo da psicologia no
SUAS e varios profissionais passaram também a fazer as mesmas perguntas sobre a atuacgao e
esclarecimentos sobre a Politica da Assisténcia Social no Brasil. Em 2004, o SUAS aparece
com uma proposta de trabalho (Brasil, 2005) junto as populacbes mais vulnerdveis
socialmente, promulgado bem depois da Constituicdo Brasileira de 1988 que trazia o

compromisso do Estado em assumir varios direitos sociais ao brasileiro.

As indagacGes vinham do Brasil todo, através de varios psicologos fazendo perguntas

sobre as agOes na assisténcia social e, minha imaginacdo vendo rostos pensativos de
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psicélogos, desconfiados, em busca de compreensdo sobre o que faria um profissional da
psicologia no campo da assisténcia social. Normas técnicas do Conselho Federal de
Psicologia surgiram somente anos depois, apos pesquisas sobre o trabalho a ser desenvolvido
pelo psicélogo na politica publica de assisténcia social e sua apropriacdo metodoldgica: a
criatividade era estimulada, porém como todo campo novo, algumas insegurangas surgiam no
dia-a-dia e, superando essa fase, algumas perguntas sobre a atuacdo vindas da experiéncia,

traziam coragem para buscar conhecimento.

O fato de ja ter atuado no SUS anteriormente, compreendendo quais eram Sseus
objetivos junto asintervengdes em satde em um ambulatério de satde mental, trouxe-me uma
série de inquietacBes considerando que em Vvarios momentos eu me percebia no SUAS
trabalhando em um consultério de psicologia, como era no SUS. Minhas inquietacdes atraves
de minha experiéncia atuando na assisténcia social detona em uma analise de implicacdo em

que meu trabalho como psicéloga equaciona-se com a gestdo da pobreza.

Alguns ajustes foram feitos em minha atuacdo, com maior apropria¢do, apds maior
familiarizacdo com a LOAS (1993) e posteriormente com a PNAS (2005) e o trabalho como
psicologa intervindo nas familias em situac6es de risco ou vulnerabilidade, passou a delinear
algumas reflexdes, ainda com varios questionamentos acerca das intervengdes. O
direcionamento frente ao que seria o trabalho de avaliacdo psicoldgica, psicoterapia ou algum
ramo da psicologia clinica, foi sendo gradativamente reconduzido, embora varios
guestionamentos tanto de gestores quanto da propria populacdo, buscavam respostas para

“mas se vocé ndo vai clinicar, o que voceé vai fazer na assisténcia social?”

A conducdo de grupos de conscientizacdo de direitos com os usuarios as familias
foram trabalhos interessantes nas primeiras intervengdes: trabalho infantil, abuso sexual,
rodas de conversas com o0s pais sobre o cuidado dos filhos, trabalhos reflexivos sobre a
adolescéncia em grupos, foram tematicas abordadas em equipamentos publicos como Agente
Jovem, PETI e AABB Comunidade, programas estes surgidos anteriormente aos grupos
atualmente conduzidos pelo CRAS, na protecao social basica da PNAS.

A tematica proposta na dissertagdo aborda a experiéncia como método, trazendo o
acontecimento SUAS e sua relacdo com a producdo do perigo delineada pela psicologia.
Enfatizo que ao tomar a experiéncia como método, inspiro-me na analise institucional de
René Lourau (1993), isto é, tomo como experiéncia minha analise de implicacdo e

sobreimplicacéo e de como esses conceitos tornam-se fundamentais para percorrer e compor
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esta pesquisa. Como a experiéncia do trabalho da psicologia no SUAS acaba por produzir a

nog¢do do perigo nas intervengdes com as familias acompanhadas?

A respeito das nogdes de implicacdo e sobreimplicacdo, segundo Altoé (2004, p.147)

em uma obra que organiza os termos utilizados por René Lourau, explicita:

Estar implicado (realizar ou aceitar a analise de minhas proprias
implicacdes) ¢, ao fim e a cabo, admitir que sou objetivado por aquilo que
pretendo objetivar: fendmenos, acontecimentos, grupos, ideias, etc.

Lourau (1993, p. 35) relata que "a sobreimplicacdo adquire um caréter subjetivo a
analise de implicacfes. Isto que podemos nomear como investimento psicologico, costumo
traduzir por gasto de energia".O método-experiéncia abordado nesta pesquisa traz a analise de
implicacdo e sobreimplicacdo como um modo de percorrer meu préprio trabalho, o que me
movimentou para pesquisar a pratica do psicologo na politica publica de assisténcia social
brasileira, materializada através do SUAS, quais desejos de compreender melhor as nuances
de minha atuacdo, sobre as intervencgdes feitas com as familias do SUAS, tentando entender
sobre a producédo do perigo no SUAS. O estar sobreimplicado, segundo esta perspectiva, traz
uma espécie de "cegueira" ao trabalho da pesquisa, visto que assumo riscos quando fico
tendenciosa, tomada de certezas oriundas de praticas que, a principio, estavam naturalizadas.
A sobreimplicacdo produz dificuldade de processar as analises de implicacdo, considerando
gue minha pesquisa deu-se em concomitancia com minha prética de trabalho como psicologa,
cumprindo rotinas pré-estabelecidas como elaborar relatérios, alimentar planilhas de dados de
atendimentos, fazer visitas domiciliares e intervencgdes as familias e individuos. Sobreimplica-
se quando se nega a estabelecer certas praticas sem um olhar mais detalhado sobre o que se
produz trabalhando: ao me questionar se o psic6logo no SUAS em suas intervencgdes estaria
também auxiliando na producdo da nocdo do perigo nas familias atendidas, acabo por
produzir resisténcia em seguir manuais pré-determinados de atuagdo no SUAS.

Para conduzir a escolha do método a ser trabalhado, o da experiéncia, vé-se a
necessidade também de abordar o método visto por Foucault, genealogicamente
problematizado. Ferreira Neto (2008), ao citar Foucault (2004, p. 237), aborda que a
experiéncia da pesquisa traz o sujeito e o objeto se formando, em uma relacdo de
transformag¢do mutua: “no trabalho genealdgico, producdo de conhecimento, relacdes de

poder e producdo de subjetividade apresentam-se como indissociaveis”.

Meu percurso inicia-se com a pesquisa sobre o trabalho de autores pds-estruturalistas,

principalmente com Michel Foucault, ao trazer a genealogia como método problematizador da



14

historia através de acontecimentos. Na presente pesquisa tem-se como principal
acontecimento a logica da producéo do perigo pelo profissional da psicologia no SUAS que,
utilizando-se dos seus saberes, faz intervencGes contributivas para a vigilancia

socioassistencial das familias do SUAS.

E importante assinalar que a escrita desta dissertagdo propde um certo emaranhado de
elementos que estdo aglomerados entre si. Explico: ha um privilégio de apresentar a teoria que
sustenta o trabalho e como funciona o equipamento do SUAS no segundo capitulo. Contudo,
apesar desse ser o principal foco desse capitulo, 0 mesmo ja esboca e levanta algumas breves
analises e diretrizes tedricas que serdo retomadas posteriormente. O mesmo ocorre quando me
dedico a debater a ideia de familia que o SUAS propGe, no terceiro capitulo, pois nédo
vislumbrei aqui uma assepsia que separe questdes tedricas das analiticas, apesar de nesses
momentos, mais apresente as possiveis analises do que discuti-las. Dessa forma, teco algumas

breves analises que serdo mais aprofundadas adiante.

O texto, comparado com uma estrada, trard “paradas” diversas nas quais havera
discussbes tedricas sobre as questdes a serem problematizadas. Os conceitos operadores
escolhidos serdo perigo (privilegiando esse), razdo de Estado, homo oeconomicus, biopolitica,
dispositivo de segurancga, risco e vulnerabilidade, esses dois ultimos entendidos como
fundamentais para analisar o que se configura como perigo. Aborda-se a funcdo de policia
adotadas por técnicos do SUAS que, ao intervir sobreas familias, principalmente o psicélogo
e suas relacOes de saber-poder, coloca em questdo como suas a¢fes sdo produtoras das nocdes

de perigo no SUAS, utilizando-se dos conceitos adotados para a reflexao.

No segundo capitulo do texto, no segundo subtdpico (ou pit-stop da estrada), viu-se a
necessidade de trazer o historico do SUAS, percorrendo a Lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS) e também a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), com suas prévias
intervencdes assistencialistas de outrora que, compatibilizado com o histérico de colonizagédo
do Brasil, levou resquicios para as politicas publicas tardias quanto ao atendimento a
populacdo pobre. Até entdo, a filantropia, benemeréncia e primeiro-damismo detinham essa

funcéo, problematizada nesta parte do texto.

Na segunda parte do segundo capitulo, além de trazer um histérico sobre o SUAS, é
apresentado também todo o equipamento da politica puablica da assisténcia social inter-
relacionando com o tema a ser pesquisado. Percebe-se que o modelo de familia a ser objeto de
intervencgdes aparece nas a¢des tanto dos programas de atencdo basica quanto nos programas

mais especializados da assisténcia social, trazendo um padrdo normalizador de que a familia
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de renda per capita menor é perigosa equacionando a nogéo de perigo com a nog¢do de familia
na assisténcia social. E, além disso, o profissional da psicologia no SUAS é colocado como
produtor de técnicas de policia para intervir e mobilizar estratégias normalizadoras. Foi
interessante perceber durante o periodo tanto da experiéncia de atuacdo como profissional
quanto nas buscas por referéncias bibliograficas sobre o tema que a relagdo do psicologo no
SUAS com o perigo parece produzir essa nog¢do. Ou seja, a producdo do problema depesquisa
perambula por: como o profissional da psicologia e sua relagdo com seus saberes acaba por
produzir a nocdo de perigo nas acdes que intermediam a vigilancia socioassistencial das
familias no SUAS? E outra pergunta ndo menos importante também surge, nos processos de
orientacdo da pesquisa do mestrado: como a prépria psicologia contribui para a producéo,
em suas intervenc6es no SUAS,dessa nocao de perigo? Essas questdes sao trazidas na terceira
“parada” da dissertacdo, intitulada “Caminhos bifurcados...O SUAS, a psicologia e o perigo”,

também levadas para problematizacdo no terceiro capitulo.

Descrevendo mais sobre a terceira parte do segundo capitulo, tem-se a conceituacao
do que Foucault problematizou como dispositivos de seguranca, funcdes de policia,
biopolitica e refletindo sobre o homo oeconomicus, trazendo seus campos de reflexdo para
relacionar sobre os célculos sobreas familias do SUAS vigiadas pelo profissional da
psicologia. Também se relaciona conceitualmente a problematizacdo sobre as fungdes de
policia exaustivamente debatidapor Jaques Donzelot (1980) em relacdo as familias.

No quarto subtopico do segundo capitulo apresento algumas familias que, ao serem
convidadas a participar desta "viagem", ajudaram a problematizar a questdo do risco,
vulnerabilidade e o perigo para a politica nacional de assisténcia social. Foi importante
perceber através delas, as sobreimplicacdes inseridas na andlise do problema de pesquisa
considerando as possibilidades de resisténcia aos modelos propostos de familias normalizadas
através do SUAS. Também foi possivel através delas, perceber minhas estratégias de
resisténcia ao ndo aceitar operar na logica normativa do que se espera da psicologia nas
intervencdes do SUAS, propondo problematizacdes frente ao meu trabalho de policiar,

tabular, orientar, computar dados para as a¢des da vigilancia socioassistencial.

No quinto subtopico do segundo capitulo da dissertacdo, intitulada “sobre o risco e a
Vulnerabilidade...futuros sob controle no SUAS”, sdo trazidas conceituacdes sobre risco e
vulnerabilidade, problematizando suas relac6es sobre a no¢do do perigo, para depois pensar

sobre a atuacdo do psicologo no SUAS e suas relagdes de saber junto as familias “vigiadas”.
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Na perspectiva de uma problematizacdo sobre as técnicas de subjetivacdo junto as
familias, pretende-se abordar como a prevencdo de riscos com o0 objetivo de controlar
situacOes de perigo, tentando garantir uma especie de controle sob o futuro, acaba colocando
as familias em foco, com o objetivo de diminuir estatisticamente os indices de situacdes de
risco e de vulnerabilidade junto & populacdo. A estatistica, a medicina, a psicologia, a
pedagogia, a sociologia, a economia, o direito, o servi¢co social, a vigilancia sanitaria, séo
assim, recrutados na gestdo do perigo a servigo da norma, cuja discussao é realizada no texto
desta pesquisa. A investigacdo abordara a forma como dispositivos de seguranca foram
colocados para a populacédo, construindo as varias configuracdes de que as técnicas de saber-
poder assumidas pela psicologia colaboram para o conceito de perigo nas familias do SUAS,
tentando também minimizar ou até mesmo, anular o perigo futuramente. O controle sobre o
futuro passa a ser objetivado pelas técnicas disciplinares na familia mais assistida da

assisténcia social.

No terceiro capitulo, traz-se novamente o elemento do primeiro-damismo visto que o
cenario atual brasileiro, coloca em questao se este € um acontecimento superado nas politicas
publicas ou ndo, considerando sua reinvencdo na Politica Pdblica de Assisténcia Social no

ambito federal.

Uma reflexd@o sobre os processos de governamentalidade da populagdo ocidental tendo
como foco as familias, sera necessaria nesta pesquisa, pois o processo de vigilancia junto a
elas serd problematizado em diversas estratégias do Estado, valendo-se de saberes e de
técnicos de algumas areas das Ciéncias para executar a norma com previsdes de um futuro
sem perigos. A experiéncia como psicdlogana politica nacional de assisténcia social acabou
por trazer uma referéncia para pensar a gestdo do perigo e as normas vigentes, além de
possibilitar pensar sobre como a psicologia se articula com a questdo do perigo, também

produzindo estratégias de resisténcia.

Esclareco durante o texto que o foco da pesquisa ndo é exatamente 0 SUAS, mas 0
mesmo Visto como acontecimento, com pistas para uma problematizacdo sobre a nogédo de
perigo construida pela psicologia em sua atuacdocom as familias. Considerando que o SUAS
intervém sobre as situagcOes de risco e de vulnerabilidade nas familias brasileiras, a retomada
do pensamento deFoucault é importante porquerelata que a antecipacdo do perigo que trata
das situacOes de risco e vulnerabilidade nas sociedades ocidentais é estabelecida ha tempos,
mais particularmente a partir do século XVII, em que se construiu essa “necessidade”, vinda

de problemas postos a governamentalidade da populagdo (Foucault, 2008b). No caso, a nocéo
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de familia que o SUAS apresenta acaba se tornando relevante porque alerta e modula a

producdo do que vem a ser tomado como perigo, Como se Vera a segulir.

Cabe salientar que a nocdo do que pode ser visto como o perigo € abordada nesta
escrita considerando a criacdo de normas que foram estabelecidas para que as cidades
ocidentais sobrevivam, como parte de dispositivos estratégicos para que o Estado atue com
poderes soberanos junto as familias. Brevemente, podemos dizer que ao passo que na
soberania o rei exercia seu poder sobre os corpos, sobre a morte e também sobre as terras,
com o surgimento do Estado-Nacéo e, posteriormente, do liberalismo econémico, modificam-
se as relacbes, complexificando as estratégias disciplinares e de seguranca através da
biopolitica, fazendo com que as sociedades passem a conviver com 0 perigo, como sera
debatido posteriormente. As intervencdes com as familias passam a ser, entdo, maior e, dessa
forma, tornou-se interessante questionar se a atuacao do psicologo no SUAS, estaria a servico
de produzir a nogédo de perigo com a populacédo assistida nos equipamentos do CREAS ou do
CRAS, intermediando dados para a vigilancia socioassistencial.

A reflexdo aborda a atuacdo do psicélogo produzindo a nocdo de perigo nos
atendimentos da populacdo da assisténcia social, estatisticamente computada através dos
atendimentos dos usuarios que possuem um NIS (Numero de Identificador Social), que é feito
somente para 0s membros das familias que possuem uma renda de até 3 salarios minimos ou
meio salario minimo per capita. Uma problematizacdo sobre os dados que somente séo
computados perante o perfil da familia com renda per capita menor é exposto nos capitulos
seguintes, considerando o fato de que as intervengdes dos técnicos do SUAS ocorrem com

maior intensidade sob esta familia.

E ainda trabalhando no texto do terceiro capitulo, quais implicac6es da psicologia nas
abordagens interventivas contribuem com a gestdo do perigo? Quais seriam os diferenciais
trazidos de sua Ciéncia que, junto ao Servigo Social, trariam “sucesso” aos indices rebaixados
ou controlados de perigo junto as familias da assisténcia social? Qual interface envolvendo a
estratégia de saber da psicologia estaria ligada a intervengdo junto as familias do SUAS?
Ademais, quais estratégias de resisténcia o psicélogo adota ao ndo operar na l6gica normativa
que suas intervencGes com as familias parece buscar? E por ultimo, qual I6gica estaria
permeada com a insercdo da equipe minima de psicologo e assistente social nos centros
béasicos de assisténcia social (Centro de Referéncia de Assisténcia Social-CRAS) ao passo que
esta mesma necessidade ndo estaria posta nas unidades basicas de saude da Politica Nacional

de Saude?



18

Uma outra pergunta importante feita durante a pesquisa e sua relagdo com as familias
escolhidas para operacionalizar a nogao de perigo no SUAS, foi perceber a possibilidade de
resisténcia delas ao modelos normativos de familia, inclusive buscando também entender
como alguns usuarios ndo conseguem superar uma logica em que jogos de poder e saber sao
colocados para que as mesmas ndo saiam de uma posicdo de dependéncia do que lhes séo
impostos. Alguns exemplos sdo colocados através das histérias dos usuarios no quarto

subtopico do segundo capitulo.

Nesta escrita genealdgica, além de Foucault, alguns outros companheiros de viagem-
pesquisa também foram convidados, considerando a construcdo tedrica desenvolvida: Jaques
Donzelot (1980) e Robert Castel (1987) também aparecem e complementam a reflexdo, bem
como os trabalhos de outras pesquisas que oferecem pistas de um pensamento possivel para o
debate. Trabalhos como artigos, dissertacdes ou teses de autores que também buscam
problematizar tanto o trabalho do psic6logo na Assisténcia Social quanto a questdo do perigo,

risco ou vulnerabilidade na contemporaneidade, foram pesquisados.

A “viagem” aqui se torna cada vez mais proveitosa, embora ndo objetive chegar a um
destino e pronto, time to relax. Algumas perguntas trazem outras perguntas que implicam que
nao hd o fim de um caminho, visto que ndo se pretende nesta dissertacdo buscar “respostas

prontas para as perguntas feitas”, na perspectiva da ontologia do presente.

Varios questionamentos surgem ao longo de todo texto, problematizado em torno de
analisar quais perigos foram elegidos no SUAS para serem normalizados. Quais 0s perigos
que foram elencados e que se tornaram focos de normalizacdo de condutas no SUAS com a
colaboracdo também da intervencdo da psicologia? Como a psicologia contribui com essa
construcdo e como se percebe resistindo ao que se espera dela? E como a ldogica
operacionalizada colocada as familias atendidas pelo SUAS contribui para uma compreensdo
do que é perigo? Policiar garantindo os interesses individuais de todos, garantindo sua

liberdade, porém sem perder de vista o interesse de todos de ndo viverem em perigo?

Assim, na ultima parte da dissertacdo, no quarto capitulo, como em uma consideracao
final, conclui-se a reflexdo sobre o objeto de pesquisa, amarrando o texto com as conclusdes

dos trabalhos realizados ao fim do mestrado.

E os passos foram dados com a estrada sendo percorrida...E, ndo havendo pausa para o

descanso, o destino segue para as proximas estradas a trilhar.
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2.0 PONTO DE PARTIDA

Ao partir de um caminho em que se comegou através de experiéncias questionadoras
sobre o trabalho do psicélogo na assisténcia social, precisariamos de uma bussola em épocas
anteriores, hoje nem tdo lembrada pelos adeptos do GPS, que provavelmente muitos nao
conhecem como funciona. Em caminhos novos, pouco trilhados, com pouco direcionamento
sobre o percurso, sobre o destino final, para onde se vai, geralmente traz inseguranca e
inquietacdes: afinal, como seria o trabalho da psicologia na assisténcia social? Deparar-me
com um campo novo de trabalho, a atuacdo da psicologia no SUAS, foi como estar em um
caminho, em uma estrada com pouca orientacdo. Considerando o alto desenvolvimento
tecnoldgico de hoje, com o GPS, o caminho seria facilmente dado, pronto, em um percurso
facilitado, sem muito questionarmos, o trajeto seria projetado. Um caminho com GPS
geralmente ndo produz davidas, tudo ja esta prontissimo para a caminhada: é so seguir. Penso
esta dissertacdo como uma estrada. Entretanto, com muitos questionamentos sobre os

caminhos e as dire¢des a serem tomadas.

Atuar como psicologa na Assisténcia Social, sem GPS, trouxe uma série de duvidas:
para onde ir? Leste, oeste, norte ou sul? Nao foi facil decidir por uma direcdo. A Unica pista
que tinha inicialmente era, sem GPS, somente prestar aten¢do no magnetismo?® dos caminhos a
trilhar, como uma bussola procurando seu norte ou sul. As ddvidas surgiam como obstaculos
a ultrapassar nessa caminhada, como se se desbravasse caminhos antes pouco trilhados: um

profissional da psicologia na politica publica de assisténcia social.

Como um caminho orientado por uma buassola, dentre as varias situacdes envolvendo
duvidas nas acdes a desenvolver, sobre o papel da psicologia na assisténcia social, sobre a
metodologia de trabalho, produziuma questdo-problema, norteadora da pesquisa aqui
desenvolvida. A bussola surge com suas fungdes orientadoras de percurso, por ndo se tratar de
verdades impostas, trazendo um olhar que problematiza um pensamento critico em que a
atuacdo da psicologia no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) passa a ser pensada e
discutida. Um caminho direcionado por um GPS traria um trajeto pronto, s bastando seguir,

apresentando as diretrizes a serem seguidas, com os locais de partida e chegada ja

A bussola funciona via magnetismo e é um objeto que marca os pontos cardeais, combinando o magnetismo de
sua agulha com o magnetismo da Terra. Considerando que a Terra é um grande imd com um campo magnético,
com seus pontos no Norte e no Sul. A agulha também possui um pequeno ima que, quando seus ponteiros
magnetizados estdo livres, é atraida pelo magnetismo do Norte e do Sul da Terra. Bem como a bussola indica o
Norte para direcionar geograficamente um viajante, assim foi também para mim, que busquei uma orientagao
para direcionar meus trabalhos como psicdloga no SUAS, caminhos estes tdo pouco trilhados. O objeto de
pesquisa surge também a partir dai: de inquietagfes sobre a pratica do psicdlogo no SUAS, nos caminhos que
trilhei e que ainda trilho.
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estabelecidos, sem questionar o percurso, o caminho, metaforicamente falando, o “como” o
psicologo realiza suas intervengGes no SUAS. Pensar 0 percurso, no como as relacdes séo
problematizadas nesse trajeto, traduz estadissertacdo com enfoque de analisar o presente, o
acontecimento, baseando-se emcomo faz Foucault, em sua maneira de pensar a atualidade

(Foucault, 2010a), exposta mais adiante.

A partir dessas colocagdes, retomo a minha pergunta-bassola: como o profissional da
psicologia relaciona-se com a nocdo de perigo junto a politica nacional de assisténcia

social?

Entretanto, antes de se entrar no caminho escolhido para problematizar a atuacéo do
psicélogo, seria interessante observar 0 mapa deste trajeto.

Minha atuacdo como psicologa na assisténcia social com poucos recursos de
localizagdo para um trabalho no SUAS considerou que nessa época eu ainda pensava a
atuacdo do psicologo nos moldes de atendimento clinico tradicional; ou seja, eu achava que
tinha um bom GPS e deveria usa-lo. Ressalta-se ainda o fato de que meu trabalho assumido
em um concurso publico municipal da assisténcia social, de 2002, trazia como funcbes do
psicologo realizar psicodiagnésticos dos individuos atendidos, bem como oferecer
psicoterapia aos usuérios da assisténcia social ou orientagdes clinicas as familias sobre
dificuldades escolares, por exemplo. Em uma postura questionadora da realidade, em tempos
de duvidas sobre a maneira de se trabalhar no SUAS como psicologa, busquei trabalhar

experimentando, trilhando, errando, reconduzindo, brigando, contribuindo...Indo e indo...

“Reconduzir” foi o melhor verbo que encontrei para caminhar novamente, visto que ja
estava trabalhando no SUAS, assumindo minha funcdo em 2003 até 2007, quando alguns
materiais sobre a atuacdo do psicélogo na assisténcia social passaram a ser publicados,
refletindo resultados de pesquisas ja sendo realizadas em todo o Brasil, frutos de
questionamentos, indagacgdes e tentativas de compreensdes sobre qual o caminho a seguir nas
intervengdes com os usuarios e familias do SUAS. Destacam-se aqui trabalhos como os
realizados pelo Conselho Federal de Psicologia, atraves do Centro de Referéncia Técnica em
Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP/CFP, 2007), que publicou somente neste periodo
um material sobre a atuacdo do psicologo no CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia
Social); os materiais sobre 0 CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social) foram publicados somente em 2009 e 2012 (atuacdo em medidas socioeducativas em
meio-aberto hoje também executados pelo CREAS) com os resultados de pesquisas feitas

com psicélogos do Brasil todo sobre suas atuacbes. Esta iniciativa surgiu apos Vvarios
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pedidosde profissionais acerca de orientagcdes sobre como trabalhar no SUAS. Os Conselhos
Federais de Servico Social e de Psicologia também elaboraram outro material em 2007 sobre

a atuacdo de ambas as categorias profissionais que trabalham no SUAS.

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) de 1993 (Brasil, 1993, p.1) traz de

forma geral, os objetivos das politicas de assisténcia social:

| - a protegdo social, que visa a garantia da vida, a reducdo de danos e a
prevencdo da incidéncia de riscos, especialmente: a) a protecdo a familia, a
maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; b) o amparo as criancas e
aos adolescentes carentes; c) a promogdo da integracdo ao mercado de
trabalho; d) a habilitacdo e reabilitagdo das pessoas com deficiéncia e a
promogdo de sua integracdo & vida comunitaria; e €) a garantia de 1 (um)
salario minimo de beneficio mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso que
comprovem nao possuir meios de prover a propria manutengdo ou de té-la
provida pela sua familia; Il - a vigilancia socioassistencial, que visa a
analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e nela a
ocorréncia de vulnerabilidades, de ameagas, de vitimizacdes e danos; Il a
defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto
das provisdes socioassistenciais.

Nos outros artigos da LOAS, as expressdes "atendimentos em entidades"”, "prestagéo
de servigos" nas protecdes basica e especial também ndo especificam muito sobre o trabalho
dos técnicos, deixam em aberto as acdes nas politicas de assisténcia social, muito menos do
trabalho do psicélogo. Em 2004, uma deliberacdo que regulamenta a Politica Nacional da
Assisténcia Social, a PNAS (Brasil, 2005), regulamenta a Norma Operacional Basica do
SUAS, a NOB-RH/SUAS, trouxe principios e diretrizes para o trabalho dos técnicos da
assisténcia social, ainda de forma vaga pois traz a previsdo do desenvolvimento de servicos
para “previnir situacdes de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e
aquisicoes, e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios" (Brasil, 2005, p. 33) ao
falar da protecdo social basica e quanto a protecdo social especial, relata demandar
intervencdes em problemas especificos nas situacdes de risco, provendo desde o acesso das
familias em servicos de apoio e sobrevivéncia, até "sua inclusdo em redes sociais de
atendimento e de solidariedade” (Brasil, 2005, p. 37). Em outra parte do texto, pontua sobre
prestacdo de servicos que requerem "acompanhamento individual e maior flexibilidade nas

solugdes protetivas".

Outros resultados de pesquisas surgiam depois, colaborando com minha reflexdo que,
até entdo, foram feitos em uma perspectiva vinda da psicologia tradicional, que "atende" as

pessoas, como em um consultério.
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Embora a Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS) fosse outorgada em 1993, seus
equipamentos para os atendimentos a populagdo foram regulamentados somente nos 10 anos
posteriores. A LOAS surge em um periodo apés a Constituicdo Federal de 1988,
normatizando as politicas e 0s mecanismos operacionais da assisténcia social no Brasil. O

historico do SUAS é expresso mais adiante.

De formacgdes curriculares individualistas e psicopatologizantes, a psicologia néo foi
preparada academicamente para atuar no SUAS. Varias mudangas ocorreram nas grades dos
centros de formacdo, porém as alteracdes foram relativamente recentes e ainda se comparada

a carga horaria das disciplinas tradicionais, 0s avangos existem, mas sdo poucos.
Miron e Guareschi (2013, p. 120) trazem a questéo:

Entendemos que a psicologia entra na politica de assisténcia carregando
consigo pelo menos dois discursos diferentes que colocam em
funcionamento mecanismos de producdo de saber e sustentam estratégias e
praticas. Um deles, comum as Ciéncias Humanas concebidas na
modernidade, preserva ideais de neutralidade, teorias generalistas, praticas
baseadas em modelos universais e polarizacdo entre individuo e sociedade.
O outro, mais contemporaneo, postula uma atuagdo politica em defesa das
minorias, praticas contextualizadas, situadas e comprometidas com a
realidade, a partir de uma visdo que se pretende integradora e
multidimensional. A tensdo que advém desses paradoxo pode ser encontrada
facilmente no exercicio da psicologia no campo da assisténcia social e
muitas vezes € resolvida com um retorno as praticas psicologicas
tradicionalmente reconhecidas.

Pois bem, ao me encontrar em controvérsias sobre minha atuagdo, passei a buscar mais
informacdes que auxiliassem nos trabalhos do conhecimento da psicologia no campo da
Assisténcia Social citando as documentacdes sugeridas pelo Conselho Federal de Psicologia,
através do Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP/CFP,
2007, p. 17):

A atuacdo do psicologo, como trabalhador da Assisténcia Social, tem como
finalidade basica o fortalecimento dos usuarios como sujeitos de direitos e o
fortalecimento das politicas publicas...Uma psicologia comprometida com a
transformacdo social toma como foco as necessidades, potencialidades,
objetivos e experiéncias dos oprimidos.

Neste ponto, cabe-nos um guestionamento, ao situar a psicologia em um patamar de
comprometimento com uma "transformacéo social”. Parece que ao psicélogo é dado o dever
de contribuir, uma responsabilidade, transformando socialmente, colocando as ciéncias psi a
servico de modificar oprimidos, apontar deficiéncias entre tantas "tarefas" que a psicologia

assumiu e, a partir do momento em que se apontou um "problema"”, a psicologia é chamada



23

entdo a lidar com situacdes em que suas técnicas interventivas julgadas importantes, lidando
com a questdo da subjetivacdo, como apontar 0s perigosos, propor estratégias de modificacdo
de comportamento com a populacgéo, etc. Foucault (1999b) problematiza uma reflexdo sobre o
século XIX, cujo periodo em que o homem passa a ser visto, sob o olhar das ciéncias
humanas em que o "problema-homem™ passa a ser considerado, também implicando
considerar suas emergéncias historicas com propostas cientificas visando uma espécie de

equilibrio social, principalmente a partir da Revolucdo Industrial.

As orientacdes do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)
fornecem informacdes sobre os trabalhos de intervencdo junto a populacéo, dependendo dos
tipos de protecdo a serem alcangados, explicados mais adiante. Entretanto as agdes referem-se
a atendimentos psicossociais, elaboracdes de relatorios, trabalhos interdisciplinares com
outros técnicos do SUAS, visitas domiciliares, agdes envolvendo potencializacdo da
autonomia do usuario e sua familia ou atuando junto a situacdo de violacdo de direitos.
Também inclui auxiliar na identificacdo de situacdes de risco e vulnerabilidades atuando tanto

na prevencdo quanto no auxilio de reparacdo de violacdo de direitos.

Com alguns importantes esclarecimentos quanto a atuacdo, a reconducdo de minhas
praticas foi iniciada, porém alguns novos questionamentos também surgiam, fomentando as
questBes a serem problematizadas nesta pesquisa, cuja abordagem metodoldgica indica um
preparo para a “viagem” pretendida por qualquer viajante. A pesquisa genealdgica tendo a
experiéncia como método surge como orientacdo do pensamento, compondo o problema de

pesquisa a ser investigado.

Ao citar Nietzche, Bataille, Blanchot, Foucault (2013b, p. 291) expfe que ndo se
prop0s a fazer filosofia levando sugestdes aos outros do que se tem ou ndo que fazer. Relatou
que, ao contrario da fenomenologia que se propde a uma reflexdo olhando um objeto qualquer
do cotidiano, para dai tirar analises, ao contrario, preferiria abordar a experiéncia tentando
chegar "a um certo ponto da vida que seja 0 mais perto possivel do ndo passivel de ser
vivido". Relata que a experiéncia em Nietzche, Bataille e Blanchot "é uma empreitada de
dessubjetivacdo": nessa inspiracdo, Foucault relata que sua concepcao de experiéncia visa a

arrancar-se de si mesmo, a se impedir de ser ele mesmo.

Ao colocar minha experiéncia como psicologa atuando e ao mesmo tempo
pesquisando minha prépria atuacdo, coloco-me em uma posicao de resisténcia ao observar as
sobreimplicagdes incluidas nesse processo: uma posi¢do de entre-olhares. Ao me perceber

envolvida em uma equacdo que envolve os poderes de policia em que o psicologo estd
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inserido na nogcdo do perigo para assisténcia social, aproveito minha experiéncia para
fomentar novas problematizacdes resistindo a ndo deixar de pensar sobre as relagdes de poder

envolvidas em campos de forca que constituem a ciéncia da psicologia.

O preparo para se fazer o percurso estard sob o olhar da genealogia, no tocante a
maneira como 0 método € descrito por Foucault (2008b). Para ele, os eventos ou
acontecimentos serdo objetos de reflexdo. Os principais conceitos operadores escolhidos para
problematizar a nocdo de perigo no SUAS, vao ser norma, risco e vulnerabilidade; entretanto,
na mesma linha de reflexdo, estardo o0s conceitos de dispositivos de seguranca,
governamentalidade, razdo de Estado, biopolitica e também o conceito de homo oeconomicus
e sua relacdo com a problematizagdo sobre as familias do SUAS.

Busco também outras ferramentas tedrico-metodoldgicas, utilizando-me de
referenciais bibliograficos para uma compreensao sobre as questfes envolvendo a construcéo
da nocdo do perigo e sua relagdo com o gerenciamento das familias atendidas pelo SUAS.
Nesse sentido, o0 método da genealogia expresso por Foucault situa o acontecimento
“perigoso” nas sociedades liberais como algo digno de ser calculadamente previsivel, tendo

essa dissertacdo relacionado o0 SUAS e seus modelos de familia objetivados como perigosas.

Problematizar a relacdo entre o perigo no SUAS com as intervencOes feitas as
familias, fez-me pensar em como minha prépria atuacdo estava auxiliando na construcdo das
nocBes de perigo. Uma problematizacdo envolvendo as técnicas de governo utilizadas nos
equipamentos publicos para “policiar” a populag¢do e, com isso, atuar em nome do bem-estar
social de todos, em nome de uma transformagdo social, “para defender a sociedade”,

explorando a ideia de Foucault.

Nesta dissertacéo, que traz a ontologia do presente, em que Foucault pensou em certos
elementos do presente para serem problematizados (Foucault, 2010a), ndo se tem a pretensdo
de mobilizar respostas certas ou erradas para as questdes trazidas aqui, pois o foco recai em
como se produzem as questdes e os efeitos que elas implicam ao serem produzidas.
Primeiramente trago uma compreensdo sobre o método a ser abordado, a genealogia, como

uma compreensdo sobre a forca politica do saber.

Esclarece-se também sobre a forma como se problematiza a realidade, sobre os
questionamentos que podemos fazer em dado momento histérico, nos perguntando quem
somos, como 0s acontecimentos traduzem as emergéncias postas no campo social,

contrariando as leis universais de que "tal coisa é assim e pronto". Esta maneira de producéo o
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conhecimento daré condic¢des para que o método escolhido para a pesquisa, em que reflete a
ontologia do presente, cujos eventos ou acontecimentos traduzem uma maneira de perceber o
como a realidade opera com nossa forma de lidar com as situagcdes do cotidiano. Virginia
Kastrup (2007, p. 22) traduz que as filosofias baseadas na ontologia do presente sdo as que
percebem o atual como passivel de transformacdo, de redefinicdo, ao contrario das vertentes
na analitica da verdade que trabalham o conhecimento com a existéncia de limites cujas

fronteiras ndo podem ser ultrapassadas.

Assmann & Nunes (2007, p.3) ao tentarem expor sobre a genealogia expressa por

Foucault relatam que:

Para o genealogista, ¢ inconcebivel sustentar a possibilidade de ‘respostas
inabalaveis’ ou de uma saida definitiva — quer se trata de uma teoria social
tradicional ou transformadora — para as grandes questfes atuais que dizem
respeito ao conjunto social em toda sua complexidade politica. A critica
genealdgica, desta forma, ndo se apresenta como uma ‘solugdo’, tdo pouco
como um novo plano politico ou social, ante as desventuras do projeto
moderno no século XX.

Como bem também escreve o proprio Foucault (1979) sobre a genealogia,
concebendo-a como um tipo de perspectiva que aborda a historia para analisar eventos,
acontecimentos, movimentos, discursos, sem se atentar somente ao periodo historico,
tradicionalmente dividido linearmente. Assim, ele pensou sobre a loucura, a sexualidade, as
prisdes, 0s saberes cientificos, os inquéritos, o liberalismo, a escassez alimentar, a psiquiatria,
a medicina, independentemente dos periodos datados em que estes eventos eram
“observados”, problematizando-0s nas relacdes de saber-poder surgidas, nas técnicas de
subjetivacdo mobilizadas como forma de governamentalidade. Percebe-se uma busca por
fragmentos, objetos, eventos ou acontecimentos, ao invés de procurar os “periodos” da
historia. A genealogia ndo busca a ordem cronoldgica dos fatos, mas as forcas e as l6gicas que

produzem determinados acontecimentos.

Uma pesquisa genealdgica, segundo Ferreira Neto (2008, p. 10) vai além de apenas
uma revisao bibliografica acompanhada de uma "verificagdo no campo”, para que se confirme
dados ou se aplique uma teoria. No caso desta dissertacdo, a questdo focaliza uma
problematizacdo sobre a produgdo do perigo incluindo a pratica do psicologo na assisténcia

social.
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2.1Preparando a viagem: a estrada segue para o SUAS...

Em uma problematizagdo de cunho pds-estruturalista em que Michel Foucault traz
uma problematizacdo sobre o presente visto a partir de eventos, lutas, disputas,

contextualizagdes diversas, sua no¢ao de “acontecimento” torna-se extremamente importante.

Castro (2016) traz algumas percepcdes de Foucault sobre acontecimento, descritas em
pelo menos quatro sentidos diferentes. No primeiro sentido, Foucault traz a questdo da
novidade historica, que acabam por fomentar novas formas de regularidades, com novos
discursos inaugurados (dispositivos, praticas em geral). O segundo sentido que Castro
observou em Foucault, diz respeito ao acontecimento em certo sentido oculto, como se
algumas praticas acabam por possibilitar outras formas de se pensar algo: um evento ou
acontecimento que leva a outras maneiras de se problematizar alguma coisa. Foucault acaba
por observar os eventos na histéria, sem cair na velha “tradigdo” universal de pensar a historia
por periodos pré-definidos. Temas como sexualidade, loucura, as revoltas das Revolucoes, a
prisdo, a medicina, sdo postos de uma forma transversal & historia: a problematizacdo de
Foucault traz uma reflexdo sobre como seria assumir a descontinuidade das regularidades

percebidas na historia.

No terceiro sentido identificado ainda em Castro (2016), referente a nocdo de
acontecimento em Foucault, traz as relacBes de forca, de luta, de téticas, com influéncia do
pensamento de Nietzsche, como as experiéncias do acaso: a liberdade como experiéncia do
limite, dos entusiasmos das lutas como eventos, por exemplo, das RevolucBes, com projecdes
de um campo de possibilidades. Aqui, tem-se 0 conceito de acontecimento avizinhado com o
conceito de atualidade que desatualiza o hoje, o atual, sobre quais elementos do presente que
nos mantém em um outro movimento diferente do passado e do futuro; que nos coloca em um
campo de possibilidade visto que interrogar o acontecimento, nos situa em um presente que
ndo é dado em um processo linear. Por isso a influéncia de Heidegger nos escritos de Foucault
em suas implicacOes existencialistas, sobre 0 que nos tornamos, sobre nossos campos de
possibilidades, sobre como concebemos nossos limites, lidamos com nossas escolhas e

autonomias.

O quarto sentido sobre a nocdo de acontecimento para Foucault em Castro (2016)
refere-se ao verbo “acontecimentalizar” como método de trabalho historico, com a utilizacdo
da arqueologia para pensar sobre as manifestagcoes historicas, buscando “singularidades™ onde
se busca uma constancia historica; procura observar 0s varios processos incluidos nos

acontecimentos, inclusive os principios de inteligibilidades envolvidos neles. Vé-se também
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em Foucault a influéncia de Kant com seus questionamentos filoséficos modernos acerca da

atualidade.

Nesta parte da estrada, tem-se uma reflexdo sobre o SUAS como acontecimento,
porém alguns eventos historicos da luta por direitos que envolveram movimentos sociais
mundialmente importantes como a Revolugéo Industrial (1769), a Revolucdo Estadunidense
(1776) e a Revolucdo Francesa (1789) questionaram a realidade daquela época: homens,
mulheres, negros, trabalhadores, etc, em busca de ideais projetados de liberdade, melhores
condi¢des de vida, de trabalho, de igualdade, de direitos humanos, lutas reverberadas no
mundo todo. Questionamentos sobre a atualidade tendo como urgéncia de governo o SUAS e
suas relacbes sobre a producdo de perigo pela psicologia sob as familias atendidas e
policiadas, desatualiza o hoje e questiona a atualidade, independentemente do historico de luta

por direitos humanos.

Destaca-se também no século XVIII, a questdo da intervencdo da medicina moderna
com deslocamento econémico e higienista, com tecnologias de controle tendo como alvo a
grande massa populacional surgida na sociedade ocidental. Com func¢des de mantenedores da
ordem, a policia médica adquire importancia ao passo que ela se propde a responder as
urgéncias frente ao urbanismo, como por exemplo, a doenca dos pobres relacionando-as com
a necessidade de producdo mercantilista, a higiene das cidades e a necessidade de manter a
forca de trabalho da populagdo. Segundo Foucault (1979, p. 195), houve um deslocamento
dos problemas de saude em relacdo as técnicas de assisténcia que, antes do século XVIII
pareciam ser asseguradas por instituicdes de caridade dentro dos limites das organizacdes: 0s
cuidados pela ciéncia médica com a doenca do necessitado passam a propor
esquadrinhamentos da populacdo, mobilizada a responder pela necessidade do capitalismo de
fortalecer economicamente o Estado. A necessidade de m&o-de-obra trabalhista forte, de um
homo oeconomicus como moeda de troca para produzir fluxos de renda, surgindo assim, as
tecnologias de normalizagdo populacional. Um alvo preciso passa a ser o pobre "valido",

transformado em mao-de-obra util com também uma preocupacéo com sua validade util.

Um outro ponto na medicina moderna e sua politica de salde que se delineia no século
XVII inclui o fato de que com sua intervencdo com a grande massa populacional, o Estado
passa a mobilizar o campo dos direitos e deveres dos individuos, assegurando-lhes sua saude,

entrando aqui as propostas biopoliticas da populacao.
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Ao considerarmos 0 contexto brasileiro do SUAS, preferimos contextualizar
preferencialmente a construcdo historica do Brasil na busca por direitos, antecedendo a

promulgacdo do SUAS.
Abordando o cenério brasileiro, Cruz & Guareschi (2014, p.17) relatam:

Tracar a trajetoria da politica da assisténcia social no Brasil implica,
necessariamente, fazer um recorte histérico com enfoque no Brasil
Republicano. Se compararmos com a experiéncia internacional, nao
podemos falar de Bem-Estar no Brasil. Contudo, a literatura especializada
em politicas sociais aponta 0s anos 30 do século XX como o periodo em que
0 Estado passou a intervir nas relacGes entre capital e trabalho, pois, como
pais capitalista periférico, ingressa tardiamente no mundo industrial. Até
entdo, a assisténcia social foi realizada a partir de iniciativas pontuais e ndo
como uma concepcdo de politica. As praticas assistenciais foram reguladas
pela filantropia, inicialmente através da Igreja — principalmente catdlica — e
depois pelo Estado, deixando profundas raizes...

Considerando os trés primeiros séculos do Brasil, fundado em 1500, como sendo 0s
séculos XVI, XVII e XVIII, com o seu historico de escraviddo, dependéncia europeia e estilo
de colonizacdo baseado na exploracdo territorial, percebe-se o quanto as Revolucdes
Francesa, Estadunidensee Industrial também trouxeram reflexos e consequéncias na area dos
direitos civis brasileiros, caracterizada por uma persistente dificuldade para a efetivacdo dos
direitos. Além disso, 0 século XX, para o Brasil que, ao ser comandado por governos de
caracteristicas populistas, desenvolvimentistas, nacionalistas, democraticas ou ditatoriais, nos
periodos de 1930 a 1999, carrega marcas como governos que tenderam a tratar a assisténcia
social de forma ambivalente, como pesquisado por Couto (2004, p.168):

Embora os discursos oficiais das épocas buscassem legitimar os projetos de
governos por meio do sistematico chamamento da populacdo para a sua
aprovacdo, as agdes governamentais basicamente se conformavam em
atender aqueles que ndo eram considerados cidaddos, mas sim clientelas,
traduzidos pelos mais diversos adjetivos, como carentes, descamisados, entre
outros. Foi na esteira desse carater ambivalente que a assisténcia social foi se
consolidando como politica social no Brasil.

Destaca-se também os periodos de primeiro-damismo a partir da década de 40,
segundo Mestriner (2001, P. 107) que, com a criagdo da Lei Brasileira de Assisténcia (LBA),
em 1942, inaugura a benemeréncia do Estado, avizinhando a assisténcia social com o

primeiro-damismo na Era do Presidente Getulio Vargas:

Desloca-se o papel direto do Estado, que assume dupla figura: uma mediada
pelas organizagcdes filantropicas, outra pela bondade da mulher do
governante. Dentro do principio de subsidiariedade, o governo comeca, de
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forma intuitiva, a estimular o voluntariado, especialmente o feminino, por
intermédio das amigas da primeira-dama e dos governos de estados.

Mestriner (2001, p. 106) esclarece ainda que, nesta época, o Brasil, mobilizado pelo
fato de ter entrado na Segunda Guerra Mundial, criou a LBA, valendo-se da necessidade de
incentivar o trabalho civil, feminino e de elite, em apoio ao esfor¢o nacional por conta da

Guerra.

Aqui ja assinalo um importante elemento de analise. Nesse momento, ja se comeca a
pensar em um modelo de familia pretendido ao se reinventar o acontecimento de primeiro-
damismo na sociedade brasileira. O campo da assisténcia passa a ser, nesse momento,
configurado ndo apenas vinculado a caridade das instituicdes religiosas, mas aos cuidados
atrelados a imagem da mulher. Ou seja, a mulher é vista como aquela que sabe naturalmente
fornecer cuidado, assistir, praticar caridade, entendendo essas caracteristicas associadas ao
feminino e a maternagem, enfim, ao que se espera que uma mulher possa fazer sendo esses
aspectos exclusivamente seus, porque provenientes de uma natureza bioldgica. Essa ideia
possibilita pensarmos o que a sociedade brasileira espera da mulher e de como a familia
brasileira deve estruturar-se. Além disso, como sera descrito posteriormente na anélise da
dissertacdo, hoje novamente o cenario brasileiro encontra-se uma primeira-dama jovem, com
ensino superior, porém que nado trabalha fora de casa, pois se dedica a ser “recatada, bela e do
lar”, que é recrutada a atuar com as familias prioritarias da politica publica de assisténcia
social, através do "Projeto Crianga Feliz”, projeto do governo federal para atuar. Por ora, cabe

apenas assinalarmos essa questdo aqui.

Até que a Constituicdo Federal de 1988 legitimasse o papel do Estado na garantia dos
direitos sociais, alguns movimentos regulatérios avancaram para que isso ocorresse. Sua
importancia historica tomando a politica publica e ndo mais a caridade, a filantropia ou o
primeiro-damismo em primeira instancia, traduziu um outro contorno ao cenario da

assisténcia social.

Entretanto a questdo do direito social do cidaddo desenvolvido em a¢es caritativas do
assistencialismo passa a apresentar um tensionamento, uma porosidade entre a nocdo do
direito e o assistencialismo: o cidaddo passa a ter direito, porém, ao adquiri-lo, passa a se
assujeitar a algumas normas, caracteristicas comuns nas sociedades ocidentais, ndo somente
falando do contexto brasileiro. E aqui, mais uma vez, percebemos o surgimento da no¢édo de

perigo: ter direito envolve um assujeitamento a leis e normas para continuar tendo esse direito
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e 0 cidaddo passa a ser perigoso, se ndo segue esses principios. O "ter acesso™ é justamente

uma estratégia que se justifica pelo perigo.
Foucault (1999a, p. 45) relata que:

Um direito da soberania e uma mecénica da disciplina: é entre esses dois
limites, creio eu, que se pratica o exercicio do poder. Mas esses dois limites
sdo de certa forma, e séo tdo heterogéneos, que nunca se pode fazer que um
coincida com o outro. O poder se exerce, nas sociedades modernas, atraves,
a partir do e no préprio jogo dessa heterogeneidade entre um direito pablico
da soberania e uma mecanica polimorfa da disciplina.

Como inicio regulatério do SUAS, tem-se tanto a Lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS) em 1993 quanto posteriormente a PNAS (Politica Nacional de Assisténcia Social) em
2004 (Brasil, 2005).

A LOAS traz de forma genérica os objetivos e diretrizes da assisténcia social no Brasil
com diversos artigos que regulamentam os trabalhos técnicos com a populacdo brasileira,
oficializando-se como instrumento de lei apds a Constituicdo Federal do Brasil de 1988,
entretanto a PNAS de 2005 instrumentaliza melhor os equipamentos na operacionalizacdo do
SUAS com a populacdo. Tem-se como exemplo a citagdo dos centros de atendimento a
populacdo (CRAS e CREAS), os niveis de protecdo adotados pela assisténcia social na
LOAS, porém a descricdo mais detalhada de cada equipamento, cada servico, os itens de
cofinanciamentos por parte dos poderes publicos, sdo feitos com mais esclarecimentos
somente na PNAS (Brasil, 2005). Foi interessante observar que a lacuna aberta entre e
promulgacdo da LOAS e a PNAS talvez tenha culminado uma série de davidas nos
operadores da assisténcia social inclusive em meu trabalho, analisando minha implicacdo para

a pesquisa.

Uma ferramenta conceitual importante surge no meio deste caminho, também
problematizada por Foucault (2008a), trazendo uma reflexdo sobre a razdo de Estado e sua
“arte de governar”. Com célculos de inteligibilidade, a razao de Estado traduz a investida do

pensamento politico, melhor explicitado por Foucault (p. 344):

A razdo de Estado é a propria esséncia do Estado, e é igualmente o
conhecimento que possibilita, de certo modo, acompanhar a trama dessa
razo de Estado e obedecer a ela. E portanto uma arte, com seu lado pratico e
seu lado de conhecimento...Trata-se essencialmente, nessa razdo de Estado,
por essa razdo de Estado, de identificar o que é necessério e suficiente para
gue o Estado exista e se mantenha em sua integridade, se preciso for, caso
seja necessario e suficiente para restabelecer essa integridade, se ela vier a
ser comprometida.
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Foucault (2008a) ainda problematiza que essa maneira de conduzir esta articulada
fortemente a esséncia-saber que, colocando as vérias areas das ciéncias a servigo da

governamentalidade, dimensiona fortemente o Estado em uma posigéo de controle operante.

Tendo como medida regulatéria do Estado tem-se como uma deliberacdo que
oficializa 0 SUAS, ap0s a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) em 1993, a resolucao
da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) em 2004, dividindo os equipamentos

pablicos em niveis de protegdo a populagéo.

Entretanto até entdo, a presenca das acdes ligadas a assisténcia social como acdes
estatais apareciam com nomenclaturas variadas, sem continuidade intensificada (Brasil,
2013b), caracterizada com uma lateralidade & alguma secretaria municipal, a algum conselho
ou até a algum grupo ligado a primeira-dama. Foi somente em 1974 que o primeiro 6rgao
federal ligado a gestéo estatal direta foi instituido, porem com as a¢des da LBA ainda ativas,
o0s recursos federais eram destinados a prépria LBA, ficando a politica publica da assisténcia

social atrelada ainda a uma fundacéo assistencialista.

Com a Constituicdo de 1988 e a LOAS de 1993, as interlocucdes publicas estatais
foram gradativamente instauradas, embora nem todos os ¢rgdos federativos incluiam a
assisténcia social como campo de politica social em sua organizacdo administrativa, mas
somente de atividades e acBes (Brasil, 2013b), totalizando assim, 11 anos até a aprovacao da
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) em 2004 (Brasil, 2005) junto com a Norma
Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS).

Foucault (2010b, p. 172) relata que:

Uma relagdo de um Estado com a populacgdo, se faz, essencialmente, sob a
forma do que poderiamos chamar de "pacto de seguranca"...E certo que esse
pacto de seguranga ndo pode ser do mesmo tipo que o sistema de legalidade
pelo qual, antigamente, um Estado podia dizer: 'Escutem, serdo punidos se
fizerem tal coisa, e ndo serdo, se ndo o fizerem'. O Estado que garante a
seguranca € um Estado que esta obrigado a intervir em todos os casos em
que a trama da vida cotidiana ¢ rompida por um acontecimento singular,
excepcional. De repente, a lei ndo estd mais adaptada; de repente, sdo
necessarias essas espécies de intervencdes, cujo carater excepcional,
extralegal, ndo devera parecer como signo do arbitrario nem do excesso de
poder, mas ao contrario, de uma solicitude...Esse lado de solicitude
onipresente é o aspecto sob o qual o Estado se apresenta. E essa a
modalidade de poder que se desenvolve.
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Considerando a lentiddo na efetivacdo das politicas publicas da assisténcia social,
como estratégias vindas do historico de assistencialismo perduram até hoje, mesmo com
alguns anos de atividade. A identidade da assisténcia social como uma politica de direitos ndo
mais voltada a “dar comida e cobertor aos pobres”, em determinados momentos torna-se

dificil de superar (Brasil, 2013b, p. 35):

Ocorre, ndo raras vezes, uma ‘logica ilogica’ de gestdo que toma a
assisténcia social como um I6cus onde diferentes politicas sociais buscam a
supressdo das privacfes causadas pela desigualdade social. Essa identidade
difusa faz da assisténcia social o lugar da fralda (infantil ou geriétrica), do
remédio, da protese, da cadeira de rodas, da dentadura, dos 6culos, do
documento, do transporte, do alimento, do teto emprestado, do contraturno
escolar, enfim de um sem numero de coberturas pontuais, ndo equacionadas
pelas politicas de satde, educagdo, habitacdo, transporte entre tantas outras.

Foucault (2008b, p. 195) ao problematizar as agfes vindas do neoliberalismo,
relacionando-as com 0s mecanismos de concorréncia do mercado, traz mecanismos de

analises para discutir a lentidao na efetivacdo da politica publica:

Em linhas gerais, € preciso que haja pessoas que trabalhem e outras que ndo
trabalhem, ou que haja saléarios altos e salarios baixos, é preciso que 0s
precos também subam e descam, para que as regulacdes se fagcam...Uma
politica social ndo pode adotar a igualdade como objetivo. Ao contrario, ela
deve deixar a desigualdade agir.

Um Estado também traz mecanismos de controle da sociedade quando passa a
necessitar de processos lentos de efetivacdo de direitos, produzindo igualdade também dos
desiguais. Um Estado forte também é um Estado que produz controle sobre seus
desamparados, desempregados, etc, vendo a lenta efetivacdo de direitos como estratégias de

governamentalidade.

Até entdo, meu trabalho como psicologa em instituicdes publicas de assisténcia social
que atendiam criancas e adolescentes, estava ligado a realizar psicodiagnostico, psicoterapia
individual ou em grupo, prestar atendimentos psicopedagogicos com elaboragdo de laudos
para escolas em que algumas criangas estudavam, além de fomentar trabalhos de orientacdo
vocacional para os adolescentes e orientacdes clinicas as familias. Em paralelo a toda a
implicagéo clinica e escolar, eu realizava grupos tematicos sobre trabalho infantil, violéncia,
orientagdes sobre o desenvolvimento humano, fortalecimento familiar, etc. Embora as ac¢oes
da psicologia na assisténcia social tenham mudado, até hoje usuarios procuram 0s CRAS

solicitando esses tipos de servico além de constantes pedidos de cestas basicas, cadeiras de
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roda, etc, ou até mesmo nos CREAS pedindo servigos de psicoterapia. Sendo tanto o CRAS
quanto o CREAS, equipamentos do SUAS, serdo explicitados no subcapitulo a seguir, ao

apresentar mais detalhadamente o SUAS.

Ao explicitar mais detalhadamente as acGes em meu método-experiéncia, sigo
contextualizando o SUAS no capitulo seguinte, buscando uma problematizacéo sobre a nogéo

do perigo em minha prética de trabalho ao policiar as familias atendidas.
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2.2 Pausa para o descanso...que descanso? A estrada é longa... O SUAS aparece pela

frente

Os servicos socioassistenciais do SUAS, atualmente, atuam seguindo algumas
referéncias, explicitados na PNAS (Brasil, 2005, p. 39): vigilancia social, protecdo social e

defesa social e institucional.

A vigilancia social produz dados, os sistematiza e traduz os indices por territorios de
situacOes de riscos e vulnerabilidades sobre as familias. Alguns documentos sobre o SUAS
trazem o termo ‘vigilancia social® ao passo que em outros usa-se “vigilancia
socioassistencial” embora o significado seja 0 mesmo. A protecdo social traduz um eixo que
visa seguranca de sobrevivéncia ou de autonomia e rendimentos, que pode incluir beneficios
eventuais ou continuados como o0s programas de transferéncia de renda. Aqui também
entrardo os servigcos que visam o fortalecimento da convivéncia familiar, como por exemplo,
0s grupos realizados pelo CRAS. Um outro eixo dentro da protecdo social, inclui a seguranga
de acolhida, para as familias e individuos que tiveram ameacas ou rompimentos de
convivéncia familiar ou social. E por fim, a tltima referéncia das frentes de trabalho do SUAS
(Brasil, 2005, p. 40), a defesa social e institucional, traduz a premissa de que todo usuario tem
direito ao acesso as informacGes sobre seus proprios direitos, sobre seus direitos de dignidade
de atendimento e seus direitos de protagonismo.

Anteriormente a expor mais detalhadamente sobre as agdes do SUAS, achei
importante para uma melhor compreensao, trazer defini¢bes sobre risco e vulnerabilidade, tdo
comumente confundidos conceitualmente. Os documentos oficiais do SUAS trazem em varios
momentos, as situagdes em que se considera “risco” ou “em vulnerabilidade” para que as
intervencgdes ocorram. Isso é um elemento importante a ser considerado, uma vez que, entdo,
risco e vulnerabilidade tornam-se dispositivos de acdes relativas a governamentalidade no

campo da assisténcia.

E muito comum que se confunda ambos 0s conceitos visto que em Varias
circunstancias uma questao esta aproximada a outra. Percebe-se que na Politica Nacional de
Assisténcia Social esta diferenca ndo estd muito clara, considerando que o0s termos ndo sdo

explicitamente abordados em seu significado na PNAS (Brasil, 2005, p. 16):

A opcdo que se construiu para exame da politica de assisténcia social na
realidade brasileira parte entdo da defesa de um certo modo de olhar e
quantificar a realidade a partir de: ...uma visdo social de protecdo, o que
supBe conhecer os riscos, as vulnerabilidades sociais a que estdo sujeitos,
bem como os recursos com que conta para enfrentar tais situagdes com
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menos dano pessoal e social possivel. Isto supde conhecer os riscos e as
possibilidades de enfrenta-los...A protecdo social exige a capacidade de
maior aproximacao possivel do cotidiano da vida das pessoas, pois é nele
que riscos, vulnerabilidades se constituem.

Etimologicamente, vulnerabilidade significa vulnerare, em latim traduzido para “ferir
ou penetrar”, associando-se com suscetibilidades. O termo risco pode ser traduzido como
“possibilidade de perigo, incerto mas previsivel”, como Se ja houvesse suposicao de que algo
perigoso vai acontecer (Michaelis, 2015). No risco, ha possibilidade de ter perigo e na
vulnerabilidade ja se tem uma situacéo perigosa. No caso, a seguir veremos, que o risco tende
a ser entendido como uma possibilidade em geral, enquanto a vulnerabilidade dirige-se a uma

possibilidade localizada em um determinado territorio.

Vulnerabilidade pode se referir as caracteristicas bioldgicas, econdmicas, sociais, de
etnias, de raca ou orientacdo sexual, mas passa a ser construido subjetivamente, ao se eleger
certas parcelas da populacdo que se considera vulneravel ou ndo. Aqui o destaque vai para a
construcdo do que é considerado vulneravel, sobrepondo-se ao que se imagina como 6bvio em

nosso imaginario popular.

Ao citar Cutter (apud Pereira e Souza, p.6), os referidos autores relatam que a
vulnerabilidade é considerada tanto um risco biofisico quanto um consenso social,
considerando também uma determinada area geogréafica, na qual podem estar tanto pessoas,
locais ou espacos sociais onde as pessoas estdo mais vulneraveis. Em sua linha de
investigacdo, a vulnerabilidade se destaca pela existéncia de um risco, pela incapacidade de
responder a um risco e inabilidade de adaptar-se ao perigo. Assim, 0 perigo parece entrar em

uma espécie de equacdo em que o resultado é uma prescricéo de vulnerabilidade.

O material de orientacdes técnicas sobre 0 CREAS (Brasil, 2011) traz a concepcao de
Sposati (2001) sobre risco social, ao definir (p. 14):

Relaciona-se com a probabilidade de um evento acontecer no percurso da
vida de um individuo e/ou grupo, podendo, portanto, atingir qualquer
cidaddo (8). Contudo, as situacbes de vulnerabilidades sociais podem
culminar em riscos pessoais e sociais, devido as dificuldades de reunir
condicdes para previni-los ou enfrenta-los, assim, ‘as sequelas podem ser
mais ampliadas para uns do que para outros’.

Hillesheim & Cruz (2016, p. 244) ao contextualizarem o termo risco relacionando com
0s objetivos da protecdo social das politicas publicas de assisténcia social, citando também a

PNAS (Brasil, 2005), concluem que "as politicas publicas de assisténcia social se constituem



36

como alvo dos saberes/poderes modernos, sendo que uma das fungdes dos profissionais nesse

campo é a identificacdo e, entdo, o gerenciamento do risco".

No SUAS, nas abordagens das situacGes de risco e de vulnerabilidade, as acdes sdo
separadas por trés niveis de protecdo: baixa, media e alta, sempre levando em consideracéo, a
matricialidade familiar como primeiro nucleo a ser considerado pela politica de assisténcia
social. Segundo o PNAS (Brasil, 2005), houve um aumento consideravel no nimero de
familias com mulheres como pessoas de referéncia familiar ao longo dos anos. Outro dado
analisado (Brasil, 2005, p. 22) pelo documento refere-se também ao aumento do numero de
adolescentes gravidas e idosos nas familias. Além disso, o percentual de baixa escolaridade na
infancia e adolescéncia ficava maior nas familias de baixa renda em comparacdo com familias
com poder aquisitivo maior. A analise sob o trabalho infantil e pessoas portadoras de
deficiéncia também apontavam essas especificidades como necessarias para intervencdes do
SUAS.

As acles de baixa complexidade objetivam mais a prevencdo de direitos, com
atividades que potencializam a autonomia, informam e orientam sobre garantias de direitos
diversos. Séo acBes que comportam intervencdes com familias em que os vinculos familiares
estejam protegidos, ao contrario das protecGes de média e alta complexidade, expostas mais

além.

E interessante observar o que a descri¢io sobre o impacto social esperado nos servicos
de protecdo de baixa complexidade (Brasil, 2009b): “projeta expectativas que vao além das
aquisicdes dos sujeitos que utilizam os servigos e avangam na dire¢do de mudangas positivas
em relacdo a indicadores de vulnerabilidades e de riscos sociais” (p. 5). Sao servicos de
protecdo social basica que tentam identificar dificuldades e potencialidades dos usuarios
utilizando-se da busca ativa para isso, além de organizarem grupos de convivio por idades.
Também acabam sendo o eixo norteador das acGes de um determinado territério na area de
assisténcia social e comumente possuem lacos de trabalho com 6rgdos da saude, cultura,
educacdo e esporte da regido atendida. Fazem parte da protecdo social basica, os chamados
CRAS, identificados como Centros de Referéncia de Assisténcia Social, equipamentos com
subdivisdes de servigos como o PAIF (Servico de Protecdo e Atendimento Integral & Familia),
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e o Servigo de Protecdo Social Bésica
no domicilio para Pessoas com Deficiéncia e ldosas. Nos CRAS também s&o ofertados cursos

de qualificagdo profissional a populagéo.
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Minha atuagdo como psicéloga no CRAS ocorreu a partir de 2016, como técnica da
psicologia, realizando busca-ativa, visitas domiciliares, conduzindo grupos no Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) de idosos e criangas de 7 a 13 anos, além
de atendimentos psicossociais aos usuarios e suas familias. So feitos também relatdrios
informativos sobre as intervencdes junto com a equipe do CRAS além de alimentar o sistema
eletronico do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome (MDS). E importante
esclarecer que as informagcdes eletrdnicas no site do MDS sobre os atendimentos a populagéo
devem ser feitos pelos técnicos que realizaram as intervencfes, independente de que

equipamento em que o técnico esteja inserido.

Categorizado como o alicerce dos servicos de protecdo social basica, ofertado pelos
CRAS, o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), possui como funcao
acompanhar mais intensamente as familias em situacdo de maior risco ou vulnerabilidade, que

almejam maior atenc&o dos técnicos do SUAS.

J& o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), também ofertado
pelo CRAS, realiza atividades em grupo, de acordo com a faixa etaria, e tem como objetivo,
fortalecer as relacdes comunitarias e familiares. Tem como facilitador, um orientador social
ou um técnico de referéncia que, planeja e executa as atividades de recreacdo, cultural, social,
com temaéticas que julgue relevantes para os grupos pretendidos. Geralmente, 0s grupos sao

feitos uma vez na semana, com a duracdo de 2 horas cada um.

As acdes vinculadas ao SCFV objetivam trabalhar situaces de familias com criancas,
adolescentes ou idosos em risco e vulnerabilidade que séo definidas como prioritarias (Brasil,
2013d, p. 2):

. emsituacdo de isolamento;

Il.  trabalho infantil;

I1l.  vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;

IV. fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos;
V. emsituacdo de acolhimento;

VI. em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;

VII. egressos de medidas socioeducativas;

VIII. situacdo de abuso e/ou exploracéo sexual;

IX. com medidas de protecdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente —
ECA;

X. criancas e adolescentes em situacdo de rua;

XI. vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.
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Todos os servicos do CRAS estdo interligados visto que uma familia em que se
identifique que h& uma situacdo de acolhimento ou outra especificacdo de publico prioritario
exposto anteriormente, sua inclusiao para ser considerada “familia acompanhada” ¢ imediata:
se € uma situacdo em que se pode inserir uma crianca, adolescente ou idoso no grupo de
SCFV, este convite é feito & familia. Entretanto, quando h& uma situacdo em que n&o ha uma
disponibilidade para um grupo formado, com idades equivalentes, a vigilancia do técnico na

residéncia € muito mais frequente.

E interessante observar que estas situacdes de publico prioritario a ser computado pela
vigilancia socioassistencial através da inser¢do nos grupos ou atraves de visitas frequentes sdo
expostas seguindo um determinado modelo de familia “perigosa”, entretanto somente as
familias computadas nas estatisticas para intervencdo sao as que tém seu NUmero de
Identificacdo Social (NIS) no CAD Unico: é ele que permite a insercdo da familia no CAD
Unico da Assisténcia Social. Assinalo novamente um aspecto para analise:de novo aqui entra
a problematizacgdo sobre o perigo da familia que precisa ser vigiada.

Continuando a descrever os servigos de Protecdo Social Basica da Assisténcia Social,
hé& o Servico de Protecdo Social Basica no domicilio para pessoas com deficiéncias e idosos,
que sdo destinados a usuarios que demandam maior frequéncia de visitas domiciliares visto
que possuem dificuldades para ir até o equipamento publico para receber intervencdes feitas
pela equipe técnica. Também podem ser inseridos nas intervengdes de familias acompanhadas
pelo PAIF, quando tem algum membro da familia portador de deficiéncia fisica ou mental,
que por suas limitacBes, ndo conseguem comparecer ao 6rgdo publico para acdes. Com

frequéncia, este servico é acionado para idosos acamados.

No tocante as a¢des definidas para acompanhamento das familias para as intervencdes
dos técnicos do CRAS, o critério para uma familia ser considerada "familia acompanhada”,
diferenciando "acompanhamento” de simplesmente "atendimento”, o material de Orientacdes

Técnicas sobre o PAIF (Brasil, 2012) traz as seguintes informac6es sobre o "atendimento”:

...0 atendimento as familias, ou a alguns de seus membros, refere-se a uma
acdo imediata de prestacdo ou oferta de atencdo, com vistas a alguma
resposta qualificada de alguma demanda da familia ou do territorio. Significa
a insercdo da familia, um ou mais de seus membros, em alguma das a¢bes do
PAIF: acolhida, agles particularizadas, a¢des comunitarias, oficinas com
familias e encaminhamentos.

As procuras dos usuarios do CRAS para atendimentos vao de busca por cestas basicas,

procura por cursos de qualificagdo profissional, isen¢des para documentos pessoais e para 0S
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grupos de SCFV, informagcbes variadas sobre outras politicas intersetoriais,
encaminhamentos, etc. Compreendendo que o CRAS passa a ser referenciado como porta de
entrada do SUAS nos territdrios de abrangéncia, a procura é grande. E o psicologo, bem como

0 assistente social, também atende o usuario que espontaneamente procura 0 CRAS.

Em relagdo a definicdo de "acompanhamento™ para as familias referenciadas no
CRAS, 0 mesmo material sobre as Orientagdes Técnicas sobre o PAIF (2012), traz:

Ja o acompanhamento familiar consiste em um conjunto de intervencdes,
desenvolvidas de forma continuada, a partir do estabelecimento de
compromissos entre familias e profissionais, que pressupdem a construcdo
de um Plano de Acompanhamento Familiar - com objetivos a serem
alcangados, a realizacdo de mediagdes periddicas, a inser¢do em acdes do
PAIF, buscando a superacao gradativa das vulnerabilidades vivenciadas.

Esclarece-se que todos os servicos do CRAS sdo interligados, como o PAIF, SCFV e
Servico de Protecdo Social Basica em Domicilio e sdo executados apos estudos de equipe

para definir metodologicamente as acdes a desenvolver com a familia.

Em relagdo ao trabalho do psicélogo na Assisténcia Social, o0 Conselho Federal de
Psicologia, através do Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas
(CREPOP) traz algumas publicacbes que visam dar diretrizes sobre a intervencdo do
psicologo atuando tanto na protecdo social basica quanto na especial. Sobre as atuacGes nos
CRAS (CREPOP/CFP, 2007, p.23):

Devem estar voltadas para a atencdo e prevencdo a situacfes de risco,
objetivando atuar nas situagfes de vulnerabilidade por meio do
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios e por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢cbes pessoais e coletivas.
Intervir em situagdes de vulnerabilidades, dentro da Assisténcia Social,
implica diretamente em promover e favorecer o desenvolvimento da
autonomia dos individuos, oportunizando o empoderamento da pessoa, dos
grupos e das comunidades.

Os servicos de meédia complexidade prestam servicos & populacdo com direitos
violados nas mais diversas areas e constituem acdes de protecdo social especial. Partem do
principio que h& uma maior fragilidade dos vinculos familiares nas situacdes em que ha
violéncia, situacbes de mendicancia ou de rua, negligéncia, abandono, cumprimento de
medidas socioeducativas ou de protecdo, vivéncia de trabalho infantil, trafico de pessoas,
discriminagdo racial, por etnia ou sexual, pessoas com deficiéncia e idosas com dependéncia.
Também acompanham as situagdes de descumprimento das condicionalidades dos programas

de geracdo de renda como Bolsa Familia e PETI (Programa de Erradicacdo do Trabalho
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Infantil). Abordam servigos como PAEFI (Servico de Protecdo e Atendimento Especializado
a Familias e Individuos), Servigo Especializado em Abordagem Social, Servigo de protecéo
social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade Assistida e de
Prestacdo de Servicos a Comunidade, Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas Familias e Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua.
Equipamentos publicos como o CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social), dependendo do municipio, comportam Varios destes servicos, tendo como opcao
separar 0s servicos em varios tipos de CREAS ou montar CREAS por territorialidade como é
feito com o CRAS. Promovem apoio, orientagdo e atendimentos a usuarios nestas

circunstancias.

No CREAS trabalhei por sete anos acompanhando situacGes de violacGes de direitos
das mais variadas: o equipamento contava com o PAEFI, além dos Servi¢o Especializado em
Abordagem Social, Servigo de Protecdo Social a adolescentes em cumprimento de medida
socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servi¢os a Comunidade e 0 Servigo
de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias. O
municipio compds um servigo préprio para pessoas em situacdo de rua e moradores em

situacédo de transito.

As acbes do trabalho social no CREAS também possuem 0s mesmos objetivos das
ofertadas no CRAS, embora com algumas especificidades dependendo da violagao de direitos.
Convém comentar que o “trabalho social” descrito (Brasil, 2011) pode ser realizado tanto pelo

psicologo quanto por outro técnico e traz mais especificidade em comparacdo com o CRAS
(p.58):

..escuta qualificada e compreensdo da situacdo vivenciada por cada
familia/individuo, considerando seu contexto de vida familiar, social,
historico, econémico e cultural. A construgdo de projetos de vida e de novas
possibilidades de relacionamento, com superagdo das situacGes adversas
vivenciadas; a perspectiva do trabalho em rede para a atencdo integral e o
acesso a direitos; o desenvolvimento de potencialidades; e a ressignificacdo
de vivéncias devem nortear a elaboracdo do Plano de Acompanhamento
Individual e/ou Familiar.

Os servigos do CREAS comportam varias especificidades, dependendo do tipo de
violacdo de direitos. O PAEFI, por exemplo, atende as situacdes de violacdo no geral, ao
passo que o servico destinado especificamente a adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas ou idosos e deficientes sdo outros. Os objetivos sdao 0s mesmos que visam

intervencgdes técnicas diante das violagfes, focando na matricialidade familiar: orientar pais
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sobre as violagOes, observar se as situacOes de violéncia acabaram, montar o Plano de
Acompanhamento Individual e/ou Familiar junto com os usuarios, realizar encaminhamentos

diversos, etc.

Um outro servico feito pela protecdo de média complexidade, o Servico Especializado
de Abordagem Social, traz um técnico, dentro de um CREAS, e as vezes em um CREAS
especializado, somente para moradores de rua (os chamados Centro POP), destinado somente
para identificar nos territérios, as situacfes de violacdo de direitos, levando a necessidade de
intervencdo para a equipe de referéncia. E uma funcio que segue o mesmo objetivo da busca
ativa de todos os equipamentos do SUAS, entretanto o servigo para moradores de rua ou em
trénsito, tem na sua atuacdo de busca-ativa, procurar na cidade as pessoas que estdo em
lugares improprios para dormir ou em situacdo de mendicancia. Neste tipo de servico, 0
enfoque traduz em varios momentos uma acao higienista visto que alguns usuarios realmente
ndo possuem lugares para dormir, entretanto outros, possuem direito de permanecer em locais
publicos: com frequéncia esse tipo de servico recebe reclamacgdes de empresarios ou de outras
instituicGes que um ou outro morador de rua “ndo pode ficar na porta do estabelecimento

pedindo dinheiro”.

Entendo ser importante destacar aqui que o SUAS faz, desta forma, uma funcdo de
“limpeza da rua” ao retirar o sujeito desse territorio, ao invés de trabalhar a questdo em
conjunto com os comerciantes locais. A higiene social, almejando uma cidade livre de
moradores de rua, que sdo frequentemente associados ao uso de drogas, mendicancia ou
ociosidade, acaba sendo um dos papéis do SUAS, algo que também sera retomado mais
adiante quanto a medicina social. Destacam-se na Tipificacdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais (Brasil, 2009a), a previsdo de casas de acolhimento, nos servigos de alta
complexidade, nas quais 0os moradores de rua, podem se instalar com limites de tempo,

dependendo de cada instituicao.

Tem-se aqui um importante elemento quanto a questdo do advento do urbanismo e a
medicina social. Foi na segunda metade do seculo XVIII, segundo Foucault (2008a e 1979),
que estratégias biopoliticas, em relacbes de poder e saber, que a medicinas social que também
era chamada de higiene publica nesta época, propondo inclusive a limpeza das cidades, com a
inquietacdo urbana, com propostas politico-sanitéarias tanto em relacdo a doencas quanto a

circulacédo das cidades, mais explicitado adiante ao falar sobre a biopolitica.

Continuando o percurso pelo SUAS, lembrando que o principio da matricialidade

familiar continua, ha ainda os servicos de alta complexidade: comportam atendimentos a
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populacdo que teve seus vinculos familiares ou comunitarios rompidos por diversos motivos;
também fazem parte da protecdo social especial por se tratarem de familias ou individuos que
sairam de suas residéncias por algum motivo, incluindo desastres naturais, situacdes de
violéncia ou de rua, moradores em transito, resultantes de trafico de pessoas ou refugiados. E
responsavel por fornecer instituicdes acolhedoras e invengdes a populagdo que por algum
motivo, saiu de sua casa. As a¢Oes dos técnicos objetivam fornecer atendimentos, orientagoes,
estudos de caso, relatorios, visitas, etc, facilitando uma possivel reinsercdo familiar dos
individuos que romperam o vinculo ou auxiliar nas condi¢bes de superacdo da situacédo
vivenciada. Essas pessoas sdo atendidas geralmente por uma equipe préopria. Fazem parte
deste servico, equipamentos publicos do SUAS como abrigos institucionais, casas-lar, casas
de passagem e residéncias inclusivas. Também estdo incluidas nos servicos da alta
complexidade, os servigcos de acolhimento em republica, em familia acolhedora e 0s servigos

de protecdo em situacdes de calamidades publicas e de emergéncias (Brasil, 2009a).

O procedimento pelo qual se tria e se classifica o perfil dos usuérios do SUAS (Brasil,
2007b) é o Cadastro-Unico (CAD Unico), como expresso anteriormente. Ele é um
instrumento dos programas sociais do SUAS que identifica e traz “categorizagdo
socioecondmica das familias brasileiras de baixa renda, a ser obrigatoriamente utilizado para
selecdo de beneficiarios e integracdo de programas sociais do Governo Federal voltados ao
atendimento desse publico” (Brasil, 2007b, p. 1). O documento esclarece também que o
cadastro é destinado a familias de baixa renda com renda familiar mensal per capita de até
meio salario minimo ou que possuam renda familiar mensal de até trés salarios minimos. E o
CAD Unico que fornece os dados sobre as situacdes das familias do SUAS, em
acompanhamentos em qualquer nivel de prote¢do. O usuario do SUAS gera um NUmero de
Identificacdo Social (NIS) em que a matricialidade familiar é considerada: cada um da familia
tera um NIS, porém o NIS principal serd o da pessoa responsavel pela familia. Esclarece-se
que ¢ considerada familia para o CAD Unico, “a unidade nuclear composta por um ou mais
membros, eventualmente ampliada por outros individuos que contribuam para o rendimento
ou tenham suas despesas atendidas por aquela unidade nuclear, todos moradores em um
mesmo domicilio” (Brasil, 2007b, p. 1). Como expresso anteriormente na PNAS (Brasil,
2005), a incidéncia de mulheres como pessoas de referéncia familiar & maior e, tem-se no
mesmo decreto sobre o CAD Unico (Brasil, 2007b), a preferéncia ser por mulheres, maiores

de dezesseis anos.
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Foi interessante observar durante a pesquisa que, no mesmo documento, no capitulo 6
(Brasil, 2007b, p. 1), expondo sobre os critérios do cadastramento, que familias com renda
superior podem ser incluidas, desde que o processo seja feito atraves de uma selecdo dos
técnicos dos programas do SUAS. Entretanto, ndo é o0 que ocorre na pratica: as familias
atendidas pelo CREAS, por exemplo, independentemente de perfil socioecondémico, sdo
atendidas com esse perfil, porém, na pratica, acabam no sendo incluidas no CAD Unico
pelos técnicos, que avaliam que as familias de maior renda possuem maior condicdo de se
suprir. Possuem uma renda que consiga pagar um plano de salde particular, caso precisem de
atendimentos na salde por exemplo, ainda conseguem um advogado particular para lidar com
alguma violag&o de direitos, etc. A lei do CAD Unico fala que ndo é somente pela renda que a
familia serd& computada, porém na pratica, 0s servi¢os subnotificam esses registros. Essa
informacdo condiz com o pressuposto de que é pela renda que as familias do SUAS séo
vigiadas e consideradas como sendo perigosas, no caso, explicitamente a familia com renda

per capita menor.

Seguindo os rastros de Robert Castel (1997, p.23) sobre o0s processos de
marginalizacdo, que acabam ocorrendo ndo somente em situacdes de miséria econdémica, mas
nas situacdes descritas como em risco e em vulnerabilidade, como é no caso do SUAS, o
autor descreve trés zonas de categorizacdo dos individuos, em relacdo ao trabalho e em

relagdo a insercdo relacional, como um fim de um processo que culmina em marginalizagao:

...distinguimos trés gradagBes em cada um desses eixos: trabalho estavel,
trabalho precario, ndo-trabalho; insercdo relacional forte, fragilidade
relacional, isolamento social. Acoplando estas gradagbes duas a duas
obtemos trés zonas, ou seja, a zona de integracdo (trabalho estavel e forte
insercdo relacional, que sempre estdo juntos), a zona de vulnerabilidade
(trabalho precéario e fragilidade dos apoios relacionais) e a zona de
marginalidade, que prefiro chamar de zona de desfiliagdo para marcar
nitidamente a amplitude do duplo processo de desligamento: auséncia de
trabalho e isolamento relacional.

Em um sistema de categorizages visto desta forma por Castel (1997), traz uma
populacdo que ndo é excluida, porém integrada das varias maneiras, muitas vezes em um
processo de duplo desligamento. “E a vulnerabilidade que alimenta a grande marginalidade ou
a desfiliagdo™ (p. 26), tendo como parametro, a auséncia de trabalho, o rendimento e o
isolamento relacional. Castel, em outro texto (Castel, 2015, p. 50) explica mais sobre seu
conceito de desfiliacdo, referindo-se a uma ruptura em relagdo as redes de integracdo

primaria, "um primeiro desatrelamento com respeito as regulacGes dadas a partir do encaixe
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na familia, na linhagem, no sistema de interdependéncia fundadas sobre o pertencimento
comunitario”. O desligamento de que Castel refere-se traz a questdo do contrato que se
estabelece nas sociedades "cadastradas”, em um processo de contrato no qual estatutos e
ordens sobre as sociedades ocidentais liberais operam sobre a norma ndo mais do
pertencimento a territorios ou coer¢des de Estados Absolutistas, porém com estatutos para

homens livres, porémsujeitos a direcionamentos biopoliticos.

Novamente, posso destacar um outro elemento para o terceiro capitulo, pois tem-se
aqui um dado sobre um modelo de familia pretendido pelo SUAS: que tenha mulheres com
renda per capita menor como referenciais do solo fértil de onde sai o perigo. Estando a
matricialidade familiar como o eixo principal de atuacdo do SUAS, com as estatisticas oficiais
computadas por renda, para policiar o perigo, 0 modelo da familia a receber as intervencdes
do SUAS, sera preferencialmente com uma mulher como referéncia principal. Aqui percebe-
se a questdo do género, calcando a mulher como detentora da fonte da familia perigosa. Mais

um item a ser problematizado adiante.

Nas acOes de protecdes sociais variadas, a inser¢do nas estatisticas oficiais do SUAS
depende de a familia ter perfil para ser inserida no CAD Unico. Em minha atuacio no
CREAS, por vezes, atendia criancas em situacdo de abuso sexual, por exemplo, porém o fato
da familia da crianca ter uma renda per capita maior do que meio salario minimo ou renda
mensal de mais de trés salarios minimos, os dados das intervenc¢es ndo foram computados
pelo MDS para subsidiar um planejamento posterior da vigilancia do SUAS. As situacfes de
violacdo de direitos na familia sdo eleitas para acompanhamento mais sistematizado pelo

SUAS, entretanto, somente o mais pobre é o perigoso.

Trago aqui meu incébmodo surgido no processo de notificar essas familias, elementos
surgidos através de minha experiéncia, implicada em computar os dados dos usuarios
atendidos. Ao colocar a analise de implicacdo a favor da pesquisa, surge a indagacao sobre a
transformacéo social tdo mobilizada pelos profissionais da psicologia ao colocar sua ciéncia
ndo sO na atuacdo do SUAS, porém em tantos outros equipamentos ao longo do seculo XX
em que um "problema”, uma "emergéncia”, eram mobilizados para que ele apontasse uma
solucdo para resolver. Notificar o usuario do SUAS para ser policiado e ser enquadrado como
perigoso mobilizaria uma transformacéo social em que o capitalismo continua a produzir
"problemas”, em que sempre terdo "emergéncias" a serem encaradas, minimizadas mas nédo

solucionadas: eis aqui um dos desafios ndo somente da psicologia mas também dos outros
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atores da PNAS em que a tal transformacéo social mobilize uma espaco de reflexdes sobre o
que se espera das ciéncias humanas no grande projeto da modernidade.

Continuando a descrever os programas e equipamentos do SUAS, dependendo da
renda per capita e do perfil da familia, inserida no CAD Unico, a mesma pode receber o
beneficio socioassistencial, o Bolsa Familia ou 0 BPC, que repassam valores mensais atraves

de transferéncias bancarias.

Castel (1997) ao trazer a questdo da pobreza, fala da dificuldade em se trazer
patamares do que se considera linhas de pobreza: neste sentido, traz as percepcdes sobre

“contar os pobres” como sendo indispensavel para se definir quem necessita de apoio ou ndo
(p. 21):

A lbgica dos servicos sociais provém, frequentemente, de recortes das
populagdes-alvo as quais atribuem-se meios especificos para protegé-las
socialmente, ou seja, significa que para essas popula¢bes sdo mobilizados
recursos, especialistas e instituicdes especiais para atender seus problemas
particulares.

O autor fala ainda sobre o fato deste tipo de abordagem ter seus méritos, pois permitiu
a criacdo de servicos sociais que teriam mais valor do que simplesmente ndo incluir
socialmente as populacdes mais pobres ou “despossuidas”: o autor comenta sobre outras
categorizacGes que nao incluem somente a pobreza, porém criangcas abandonadas, a velhice
desamparada, o doente mental, etc, entre outras situacbes que a medicina social moderna
tentou intervir. Mais adiante, serd abordado esse movimento, também problematizado por
Foucault, sobre a medicina social que, em uma das formas de socializacdo do corpo para

pensar o individual no coletivo, relaciona-se com a biopolitica.

Falando a respeito dos programas de transferéncia de renda pelo SUAS, tem-se na
Constituicdo Federal Brasileira de 1988 (Brasil, 1988) no artigo 203, inciso V, "a garantia de
1 salario minimode beneficio mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que
comprovem ndo possuir meio de prover a propria manutencdo ou de té-la provida por sua
familia, conforme dispuser a lei."” Desta forma, o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)
define os critérios de renda a serem repassados ao usuarios de baixa renda nas circunstancias

descritas e foi regulamentado através da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), de 1993.

O Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), destina-se a pessoas com deficiéncia ou
idosos acima de 65 anos que recebem 1 salario minimo mensal, que comprovem ndo possuir

condi¢cBes para manter seu proprio rendimento (Brasil, 2007a). Atua diferentemente da
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aposentadoria, beneficio este da politica publica da previdéncia social (INSS), que atrela o

beneficio a contribui¢do previdenciéria.

O Bolsa-Familia foi criado em 2004, destinado a familias com renda minima, com
condicionalidades a Politicas Nacionais de Renda Minima vinculado a Educacdo (Bolsa
Escola), de acesso a Alimentacdo (PNAA), a Salde (Bolsa Alimentacao), além do Programa
Auxilio-Géas (Brasil, 2004). O programa tem como finalidade unificar as aces de

transferéncia de renda do governo federal.

O SUAS seguiu o principio do Sistema Unico de Saude (SUS) que oferta atendimento
a populacdo na area da saude, implementando-se gradualmente a partir da Constituicdo
Brasileira de 1988. Os usuarios do SUS também possuem um numero identificador, porém
com varias diferencas: qualquer cidaddo pode solicitar seu numero, independente de renda.
Bem como, qualquer pessoa pode ser usuaria do SUS e também pode frequentar os programas
do SUAS, porém a obrigatoriedade do usuério do SUAS para se ter um NIS, tendo o critério
da renda, trouxe alguns dados para a reflexdo na dissertacdo. Caso o usuério do SUAS nao
seja perfil para ser inserido no CAD Unico, ele podera frequentar as atividades e receber

atendimentos, porém nao sendo de familia perigosa, sera subnotificado.

O perigoso para 0 SUS, detectado através de seus processos de vigilancia em salde,
relacionados através das praticas de atencdo e promoc¢do de salde objetiva a prevencdo de
salde. A partir dai, a vigilancia se distribui entre epidemioldgica, ambiental, sanitaria e satde
do trabalhador (Brasil, 2017), levando em consideracdo especialmente o critério biologico, ao
contrario do SUAS. A familia perigosa para o SUAS, em situacdo de risco e/ou
vulnerabilidade sera diferenciada em relacdo a outras, por vezes, inclusive, estigmatizando a

populacédo atendida, ja que parte de critérios econdmicos e sociais.

Embora haja comunalidades nas duas politicas publicas que seguem a Constitui¢do
Federal de 1988, relacionadas aos direitos sociais de todo brasileiro, 0 SUS e o SUAS
possuem uma grande diferenciacdo: o SUS € distributivo e universal enquanto o SUAS é
redistributivo, mas ndo se posiciona como universal pois se baseia na renda e no modelo de
familia para planejar intervengdes com o cidaddo. Ressalta-se que o direito para ser atendido
no SUS é o mesmo direito que o usuario tem para ser atendido no SUAS porém ao se
diferenciar o cidaddo de acordo com a renda, fornecendo cestas basicas, transferéncias de
beneficios como Bolsa Familia ou Vale Renda, o SUAS é redistributivo. Quando se fala em
“distributivo” faco referéncia ao fato da politica ser para todo mundo, universal (saude,

educacdo, etc). Agora quando se fala de “redistributivo”, o carater da politica diferencia os
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segmentos populacionais para receber atendimentos, bens ou servigos (reforma agraria, Bolsa
Familia): o SUAS ¢ definido como uma politica publica para todos, porém quando define de
acordo com o perfil da familia para receber intervenc6es acaba sendo redistributivo. No SUS,
qualquer usuario pode gerar seu numero: qualquer pessoa pode ir a um posto de salde e
solicitar vacinas ou pedir atendimento odontoldgico, por exemplo, e lhe é pedido para
procurar uma unidade prépria para gerar seu numero identificador. Considerando o critério do
perigo ser a salde, a auséncia de doenca torna-se seu objetivo. No caso do SUAS, os critérios

para os acompanhamentos da familia séo diferentes, envolvendo a renda.

Segundo um dos documentos que norteia a utilizagdo do CAD Unico (Brasil, 2007b),
além das informacdes sobre documentacgdo, endereco, escolaridade e situacao de trabalho da
familia, o instrumento traz uma analise sobre as vulnerabilidades que acabam intermediando
as necessidades de intervencdes dos técnicos do SUAS: o como as necessidades sociais se
tornam vulnerabilidades sociais traz uma discussao sobre a relacdo entre demanda e acesso as
politicas sociais, pois nem tudo que é demanda se torna uma necessidade social. O
cruzamento de informagdes do CAD Unico identifica, prevé, antecipa as situacdes de perigo,
visto que o processo chamado de vigilancia socioassistencial (p. 54) € trazido

conceitualmente:

O desafio é materializar nos processos de gestdo as condigdes,
procedimentos, fluxos de integracdo e articulacdo dessas informacgdes no
cotidiano da intervengdo, no processo de gestdo e entre as esferas de
governos, de forma a permitir que a Vigilancia Socioassistencial ilumine
prioridades, metas e pardmetros para o planejamento, monitoramento e
avaliagdo da oferta e demanda de servicos socioassistenciais, contribuindo
assim para a producéo de equidade e isonomia no acesso do cidaddo ao seu
direito por atencdes socioassistenciais.

A vigilancia socioassistencial realizada possui uma relacdo direta tanto com o CAD
Unico quanto com a interacdo com as acbes dos técnicos do SUAS visto que possibilita
trabalhos preventivos e também de intervencfes junto as situacdes de violacdo de direito,

tanto feitas através de programas como o CRAS quanto o CREAS.

Um outro documento importante que norteia mais ainda a pesquisa traz a questdo da
funcdo da vigilancia € a Norma Operacional Bésica do SUAS, a NOB-SUAS (Brasil, 2012),
que produz, sistematiza, analisa e dissemina as informacOes quanto aos atendimentos
prestados aos usuarios. Todas as acOes realizadas pelos técnicos dos CRAS ou CREAS, séo

mobilizadas pelos dados da vigilancia socioassistencial vindas do CAD Unico. As orientacdes



48

sobre o que faz o técnico do SUAS sdo trazidas pelos diversos informativos do SUAS, porém
sdo as demandas estatisticas sobre onde e com quem intervir sdo produzidas por

normalizag¢des que enquadram e classificam a populagdo “digna” de receber as intervengdes.

Ao trazer esclarecimentos sobre o SUAS, foi interessante observar que todos o0s
servicos de atencdo do SUAS possuem em seu quadro de funcionarios, pelo menos, técnicos
do servico social e psicologia, além do setor administrativo que organiza os equipamentos.
Alguns programas incluem técnicos do direito, sociologia ou antropologia, dependendo do
porte do municipio e a quantidade da populacdo. Cabe destacar outra diferenca em relagéo ao
SUS: no SUAS, o psicélogo, juntamente com o profissional do servico social séo
indispensaveis ao funcionamento dos CRAS e dos CREAS, e, sem eles, ndo h& equipe
minima possivel. Desta forma, os profissionais da psicologia e do servigo social séo
convocados a colaborar com as acfes do SUAS e sem as suas atuacdes o trabalho nem
acontece. Cabe aqui pensar sobre o que se espera desses profissionais e 0 que se produz a
partir dessas expectativas. Esclarece-se aqui que néo se pretende aprofundar sobre a ciéncia
do servico social neste trajeto, visto que o objeto de estudo escolhido foi a psicologia e seus

dialogos com a producéo de perigo no SUAS.

Para pensar sobre os mecanismos de acdo no SUAS e sobre a atuacdo do psicologo é
coerente trazer a questdo do liberalismo econémico, sua consequéncia na urbanizacdo da
sociedade e as varias mudancas visiveis no Ocidente a partir dai. Embora aos olhos mais
desavisados, o que se calcularia pensar que liberalismo teria a ver somente com a economia e
as relacbes comerciais de um povo, analisando sociologicamente, as consequéncias do
liberalismo e seus desafios aos Estados-nagdo estdo arraigadas entre todos 0s campos
estratégicos.

A compatibilidade com o que descrevo sobre as sociedades liberais no ocidente, a
partir do pensamento foucaultiano, aborda a maneira como os diversos dispositivos de
seguranga junto a populacdo buscavam normalizacGes diversas em um movimento que
Foucault (2008b) chamou de biopolitica, conceito explicado nesta dissertacdo a seguir

juntamente com outras reflexdes tedricas avizinhadas para seguir a viagem.
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2.3 A formagéo de um trevo na estrada: o SUAS, a psicologia e o perigo

Antes de falarmos sobre biopolitica, é necessario trazer a questdo dos dispositivos de
seguranca junto a populacdo. A emergéncia da nocdo de populacdo traz a necessidade de se
pensar sobre a possibilidade de se governar pelo Estado. Os dispositivos de seguranca
aparecem como base essencial desta arte de governar: a seguranca € um mecanismo mediante

o0 qual se torna possivel estatisticamente falar de uma populagéo enquanto objeto.
Foucault (1979, p. 244) relata que o termo dispositivo refere-se a um:

Conjunto decididamente heterogéneo que engloba discursos, instituicoes,
organizagdes arquitetdnicas, decisbes regulamentares, leis, medidas
administrativas, enunciados cientificos, proposi¢cdes filosoficas, morais,
filantrépicas. Em suma, o dito e o ndo dito sdo os elementos do
dispositivo...6 a rede que se pode estabelecer entre esses elementos... O
dispositivo tem uma funcgéo estratégica dominante.

Esclarece também que dispositivo é um tipo de formacdo que, em um determinado
momento historico, teve como funcdo principal, responder a uma urgéncia, dando como
exemplos a dominagédo da loucura, a doenca mental, a neurose, a pobreza, a urbanizagéo, o

aprisionamento e as praticas sexuais. O dispositivo sempre esta inserido em um jogo de poder.

Através da mesma analise foucaultiana, define-se dispositivo de seguranca como uma
realidade quanto ao funcionamento politico desde antes do século XVIII (2008a, p. 16), em
que técnicas disciplinares passam a ser exercidas sobre o conjunto de uma popula¢do, com um

objetivo explicitado a servi¢o da norma:

A disciplina escolar, a disciplina militar, a disciplina penal também, a
disciplina nas fabricas, a disciplina operaria, tudo isso € uma maneira de
administrar a multiplicidade, de organiza-la, de estabelecer seus pontos de
implantacdo, as coordenagOes, as trajetorias laterais ou horizontais, as
trajetdrias verticais e piramidais, a hierarquia, etc...A disciplina é um modo
de individualizacdo das multiplicidades, e ndo algo que, a partir dos
individuos trabalhados primeiramente a titulo individual, construiria em
seguida uma espécie de edificio de elementos multiplos.

Os dispositivos de seguranca, segundo Foucault, so6 funcionardo quando ha liberdade,
qguando ha escolhas, com tecnologias de poder em que as estratégias biopoliticas de
esquadrinhamentos passam a fazer parte do sentido de regular a populagéo. Ou seja, atuam na
gestdo da circulacdo de tudo aquilo que faz parte do liberalismo econémico, pois surge junto
com esse. A questdo da seguranca exposta por ele refere-se ao “bem-estar” da escola, do

exercito, da fabrica, inserida num jogo de regras a serem cumpridas sem uso de forca.
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Unindo e explicando os termos de Foucault (2008a) para problematizar a pesquisa, a
disciplina prende mais 0s corpos e seus atos, trazendo um discurso natural de regra, de norma.
Dispositivo de seguranca € um termo que implica relacGes de governo, de como se conduzem
as liberdades, em que condigdes se “soltam” os corpos, como se permite (ou se interdita) que

pessoas, mercadorias e objetos perambulem e circulem.

Castel (2015), bem como Foucault, também traz a questdo da liberdade, tomada como
um caminho da tutela, nos periodos soberanos, para o contrato, na modernidade liberal no
século XVIII. Castel (2015, p. 45) toma a questdo do livre acesso ao trabalho como um

impactante movimento social:

Da sociedade pré-industrial a sociedade pos-industrial, opera-se, assim, uma
reviravolta total. A vulnerabilidade nascia do excesso de coergdes, enquanto,
agora, aparece suscitada pelo enfraquecimento das prote¢des. O conjunto das
condigdes dessa virada é que deve ser desenvolvido, pois circunscrevem 0s
limites da questdo social no quadro de uma mesma problematizacdo que
comeca a ganhar forma na metade do século XIV.

Pensar no SUAS tendo essas ferramentas conceituais também incluindo a psicologia,

que opera sobre a norma do que julga necessario intervir, surge outra reflexao.

Dados estatisticos do SUAS, obtidos a partir do que foi trabalhado e computado pelo
perfil e renda familiar, traz uma equacdo um tanto simples: seus dispositivos trabalham,
planejam e organizam um ambiente fora do perigo, uma conduta, uma maneira de agir e, de
certa forma, buscam definir e intervir junto as normativas ja estabelecidas com o modelo da

familia a ser seguido.

Ao compatibilizar com nocBes do que considera como perigoso ou fora da norma, 0s
dispositivos passam a controlar diversas formas de conduta, sem utilizar leis, que tém outra
conotacdo, porém conduzem beneficios, montam grupos de vulnerabilidades, estabelecem
perfis para intervengBGes psicossociais e acabam por elaborar técnicas de subjetivacdo

populacional no sentido de controlar riscos.

Seria pertinente trazer uma diferenciacao entre o que é problematizado como lei para

Foucault (2008a, p. 61) do que € dispositivo de seguranca:

...a lei proibe, a disciplina, prescreve e a seguranca, sem proibir nem
prescrever, mas dando-se evidentemente alguns instrumentos de proibicéo e
de prescricdo, a seguranca tem essencialmente por funcdo responder a essa
realidade de uma maneira que essa resposta anule essa realidade a que ela
responde - anule, ou limite, ou freie, ou regule. Essa regulagdo no elemento
da realidade é que €, creio eu, fundamental nos dispositivos de seguranca.
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A atuacdo no SUAS trabalha dentro de estatisticas de perfis do que considera uma
renda per capita minima para viver, uma conduta sobre a maneira de se criar filhos, sobre o
tempo dos idosos, se eles “deveriam” ficar em casa ou participarem dos grupos nos Servicos
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) nos CRAS, sdo exemplos do cenério
brasileiro abordado na pesquisa, criados sob um determinado modelo de familia. Outro
exemplo interessante é a abordagem realizada com os adolescentes a partir dos 14 anos, para
serem inseridos no mercado de trabalho o quanto antes. No CRAS no qual atuo, a énfase dada
no grupo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) de 14 a 17 anos,
cujo nome fantasia ¢ “Programando o Futuro”, ¢ inserir o participante o quanto antes no

mercado de trabalho. Esta questdo sera retomada mais adiante.

Tem-se ainda em Foucault (2008b), ao problematizar a arte liberal de governar,

trazendo a questdo da liberdade e, seus principios de célculos (p.89):

...problema de seguranca: proteger o interesse coletivo contra os interesses
individuais. Inversamente, a mesma coisa: Sera necessario proteger 0s
interesses individuais contra tudo o que puder se revelar, em relacdo a eles,
como um abuso vindo do interesse coletivo. E necessario também que a
liberdade dos processos econémicos ndo seja um perigo, um perigo para as
empresas, um perigo para os trabalhadores. Os acidentes individuais, tudo o
que pode acontecer na vida de alguém, seja a doenca, seja essa coisa que
chega de todo 0 modo, que é a velhice, ndo podem constituir um perigo nem
para os individuos nem para a sociedade.

Na andlise de Foucault (1979), foi o capitalismo que entre os séculos XVIII e XIX
socializou um primeiro objeto que foi o corpo como produto e forga trabalhista como espaco
de intervencdo (Foucault, 1979, p.80). A biopolitica é constitutiva dos ideais higienistas: o
controle de uma populacdo, que precisa ser governada, a0 mesmo tempo que é livre, passa a

ser feito através do corpo, este sendo “uma realidade bio-politica”:

O controle da sociedade sobre os individuos ndo se opera simplesmente pela
consciéncia ou pela ideologia, mas comega no corpo, com 0 corpo. Foi no
bioldgico, no somético, no corporal que, antes de tudo, investiu a sociedade
capitalista...A medicina é uma estratégia bio-politica.

A biopolitica surge como um movimento em gue o investimento passa a ser em torno
da vida humana, com acdes a populacdo, inicialmente tomado através da medicina social
moderna. Foucault problematiza também em “Histéria da Sexualidade I: a vontade de saber”
(2013) sobre as tecnologias do biopoder que, no século XVII atuavam sob o poder disciplinar

na vida individual e passavam a interagir no século XVIII através de regulamentacdes de uma
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populacdo, de individuos em massa, com uma logica bioldgica e ndo mais individualizante,
embora também o faga, porém de forma indireta. Aqui destaca-se o crescente aumento da

populacdo com o advento do liberalismo econdmico.

Em uma outra obra, Foucault (1999a, p.288) fala das técnicas de poder surgidas
inicialmente através do corpo, individuais, voltadas para o alinhamento do corpo, para normas
de producéo, tentando aumentar a forca Util das técnicas de producdo para o trabalho. Apos
esse periodo, Foucault problematiza que uma outra tecnologia de poder surge, sem excluir a
outra, individual, que € a voltada para a grande massa populacional, ndo dirigida ao corpo-
espécie, anatomo-politica, porém dirigida ao homem-espécie que ele chama de tecnologias
biopoliticas da espécie humana (Foucault, 1999a). O advento do urbanismo, segundo ele, tem
total relacdo com essa tecnologia de poder, tendo como alvo o controle da populagéo,

utilizando-se das técnicas de saber das ciéncias, especialmente as humanas.

E importante destacar que o século XVIII foi marcado pelas grandes Revolugdes no
mundo, a citar a Inglesa, Francesa e Americana, também citadas anteriormente ao falar da luta
pelos direitos sociais no Brasil. VVarias mudancas nas sociedades ocidentais foram observadas,

vindas das lutas de classes, das disputas envolvendo fortalecimentos dos Estados-nacéo, etc.

Foi o policiamento da medicina social, também nesta época, continuando a
problematizacdo de Foucault (1999a), que inicialmente tentou trazer respostas para policiar a
populagéo, estabelecendo regras de conduta, circulacdo nas cidades, higiene, organizacdo dos
espacos das casas, vinculando o poder de policia a estratégias de saber. A relacdo com o
capitalismo e liberalismo nos quais os surgimentos dos Estados-nacdo passam a buscar o
fortalecimento em torno de territorios, incluindo aqui sua populacdo. A urbanizagdo
consequente trouxe o pobre como problema, bem como a doenca, a necessidade de
trabalhadores fortes para dar conta da inddstria, o controle de natalidade e mortalidade:
inscreve a medicina em propostas biopoliticas com dispositivos de seguranca que trabalham
em nome da grande forca dos Estados que passam a estabelecer competitividades, apds o
periodo de soberania.

O contexto do urbano traz as revoltas dos pobres, confrontos entre burgueses e
camponeses, que traduz o movimento com forte relagdo com a medicina social ou com a
biopolitica, pelas analises de Foucault (1999a) no seculo XVIII. A populagdo, segundo ele,
precisava ser vigiada, policiada, avizinhando saberes cientificos com o controle do perigo da

populacdo, também buscando a previsibilidade em seus célculos do perigo: tornar regulavel o
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imprevisivel. Regular a populacdo traz uma nocdo do perigo ficar distante e aqui entra a
nogao dos dispositivos de seguranga.

Os nascimentos, as taxas de mortalidade, os niveis de salde e de doenca, a
longevidade, passam a ser regulados através de um biopoder da populacdo, desenvolvida
através de duas formas: primeiramente, através de disciplinas anidtomo-politicas do corpo
humano em que a for¢a do corpo passa a ser centrada como méaquina, em seu adestramento e
aptiddes, no crescimento paralelo de sua utilidade e docilidade, e a outra, voltando-se para o
corpo-espécie, e aqui mais focado nos dados estatisticos das grandes massas populacionais.
As tecnologias anatémicas e bioldgicas, segundo Foucault (1999a), passam entdo, a organizar
0 poder sobre a vida na qual o investimento calculista se focaliza nela, como forma
regulatéria, passando a ser novidade, visto que o poder soberano de outrora localizava-se no
direito sobre a morte dos suditos e aquisicdo de terras. O biopoder, que aborda em suas
estratégias a biopolitica, passa entdo a atuar na norma, através de normas, centrada no poder
sobre a vida nas sociedades ocidentais. O biopoder é diferente do poder de soberania:
enguanto o poder soberano faz morrer, causa a morte e deixa viver, o biopoder causa a vida,

investe nela ou até mesmo, lhe devolve a morte (Foucault, 2013a).

Foucault (1979) traz uma reflexdo sobre uma preocupacdo com a salde da populagao,
observada por todos os paises europeus, em um periodo marcado pelo mercantilismo, que
gradualmente posicionou toda a populacdo das sociedades ocidentais, afastando-se do ideal

soberano, para uma movimentacao liberal.

Manter uma populacdo saudavel seria manter uma populacdo forte e rentavel para dai
trazer um Estado forte e uma economia capaz de competir. Neste ponto, as preocupacoes
envolvendo dispositivos junto & vigilancia sanitéria, levavam técnicos a servigo da Ciéncia
para policiar e vigiar a higiene das cidades. A mobilizacdo para vacinar, limpar, orientar,
policiar, normalizar, esquadrinhar, trouxe uma questdo importante para a conducdo deste
pesquisa: a biopolitica, como forma de conduzir a regra a ser adotada. Como expresso ao
longo do texto, alem da vigilancia sanitaria, a medicina, psicologia, a pedagogia, a estatistica,
entre outras ciéncias também contribuiram para esta “nova arte de governar”, como Foucault

(1979) problematiza.

A proposta biopolitica em que se buscou uma espécie de racionalizagdo das condutas
estatais diante do contingente populacional surgido, maximizando a economia, em uma légica

de custo-beneficio (Foucault, 2008b), traria uma espécie de esquadrinhamento da populagéo
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que, passaria entdo a ser vista também com estratégias econdémicas nesta perspectiva, sob o

olhar da economia.

As nocdes sobre o que Foucault problematiza sobre 0 homo oeconomicus, ja no século
XX, sobre 0 homem que rende, que tem uma renda per capita minima, que traz em si mesmo
o valor de mercado, trazem também compreensdes aos objetivos desta pesquisa.
Biopoliticamente fala-se em uma légica de mercado, no homem como moeda de troca: quanto

mais se investe nele, maior sera o seu valor econémico.

A partir do capitalismo, nas sociedades liberais e neoliberais, 0 homem parece ser
visto como méaquina, tem vida Util: possui duracdo de vida e utilizabilidade. Enquanto no
liberalismo, o rendimento do mercado € livre, para o neoliberalismo o capital é regulado e ndo
tem uma funcdo de "laissez-faire"”, mas com formas de regular a circulacdo do capital sobre a
sociedade, na qual o Estado é colocado para vigiar o mercado, com légicas concorrenciais e
regulatérias. O neoliberal é livre, porém é responsavel por si mesmo e individualista,

compactuando com o social em uma espécie de contrato.

Foucault traz sua reflexdo sobre esse modelo de homem, em uma légica em que no
capitalismo a “maquina” de producdo ndo ¢ dissociada do trabalhador, e o homem torna-se

compativel com os ideais biopoliticos descritos nesta dissertacdo (2008b, p. 309):

A aptiddo a trabalhar, a competéncia, o poder fazer alguma coisa, tudo isso
ndo pode ser separado de quem é competente e pode fazer essa coisa. Em
outras palavras, a competéncia do trabalhador é uma maquina, sim, mas uma
maquina que nao se pode separar do préprio trabalhador, o que ndo quer
dizer exatamente, como a critica econémica, ou socioldgica, ou psicoldgica
dizia tradicionalmente, que o capitalismo transforma o trabalhador em
maquina e, por consequinte, o aliena. Deve-se considerar que a competéncia
que forma um todo com o trabalhador €, de certo modo, o lado pelo qual o
trabalhador é uma maquina, mas uma maquina entendida no sentido
positivo, pois é uma maguina que vai produzir fluxos de renda.

Uma maquina que seja qualificada e, como tem vida util, considerando o raciocinio
proposto por Foucault, também pode envelhecer e ndo produzir mais, rompendo com a
méaquina produtiva do capitalismo. E como se pudéssemos calcular, nas sociedades
capitalistas ocidentais, todo o potencial necessario para linhas de producéo e, tudo o que ndo
rendesse, o que ndo fosse util. E, consequentemente, 0 que ndo pode render ficaria fora da
I6gica de mercado, fora da grande maquina econémica, o que pode tornar assim, o homo

0economicus perigoso.
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Assim, surge aqui outra questdo: qual o capital humano das familias em atendimento

no SUAS a partir do célculo do perigo em relacdo a pobreza?

Uma sociedade saudavel sendo economicamente rentavel traz uma problematizacéo
vinda dos principios biopoliticos: a norma a servi¢co do controle. O que seria normal em uma
sociedade que rende? Uma familia com um perfil que renda minimamente? Uma familia que

néo ofereca perigo aos ideais almejados pelo Estado?
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2.4 Familias possiveis e a resisténcia aos modelos

Uma historia escolhida para esta reflexdo, como passageiros do SUAS, nesta viagem,
¢ a de Dona Josefa, 61 anos, analfabeta, negra, inicialmente atendida em 2014, através de um
CRAS da cidade, que atendia 38 bairros. O primeiro contato com ela foi atraves de demanda
esponténea, tendo a mesma procurado o CRAS pedindo cesta basica. Divorciada de um ex-
marido que cometia violéncia contra ela, morava com a filha, Maria, em uma residéncia
alugada de 2 quartos, no territdrio atendido pelo CRAS. A filha Maria, que esta atualmente no
quarto relacionamento, teve 10 filhos, tendo um filho morto ao nascer: foi presa acusada de
trafico de drogas, engravidou na prisdo e teve o Ultimo filho estando ainda recolhida. O
esposo, pai de seus dois Ultimos filhos, continua recolhido na prisdo da cidade ha 2 anos,
também acusado de tréafico de drogas, e por ndo possuir renda fixa, ndo teve direito ao auxilio
reclusdo. A pensao do oitavo filho de Maria, de 11 anos, ndo tem sido repassada para Dona
Josefa quando a filha Maria foi morar em um acampamento de Sem-Terra, fazendo com que a
crianga, que tem direito ao beneficio, esteja sem receber seus direitos pelo fato de seu pai ter
falecido. A filha Maria foi para um acampamento de Sem-terra em uma moradia de lona
juntamente com os dois filhos menores da mesma, filhos do esposo preso, de 4 e 2 anos:
segundo Dona Josefa, a filha passa a pensdo da crianga que continua residindo com Dona
Josefa, para 0 esposo na prisdo. A outra neta de Dona Josefa, filha de Maria, Camila, de 15
anos, foi também morar com a mée no acampamento, auxiliando-a a fazer pastéis para vender
no acampamento, além de ajudar com os cuidados dos irmaos menores. Assim, Dona Josefa
atualmente reside com seus netos de 19, 16, 13, 11 e 09 anos. O neto mais velho de Dona
Josefa, de 19 anos, ndo contribui para a renda da familia, é agressivo, ja agrediu a avd,
atualmente cumpre medida socioeducativa no CREAS e foi diagnosticado com esquizofrenia,
através de uma consulta médica, solicitada pelos técnicos do CREAS que também

acompan haram o caso.

Dona Josefa foi convidada a participar do Servicos de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos (SCFV) no grupo de idosos, foi inserida no CAD Unico e também no PAIF,
estando sua familia em uma condi¢do de “familia acompanhada”, que ¢ quando a familia
necessita de mais intervencdes do CRAS. Sua Unica renda é a transferéncia de beneficio
socioassistencial do Bolsa Familia considerando que possui 4 netos menores de idade em
casa. Ndo conseguiu ainda o BPC, pois ainda ndo tem 65 anos e também ndo pode se
aposentar porque nao satisfez os critérios exigidos pelo Instituto Nacional de Seguridade

Social (INSS): nunca contribuiu com as taxas exigidas, nem teve carteira assinada. Sempre
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trabalhou como diarista até que sua saude passou a apresentar precariedades. Dona Josefa
possui uma série de problemas de saude que a impossibilitam de trabalhar e ter algum
provimento financeiro. Ressalta-se o fato de que é ela quem cuida de todos os afazeres
domésticos da familia, tendo somente o auxilio da neta mais velha da casa, de 15 anos. Aqui
traz-se novamente uma questdo de género neste modelo de familia: somente a neta mais
velha, mulher, auxilia nos afazeres domésticos. A propria Dona Josefa mostra resisténcia em
solicitar a todos os netos que ajudem nos afazeres da casa, implicando sua compreensao de

que somente as mulheres podem cuidar da casa.

Dona Josefa parece resistir aos modelos colocados na atualidade sobre todos ajudando
nos afazeres do lar, visto que muitos trabalham fora de casa. Em minhas interven¢des a Dona
Josefa, através de visita domiciliar, pontuei a mesma sobre a ideia dela dividir os afazeres
domeésticos entre todos da casa, entretanto a mesma relata "querer que somente as mulheres

facam esses servigos em casa".

Seré que as familias ndo podem resistir aos modelos de familia impostos atualmente?
Uma reflexdo que também traz Foucault (2008a, p. 254), traz a questdo da resisténcia como
um movimento de contraconduta, ao problematizar as relacdes de poderes de policia, obtidas
a partir de estratégias pastorais que propdem dominios de intervencGes. Foucault (2008a)
define o poder pastoral como uma estratégia de governamentalidade propondo relacdes de
poder a conduta dos homens. A proposta de "conduta das almas", introduzida pelo pastorado
cristdo na sociedade ocidental, objetivando a governamentalidade, cuja mutacdo nos séculos
XVI a XVII que produziu crises, foi por Foucault (2008a, p. 257) chamado de resisténcias ou

contracondutas:

Sd0 movimentos que também procuram, eventualmente em todo caso,
escapar da conduta dos outros, que procuram definir para cada um a maneira
de se conduzir. Em outras palavras, gostaria de saber se a singularidade
histérica do pastorado ndo correspondeu a especificidade de recusas, de
revoltas, de resisténcias de conduta. E, assim como houve formas de
resisténcia ao poder na medida em que ele exerce uma soberania politica,
assim como houve outras formas de resisténcia, igualmente desejadas, ou de
recusa que se dirigem ao poder na medida em que ele explora
economicamente, ndo terd havido formas de resisténcia ao poder como
conduta?

Ao utilizar os casos escolhidos como exemplos que colocam em analise a produgéo do
perigo no SUAS, percebo minha implicacdo na intervencdo com Dona Josefa quando

proponho a divisdo das atividades domésticas entre todos em casa, independente de género,
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considerando a idade da mesma, que ja ¢ idosa e poderia descansar mais. Dona Josefa mostra
resisténcia a este tipo de intervencao relatando que prefere que somente as mulheres cuidem
dos afazeres do lar. A resisténcia a intervencédo indicada por Dona Josefa detona a necessidade
de minha sobreimplicacdo, a necessidade de um olhar longe do campo da intervencdo, de
respeito ao direito de resistir as propostas feitas pelos técnicos do SUAS. E afinal, porque as
familias ndo poderiam resistir? Sera que desta forma Dona Josefa e sua familia fugiriam do

perfil de familia governavel?

Reflito, assim, sobre a minha propria atuacdo com a familia de dona Josefa. Ao referir
que outras formas de conduta pudessem ser feitas, como é o caso da divisdo de tarefas,
entendo que a questdo ndo é exatamente se se dividem ou ndo as tarefas em si, mas ao modo
como as familias recebem orientacdo e ao modo como elas se apropriam dessas orientacdes.
Acredito que o psicologo possa construir possibilidades junto aos assistidos pelo SUAS, mas
ndo impor uma diretriz a ser seguida. Entendo que a minha atuacdo se insere no primeiro
posicionamento, que busca construir conjuntamente. Mas ao sinalizar isso, ndo me coloco
como um modelo a ser seguido, pois isso seria prescrever uma outra normativa. A questao é
pensar como pode se dar essas ampliacdes e potencializacfes em conjunto com as pessoas que
séo atendidas pelos CRAS e CREAS.

Assim, como Dona Josefa que foi inserida no CAD Unico através de sua renda per
capita, outras familias também sdo inseridas pela baixa renda. Uma das questdes propostas
para a analise refere-se & inserco dos usuérios no CAD Unico que, enquadram a familia do
SUAS no perfil de familia governavel como sendo perigosa e digna de estratégias de
policiamento pelos técnicos.Um questionamento a ser feito, considerando a avaliacdo do
perigo para 0 SUAS como sendo por renda per capita. A familia em situacdo de extrema
pobreza que possui Bolsa Familia pode ganhar de acordo com a idade e as variaveis,
dependendo da situacdo da familia, mas os valores estdo entre 39 a 195 reais per capita
(Brasil, 2016b): as variaveis indicam ter criangas ou adolescentes entre 0 a 17 anos, gestantes
ou uma outra variavel que indica uma situacdo de extrema pobreza. Esclareco que para que
tenha direito ao Bolsa Familia ou BPC a familia precisa possuir o NIS, que € o numero
identificador do CAD Unico.

No caso de Dona Josefa, 0 valor pago para a familia atualmente estd em 170 reais, 0
que é suficiente para que as ac¢des técnicas fossem mobilizadas para algumas intervencgdes: a
mesma participa semanalmente do grupo de SCFV (Servigo de Convivéncia e Fortalecimento

de Vinculos), recebe cesta basica ou é orientada sobre alguma situacdo referente aos netos.
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Quando a cesta béasica Ihe é concedida, o técnico de servigo social ou psicdlogo pode Ihe fazer
orientagdes de acordo com o que observar em visita. No grupo do SCFV ela recebe
orientacdes sobre qualidade de vida, cursos ofertados na cidade, violéncia, cidadania, entre
outros temas. A necessidade de ser constantemente “vigiada”, também lhe colocando na
posicdo de perigosa, traduz uma construcdo de perigo a que a prépria usuaria estd sendo
submetida. Os netos foram encaminhados ao SCFV de acordo com a idade, porém nenhum
compareceu. Todos estdo frequentemente matriculados na escola, e segundo Dona Josefa,

comparecem sem faltas, com exce¢do do neto mais velho que néo esta estudando.

Ao trazer o grupo do SCFV de adolescentes de 14-17 anos do CRAS que atuo, 0
"Programando o Futuro”, citado anteriormente, quanto valeria seu capital humano? A
abordagem, feita apds um planejamento de trabalho pela equipe, para a inser¢do no mercado
de trabalho é extremamente enfocada, parecendo que o valor de mercado do adolescente
acaba sendo baixo: h&d uma extrema preocupa¢do com o adolescente que fica ocioso, que nao
demonstra interesse pelo estudo, ou que ainda ndo “programou seu futuro”. Estar fora do
mercado de trabalho é perigoso? Uma familia com adolescentes sem renda € perigosa? Ser
adolescente, pobre e desempregado parece demonstrar uma necessidade de se intervir sob esta
populagdo. O homo oeconomicus parece constituir regras inclusive a de demonstrar que o
desemprego na familia do SUAS pode ser perigoso; serve ndo sé como investimento, mas
como divisor e parametro. Dai o enfoque acentuado nas a¢des de policiamento acentuado nos
grupos: “programar o futuro” traz a imprevisibilidade do que esta por vir, entdo a logica seria
intervir sobre o usuario adolescente que, estando fora da escola, ocioso, desempregado, ou em
medidas socioeducativas, se torna publico prioritario nas intervencgdes dos técnicos.A politica
nacional de assisténcia social opera, desta forma, a partir do homo oeconomicus como
parametro para a populacdo, pois o controle dos atendimentos, a quantificacdo das familias a
serem acompanhadas com maior disponibilidade dos técnicos perambula pelo valor de

mercado da populacéo dita perigosa.

Aqui tem-se novamente uma problematizacdo de Foucault (2008a) ja citada
anteriormente, sobre a ociosidade como um dos objetos que a policia pretende se ocupar, no
sentido moderno do que ele descreve (p. 437): “zelar por sua atividade”, além da policia se
preocupar com a saude, a circulacdo, o numero (estatisticas) de homens, a funcéo da policia
também se refere a cuidar da ociosidade. Intervir para que o adolescente ndo fique ocioso, ndo
cometa atos infracionais, trabalhe, trazer céalculos de previsibilidade sobre o perigo para o
SUAS.
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E desafiador o psicologo atuar na contramio da prescricio e da norma que operam
constantemente sobre a populacdo da familia com renda per capita menor que é vigiada.
Entendo que ndo apenas as familias, mas o proprio psiclogo necessita encontrar suas
estratégias para resistir as solicitagdes normativas que provem da sociedade. Entendo que as
relagOes de resisténcias ndo nascem fundamentalmente de movimentos contra as relagdes de
poder, seguindo ainda os rastros Foucault (2006, p. 277), porém é no meio de suas relacdes
que as resisténcias, as lutas, as contracondutas ocorrem. Estar inserida em "familia
acompanhada” inclue aumentar as intervencbes dos técnicos, porém, porque somente
intensificar com a familia mais pobre da assisténcia social? Nos atendimentos dos CRAS faz-
se as acolhidas psicossociais em que se colhem dados sobre as familias possibilitando

perceber quais usuarios poderiam participar dos grupos.

O movimento de resisténcia também surge quando o questionamento mobiliza novas
formas de observar a realidade e propor metodologias de trabalho do psicologo para todos 0s
usuarios da assisténcia social. Resistir as normas de inclusdo de usuérios no grupo de Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) que Dona Josefa pertencia, possibilitou
minha proposta de incluir outros membros, independentemente da idade ou ter perfil para ter
o NIS, que pudessem se beneficiar das tematicas desenvolvidas nos grupos. Ao passo que a
inclusdo nos grupos era somente os membros do grupo de publico prioritério, das "familias
acompanhadas"”, alguns usuarios de 49 e 56 anos também entraram para os trabalhos do
SCFV.

Uma outra histdria escolhida é a de Seu Célio, 90 anos, vilvo pela segunda vez, teve 2
filhos, ja falecidos, aposentado, mora sozinho de aluguel, negro. Foi ao CRAS levado por
vizinhos: a comunidade o auxilia quando precisa, a vizinha faz a comida e ajuda com os
afazeres domésticos. Foi inserido, bem como Dona Josefa, no PAIF, e é acompanhado
regularmente em visita, além de também participar do SCFV. Foi contemplado pela Programa
Minha Casa, Minha Vida, do Governo Federal, porém devido a dificuldade de organizar suas
documentacOes que foram extraviadas ao longo de sua vida, estd quase perdendo esse
beneficio. Faltava certiddo de casamento, registro feito em Pernambuco: apds
encaminhamento do CRAS, conseguiu sua documentacdo pela Defensoria Publica do Estado.
Porém, o documento ndo foi aceito, pois a certiddo de casamento nédo tinha citado que a
esposa de Seu Célio, tinha falecido; o documento deveria vir escrito “averbagdo de 6bito” da
esposa. Apds novo pedido a defensoria, Seu Célio aguarda o novo documento. Depois faltou

o documento de certiddo negativa de imoveis, emitido pelo cartorio. Entretanto, mais uma
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frustracdo: o cartorio emitiu o CPF de Seu Célio errado, tendo 0 mesmo, ido novamente ao
6rgdo. Devido a idade, locomove-se vagarosamente e nem sempre entende o que lhe € pedido,
embora ndo possua dificuldade auditiva ou mental, somente lentiddo de raciocinio. Os 6rgaos
competentes culpabilizam Seu Célio pelo fato de ja terem explicado para ele sobre todas as
documentacbes desde o comecgo e o fato dele esquecer, ou demorar para conseguir toda a
documentacdo, poderia fazer com que o mesmo perdesse a casa. A burocracia somada a erros

envolvendo seus documentos, podem dificultar sua concesséo da casa.

As intervencdes sdo feitas com frequéncia a Seu Célio que, comparece ao CRAS
semanalmente, para solicitar intervencdes, pedidas por ele mesmo. O modelo de familia ideal
de um idoso, sem filhos, que ndo se locomove com facilidade, correndo o risco de perder sua
casa propria passa a ser objetivado. Quase que dissemos ‘“se vira logo porque outro pode
pegar sua casa”. E perigoso nio ser agil e ficar sozinho, por isso Seu Célio acaba sendo
policiado pelo CRAS, embora sua vulnerabilidade ndo acaba com sua ida para a casa propria.
Os célculos de prevencdo com Seu Célio passam a ser feitos a partir da sua falta de
capacidade produtiva, sua falta de agilidade para correr logo atras da sua documentacéo certa
e, assim, 0 mesmo, se torna perigoso. Seu valor de mercado passa a ser baixo por ndo
produzir. As verbalizagdes da psicologia em torno do fato de mostrar a0 mesmo que no
proprio dia da intervencdo, ele deveria pegar um Onibus e ir ao cartorio providenciar o
documento certo: os discursos sobre a necessidade de ser mais rapido sdo conduzidos com
frequéncia a Seu Célio. O idoso chegou a ir até outro Estado procurar a certiddao de 6bito da

falecida esposa pra intermediar o documento que teria que constar "averbacdo de obito".

Outro detalhe também observado através desta histéria: por ser idoso e pobre, Seu
Célio entra na lista de usuarios com prioridades para os sorteios da casa propria, realizados
pelas Secretarias de Habitacdo do Brasil todo: entram idosos, familias com pessoas com
deficiéncia, com doencas que ndo tem cura ou que vivem em areas de risco ou insalubres,
entre outras prioridades envolvendo ndo conseguir render. Entretanto, todos precisam ser
rapidos e, Seu Ceélio por ser mais vagaroso e ndo estar com sua documentacdo organizada

adequadamente, corre 0 risco de perder a casa propria.

No caso de seu Célio, as intervencfes descritas mostravam implicagdes ao propor
agilidade para que o mesmo regularize sua documentacdo para ndo perder a casa. Estar
implicada, seguindo os protocolos do PAIF, significava fazer mais visitas domiciliares,
acompanhando e orientando Seu Célio para ndo perder a casa. Estaria eu, na intervengéo,

propondo pra Seu Célio ser mais rapido pra ndo perder seu beneficio? Creio que sim, apesar
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de eu ter feito contato com a secretaria de habitacdo local para dar mais prazos para ele, o que
n&o foi concedido.

Uma estratégia de resisténcia nesses tipos de intervencdo requer questionamentos
sobre quais relacdes de poder estdo implicitas sobre quais usuarios tém direito ao beneficio da
casa propria: 0s mais pobres, porém &geis, rdpidos, com documentacfes em dia
(negligenciando a burocracia que envolve a documentacéo brasileira)? No caso de Seu Célio,
ndo se percebeu resisténcia no mesmo, que sempre verbalizava estar muito velho, com baixa
autoestima, em relaces de dependéncia com vizinhos e instituicbes, além de desmotivado

com a demora de sua concessdo da casa propria.

Ao citarmos o0s adolescentes descritos, como participantes do "Programando o
Futuro”, como incitados nas atividades dos grupos a cuidar de seu futuro, ndo ficando ocioso
e se matriculando em cursos profissionalizantes, por qué ndo os levar a reflexdo sobre o valor
de mercado a que sdo submetidos, objetalizando-os diante do universo capitalista? Poderia-se
propor outra estratégia de resisténcia ao possibilitar tematicas que os coloquem em reflexao
sobre 0 seu hoje, sobre as vivéncias diante de suas escolhas em sua atualidade
prioritariamente, ao passo que ao buscar o foco no "futuro”, desatualiza-se o hoje da
juventude, correndo o risco de retomar percepc¢des de outros séculos, em que se via a crianca
ou o adolescente como "mini-adultos™, sem direitos conquistados. Em grupos de adolescentes
em que o psicologo é frequentemente chamado a conduzir nos CRAS, um trabalho em que a
resisténcia do adolescente, que hoje é pressionado a lidar com um modelo de mercado
capitalista e liberal em que a regra seja trabalhar, render, ndo ficar ocioso, seja legitimada,
talvez traria uma proposta também em consonancia ao que mobilizado pelos proprios
materiais do MDS sobre a autonomia do usuario da assisténcias social: "...exercicio de
escolhas; tomada de decisdes sob a prépria vida e do grupo..." (Brasil, 2016c).

Em sociedades livres e normalizadas ha o risco do perigo ocorrer porque colocam a
norma em discussdo: e todos podem e devem se comprometer, sem restricdo de liberdade.
Trabalhadores, maquinas produtivas, sociedades de consumo, familias, Estado, todos
participam, consomem, mas também controlam o perigo para que tudo ndo dé errado: uma

rede em que todos se comprometam com a horma para que tudo dé certo.

A biopolitica tem relagdo com a “norma”. Para Foucault, a biopolitica com suas

necessidades de esquadrinhamento da populagéo trabalhou a questdo da norma. Alguns ideais
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foram gradativamente sendo colocados & populacdo que passa a conviver com normas e
disciplinas (2008a, p. 83):

A norma estd em jogo no interior das normalidades diferenciais. O normal é
que é primeiro, e a norma se deduz dele, ou é a partir desses estudos das
normalidades que a norma se fixa e desempenha seu papel operatorio. Logo,
eu diria que ndo se trata mais de uma normacdo, mas sim, no sentido estrito,
de uma normalizag&o.

Trazendo um ideal do que seja normal em uma sociedade, busca-se assim uma
normalizacdo do que se julga necessério normalizar. Aqui esta a diferenca do que Foucault
(2008a) trouxe sobre normacdo e normalizacdo. As sociedades neoliberais ou liberais
possuem algumas caracteristicas do que € construido socialmente em ideais de normas,
tentando “reduzir as normalidades mais desfavoraveis, mais desviantes em relagdo a curva
normal, geral, reduzi-las a essa curva normal, geral” (Foucault, 2008a, p. 82). Identificando o
que esta dentro da curva normal, as técnicas disciplinares surgem a servi¢o do “normalizar”e
com isso, o trabalho junto ao que que se considera perigoso, objeto esse desta dissertacdo. O
perigoso fragiliza ou provoca a norma e ele deve ser normalizado, de preferéncia com

calculos de prevencéo, estando aqui, o dispositivo de seguranca.

A partir de uma analise sobre a biopolitica na atualidade, tendo como acontecimento o
SUAS, traz-se a nocdo de risco, vulnerabilidade e perigo, problematizados nas construcfes
tedricas do capitulo anterior sobre biopolitica, policia e esquadrinhamento da populacéo.
Porém somente os dados estatisticos podem trazer informacgdes sobre quem sdo, quanto
ganham, quantos sdo, trazendo um parametro sobre o perfil das familias a serem vigiadas.

Foucault acrescenta ainda, ao falar sobre a biopolitica (1999a, p.290):

S8o esses processos de natalidade, de mortalidade, de longevidade que,
justamente na segunda metade do século XVIII, juntamente com uma porgao
de problemas econémicos e politicos (...) constituiram, acho eu, 0s primeiros
objetos de saber e os primeiros alvos de controle da biopolitica. E nesse
momento, em todo o caso, que se lanca mdo da medigdo estatistica desses
fendmenos com as primeiras demografias.

Inicialmente vindo com controles de natalidade e doencas, inaugura-se desse modo,
métodos para esquadrinhar essa populacao, através do bioldgico, com os saberes da medicina.
Assim, varios outros campos de intervencdo foram surgindo, no objetivo de regular
incapacidades, inclusive na questdo econdmica: quem ndo produz ou quem produz pouco
deve ser governavel pelo dispositivo do perigo. Visto desta forma, o saber da psicologia em

seu trabalho que contribui para a vigilancia socioassistencial, entra nas casas, diretamente se
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envolve nas intervencfes com a familia da assisténcia social e tenta mostrar para essa mesma
familia o quio ela estd sendo negligente por ndo entrar “nos eixos”, ou seja, por estar a

margem da norma.

Segundo a NOB/SUAS (Brasil, 2013a, p. 4) a gestdo do SUAS terd como
responsabilidade a ampliacdo da protecdo socioassistencial referente a erradicacdo do trabalho
infantil, o enfrentamento da pobreza, da extrema pobreza, das desigualdades sociais e para a
garantia dos direitos obtidos atraves da Constituicdo Federal Brasileira e na legislacdo da

assisténcia social.

Ao definir os objetivos das intervengdes do SUAS, surgem as situagdes consideradas
de perigo, em risco ou em classificacbes de vulnerabilidade; isto é, a nosso ver, todos eles
compdem o cenario do alvo biopolitico da assisténcia social no pais. As explanagdes sobre o
SUAS parecem manter comunalidades de intervencdes definindo o pablico-alvo a quem se

destina as visitas domiciliares, as buscas ativas, entre outras acdes com fungdes de policia.

As técnicas disciplinares vao atuar dentro do que se julga como fora da ordem e € a
coexisténcia com os dispositivos de seguranca que permite a regulacdo da populacdo. Assim,
a nocdo de perigo, vista desta forma biopolitica, é construida socialmente. Nesse sentido,
Foucault buscou em eventos ou acontecimentos variados sua materialidade para pensar sobre
0 perigo nas sociedades disciplinares a servigo da norma. Equipamentos a servigo da norma
da populacdo no SUAS acabam atuando como dispositivos de seguranca, policiando a
populacdo. S&o os dispositivos de seguranca que funcionam detectando a nogdo de perigo e

intervindo sobre ela.

Neste caminho, tem-se a biopolitica com suas normalizacbes diversas e, 0
entrelacamento entre a psicologia com o trabalho de vigilancia junto aos usuarios do SUAS,
trazem a questdo problematizada na dissertacdo, que o psicélogo policiando a familia,

colabora com a producédo do perigo para o SUAS.

Uma normalizagdo que busca trazer a familia policiada do SUAS como estando a
maioria trabalhando, estudando quando menores de idade, todos vacinados, tendo uma renda
minima compativel com uma renda minima estipulada, ndo vivendo nas ruas, ou usando
drogas, as mulheres fazendo os exames de pré-natal se estiverem gravidas, a maioria fazendo
o0s cursos ofertados em um CRAS para geracdo de renda ou seguindo as orientacdes dadas
pelos técnicos do SUAS. Os ideais neoliberalistas da familia do SUAS sdo dadas para que

regulem os ideais do perigo, baseando-se na teoria de que todos os individuos sdo
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responsaveis por si mesmos. E assim, coloca-se a psicologia nas intervengdes propostas para
prever o0s riscos e vulnerabilidades: situacdo esta a ser melhor discutida no terceiro capitulo,

utilizando-se também de algumas situacdes acompanhadas no SUAS.

Ao se pensar a psicologia, bem como o0s varios ramos das ciéncias, traz suas
contribuicbes sobre primeiramente o que é normal, sobre a diferenca, a falha,
compatibilizando-se com o conceito de doenca para posteriormente trazer a questao da salde,

nas reflexdes sobre as sociedades ocidentais.

O conceito de salde atrelado a “auséncia de doenga” trouxe para a psicologia como
heranca sua fungdo de “fomento de verdades”, tendo esta ciéncia contribuido em técnicas de
subjetivacdo, dando-lhe a presuncdo de ditar o que é regra ou normal. O padréo individualista
da profissdo além de tecnicista, trouxe a tona uma reflexdo compativel com o que o século
XVIII trouxe a respeito da necessidade de estabelecer tecnologias de disciplina que
regulassem todo um contingente populacional na modernidade em sociedades liberais. A
psicologia, no século XX, em seu surgimento, adquire funcdes de classificacdo de individuos
como compativeis ou ndo para diversas fungdes ditas sociais, rotulando e trazendo propostas
de normalizacdes. A ciéncia psicoldgica também acaba explorando técnicas de poder e de
saber sobre o que considera compativel com uma sociedade ‘“normal” e ‘“dentro das
expectativas”. O anormal, o desviante, o “fora dos padrdes”, denotam classificagdes do
perigo. Seus discursos de verdade sdo colocados a populacdo compatibilizando com a politica

que Foucault descreveu (2008b).

Nesta Idgica ndo ficaria dificil pensar nas no¢bes do que se julga em perigo, em risco
ou em vulnerabilidade, a partir do que se julga normalizado, conceitos construidos e ndo
naturalizados somente. Na mesma obra, Foucault (2008b) traz a questdo das doencas nas
cidades e as epidemias subsequentes que, acabavam estabelecendo zonas de maior perigo e
risco de infeccbes diversas com o controle através de vacinas ou isolamentos. Aqui se
percebem as tentativas de investimento na vida, surgidas atraves de técnicas biopoliticas em
que os dispositivos de seguranca atuavam direta ou indiretamente. Um exemplo no SUAS,
para quem recebe o Programa de Transferéncia de Renda, o Bolsa Familia, é exigir que todas
as criangas da familia atendida estejam com as vacinas em dia, as gestantes do lar estejam
com seus atendimentos na éarea da saude em dia, etc. Voltaremos a essa questdo

posteriormente.

Além disso, como investir na vida buscando técnicas de normalizagdo, com economia

e garantindo o afastamento do perigo? Aqui se tem uma reflex&o colocada nédo somente por
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Foucault, mas também por Jaques Donzelot ao descreverem as fungdes de policia junto a

populagdo, em sua obra “A policia das familias” (1980), expostas posteriormente.

Etimologicamente, “policia” vem do grego “politeia” e traz uma nogdo de 6rgio
auxiliar da justica prevenindo e assegurando a ordem publica, liberdade e seguranca
individual, alémde outras fungdes de protecdo de propriedades e zelar pela moral e bons
costumes (Michaelis, 2016).

Ao se esclarecer sobre o poder de policia, tem-se em Foucault (2008a) a semelhanca
de uma arte de administrar a vida e 0 bem-estar das popula¢Bes, ndo como se chamava de
policia em seu sentido entre o século XV e XVI, como uma autoridade publica, como um
poder politico, com regimentos préprios e mais tradicionais. O teor do que ele problematiza
com a funcdo de policia adquire uma relacdo de poder-saber, avizinhando as técnicas da

ciéncia a servi¢o do esquadrinhamento populacional.

A partir do século XVII, a analise do significado de policia toma uma compreensdo na
modernidade e adquire outra categorizacao, diferentemente do que se entende a policia como

ligada a seguranca publica, conforme Foucault (2008a, p. 421):

...conjunto dos meios pelos quais é possivel fazer as forcas do Estado
crescerem, mantendo ao mesmo tempo a boa ordem desse Estado. Em outras
palavras, a policia vai ser o célculo e a técnica que possibilitardo estabelecer
uma relacdo movel, mas apesar de tudo estavel e controlavel, entre a ordem
interna do Estado e o crescimento das suas forcas.

Aqui entra a questdo de controle social ligado ao incitamento politico e econdmico do
Estado: crescimento econémico significaria potencializar forcas com cada vez mais poder,
com um Estado forte economicamente, mas também com garantias de boa ordem. Mas para
isso, 0 Estado precisaria observar suas estatisticas através do qué? Das funcbes controladoras
da “policia”, que nesta analise, compatibilizam com as fun¢des que os técnicos do SUAS
fazem: esquadrinhar, controlar, intervir, vigiar, passam a exercer poderes de policia e, através

do que se possa ver, estando acessivel ao Estado, para lhe servir e potencializar.

Em outro estudo, citando textos de Delamare, Foucault (2008b) nos chama a atengéo
de que as funcdes exercidas nesses termos pela policia, abordam as problematicas urbanas. As
funcdes atuais de policia estdo ligadas principalmente ao que as cidades mobilizam na
sociedade: a saude, a subsisténcia, as pracas, as ruas, 0 mercado, a circulacdo de pessoas, a
pobreza, tomam a funcdo da policia a partir do seculo XVII, com fins de regulacdo urbana.

Sdo situacBes que ndo sdo vistas geralmente no campo e que, sO se tornardo objetos da policia
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nesta relacdo, bem no fim do seéculo XVIII, com o aumento da circulacdo das pessoas nos
ambientes urbanos. Aqui a relacdo com a medicina social, a biopolitica, entra fortemente

convocada nesta discussdo, como expressada anteriormente no texto.

Neste aspecto, 0 advento do urbano tem total relacdo com a questdo do policiamento
da populacdo, no sentido moderno de perceber seu esquadrinhamento. Foucault (2008a)
problematiza que até entdo, o campo ndo oferecia perigo e com o aumento populacional,
alguns fendmenos sociais passaram a trazer mobilizagdes inicialmente vindas da medicina,

vistos pelo olhar cientifico.

Ao lembrar que as atividades ligadas ao liberalismo e neoliberalismo econémico inclui
potencializar o Estado, aqui entram também os objetos da policia nas popula¢es urbanas,
ainda seguindo o raciocinio de Foucault (2008a): investimento na salde, para que 0os homens
possam viver e também investimentos em acBes que facam com que 0S mesmos possam
trabalhar, serem Uteis e ajudarem a manter a poténcia do Estado e a ndo permanecerem no
6cio. Foucault (2008a) ainda fala de um outro objeto da policia, nesta mesma perspectiva: a
circulacdo das mercadorias dos homens ou de seus produtos, ndo sé pensando em elementos
fisicos, mas também de sua propria circulacdo. Facilitar e incentivar os recursos que incluem
a livre circulacdo de produtos, ao mesmo tempo que mantém intervencbes sobre a
vagabundagem, também traz um outro elemento das fun¢des da policia, com regulamentos,
imposicoes e limites. Dispositivo de seguranca e policia, portanto, sdo aspectos que se

articulam.

Aqui, enfim, entra a conexao da funcédo de policia com a oferta de servigos: os saberes

da psicologia entram com as fungdes de policia.

Donzelot (1980), em sua obra que busca analisar as relagdes surgidas entre o publico,
o0 privado e seus entrelacamentos com os poderes da familia e suas transformac@es ao longo
da modernidade nas sociedades ocidentais, traz reflexdes e questionamentos sobre como a
familia se torna um agente produtor da ordem estabelecida visto que, de uma organizagéo
burguesa coerente com o Antigo Regime, a familia passa a se constituir em mecanismos de
tutela surgidos a partir do século XI1X. Sua reflexdo sobre o problema do século XX que nédo
sera o de defender ou suprimir a instituicdo familiar, mas de solucionar algumas questdes
surgidas na juncdo entre familia e sociedade, trazendo, por conseguinte, as seguintes questoes

a serem problematizadas (1980, p. 79):

(...) de que maneira conjurar as resisténcias familiares e os desvios
individuais nas camadas populares, sem que a intervencdo necessaria seja
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geradora de vantagens demasiado flagrantes ou de repressdo demasiado
brutal, a ponto de reaparecerem, com isso, formas de dependéncia ou
solidariedade organica (0o complexo tutelar); 2. De que maneira
compatibilizar ao méaximo o principio da autonomia familiar, de seus
egoismos e suas ambicdes singulares, com os procedimentos de socializagdo
de seus membros (a regulacdo das imagens).

Sua linha de raciocinio busca entrelacar as equagdes surgidas entre estratégias de
governamentalidade com as familias, propondo seu préprio policiamento junto ao controle de
riscos, com “prevencdes” de perigos a partir de acdes diversas com a populagdo: intervengdes
desde vacinacgdes, circulacdo nas cidades, empregabilidades, matriculas escolares, educacao
de criancas, higienizacdo, etc. Seus questionamentos colocam em discussdo a mobilizacdo
realizada pelas familias a servico da norma reguladora e higienista, operada através do
policiamento feito tanto por elas mesmas avaliando suas condutas, como também através de

dispositivos variados.

Eis ai o ponto em que trabalhadores sociais, educadores, médicos, psicélogos, entre
outros profissionais, inclusive nos equipamentos publicos, entram nesta problematizacdo, e
cada vez mais sdo convocados a contribuir para normas vigentes junto a populagdo. Além
disso, a combinacdo entre as intervengdes de técnicos e as “mudangas” objetivadas com a
populacdo, expdem uma espécie de pacto culpabilizante, visto que a ideia seria a de controlar

0 perigo, diminuindo as situacdes de risco e vulnerabilidade.

As ideias de Donzelot sobre o policiamento feito a familia partem do pressuposto de
gue com o surgimento das sociedades liberais, a familia passa a ser responsavel pela
economia de intervencBes por parte do Estado, os modelos de familia passam a ser

objetivados. Prefaciando a obra de Donzelot (1980, p.5), Gilles Deleuze contribui:

Donzelot mostrara que o social também ndo se confunde com o setor
econdmico, pois inventa precisamente toda uma economia social e recorta a
distingdo entre o rico e o0 pobre em novas bases. Nem se confunde com o
setor publico ou com o setor privado pois induz, ao contrério, uma nova
figura hibrida de publico e privado produzindo, ele mesmo, uma reparticao,
um entrelagcamento original entre as intervences do Estado e seus recuos,
entre seus encargos e desencargos.

Em “A policia das familias”, Donzelot problematiza o sentido de policia expresso por
Foucault, trazendo alguns vetores expostos entre o que 0s principios de uma sociedade
disciplinar de regulacdo moderna trazem e suas consequéncias para a producao dos discursos

sobre a familia. Comenta também que “sdo os procedimentos de transformagdo da familia,
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que instalam as formas de integracdo moderna que emprestam as nossas sociedades seu
carater particularmente policiado” (p. 15). Ou seja, o espaco familiar é policiado quando se

trata privilegiadamente de familias que possuam um certo perfil.

Conservar e observar a conduta das criancas, foram uma das transformacdes das
intervencdes da medicina no seculo XVIII, bem como também “conservar” as mulheres, que
antes eram colocadas em um status de méaquinas de producdo. As ac¢fes da medicina, definida
como domeésticas, passam gradativamente a definir as mudancas julgadas como necessarias na
familia e, a similaridade com a unidade “familia” como sendo uma “estufa aquecida” ¢ vista

por Donzelot (p. 24).

Tem-se em Foucault (2001), ao também considerar uma problematizacéao a respeito de
mecanismos de controle e vigilancia da populacdo na modernidade e suas transformacoes, traz
a questdo da familia como representacdo da ordem através dela: o0 mesmo traz o tema da
masturbacéo infantil, tema bastante valorizado a partir do século XIX, como um elemento de
governamentalidade em que pais eram incitados a manter o controle dos corpos de seus filhos,
desaparecendo intermediarios como amas de leite, escravos, etc, nos cuidados e vigilia ao

universo infantil.

O trabalho no SUAS inclui primeiramente identificar as situacbes de risco e
vulnerabilidade e depois, trabalhar com elas, inclusive colocando a familia a se “policiar” em
relagcdo a ndo se colocar nestas circunstancias: por exemplo, tem-se o programa de geracgéo de
renda do Bolsa Familia, que traz uma série de exigéncias para o recebimento do beneficio,
tanto no ambito da educacdo quanto da salude e da prépria assisténcia social. Colocar e manter
os filhos na escola, levar todos ao posto de salde para acompanhamentos, participar dos
grupos ofertados nas instituicdes, fazer cursos profissionalizantes, inserir adolescentes em
empregos de Menor Aprendiz, sdo intervencbes oferecidas pelos técnicos do SUAS em

propostas para a familia vigiar seus membros.

Porém antes disso, Foucault (2001, p. 72) coloca a questdo da anomalia, das
discrepancias, das irregularidades, dos pequenos desvios, a partir do século XVIII, em uma
referéncia a violagdes das leis da sociedade e da natureza: os padrdes normativos passam a

aparecer como estratégias de controle para o que deveria ser corrigido:

O contexto de referéncia do individuo a ser corrigido é muito mais limitado:
é a familia mesma, no exercicio de seu poder interno ou na gestdo da sua
economia; ou, no maximo, é a familia em suas relagdes com as instituicGes
que Ihe sdo vizinhas ou que a ap6iam.
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Surge assim, uma rede de apoio segundo ele, em um jogo de poder entre a familia,
apoiada por todo seu redor, pelas ciéncias que se propoem a intervir na busca pela correcéo da
imperfeicdo. Foucault problematiza o fato de que no século XIX o individuo anormal fica

marcado tanto na medicina quanto na préatica judiciaria em alvos de normalizagdes.

Aqui surge o individuo "anormal™ e outra figura emerge, a ser observada no campo
familiar: a masturbacdo infantil, como um fendmeno em que o investimento passa a ser nos
corpos dos individuos, em uma instancia de poder mais intima. Desta vez, a questdo traz a
intimidade, nos espacos mais fechados da sociedade moderna, na proposta de controle dos
corpos feitos pela familia, trabalhando estratégias de poder-saberjunto com as ciéncias

médicas e da educacdo, trazendo uma nova organizacao do espaco e do controle familiar.

Ao passo que as tecnologias cristds passam a mobilizar campanhas em torno dos
controles dos corpos como propostas de controle sobre a sexualidade humana e seus desejos
carnais, a educacao e a ciéncia médica passam a se apropriar de técnicas de vigilancia a partir
do século XVII, sob um discurso de direcdo das almas. Foucault (2001) comenta que foi a
vigilia sob a atividade masturbatoria da crianca que se deu aos pais uma funcdo de
governamentalidade sobre os corpos de seu filhos, constituindo a base da familia moderna.
Neste momento, a inscricdo da ciéncia médica com uma proposta "em nome da doenca" ao se
tratar da masturbacdo infantil, passa a ser constituinte de tecnologias de poder-saber em que
as familias passam a ser orientadas a aumentar a vigilancia sobre seus filhos. Aqui se percebe
0 investimento da medicina como uma ciéncia normalizadora e de controle. E através da
medicina que sdo instrumentalizados os dispositivos para propor a familia que controle, vigie,
medique se precisar, 0s corpos das criancas em tecnologias sofisticadas com funcGes de

policia.

Em um outro texto, Foucault (2010b, p.160) esclarece sua compreensédo do que aborda

em suas pesquisas sobre a medicina, sobre o pensamento médico, sobre o discurso medico:

...entendo uma maneira de perceber as coisas que se organiza em torno da
norma, quer dizer, que tenta dividir o que é norma do que é anormal, que nao
é, justamente, o licito e o ilicito; o pensamento juridico distingue o licito e o
ilicito, o pensamento médico distingue o normal e o anormal; ele se d4, ele
procura, também, dar-se 0s meio de correcdo que ndo sdo, exatamente, 0s
meios de punicdo, mas meios de transformacdo do individuo, toda uma
tecnologia do comportamento do ser humano, que esté ligado a isso...
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Visto neste sentido, a psicologia com suas técnicas da ciéncia do comportamento e

subjetivacdo, coaduna com os discursos médicos ao intervir na familia.

Fenomenos sociais familiares como as institui¢oes acolhedoras de criangas, as “rodas”
de recém-nascidos, as campanhas para a prevencdo dos casamentos, as casas de prostituicdo
em suas relagdes com as familias, 0os costumes tanto para as familias pobres e operarias
qguanto para as ricas, passam a ser problematizados na modernidade. As prevencdes das
doencas a partir da modernidade passam a ser objetivadas, seguindo um principio higienista
da ciéncia moderna e, sendo a familia a menor organizacao politica possivel, € o maior alvo
das intervengdes, tornando-se um elemento estratégico da biopolitica. A partir dai se criam
saberes e modos de intervencdo, aumentando o policiamento com a familia, atraves do saber,
com as promessas de tranquilidade e bem-estar para todos. E, na consequéncia, mendigos,
pessoas que ndo trabalham, doentes mentais, homossexuais, familias fora dos padrdes da

normalidade, passam a ser vistos como problema publico.

O trabalho no SUAS inclui primeiramente identificar as situagcbes de risco e
vulnerabilidade e depois, trabalhar com elas, inclusive colocando a familia a se “policiar” em
relacdo a ndo se colocar nestas circunstancias: por exemplo, tem-se o programa de geracéo de
renda do Bolsa Familia, que traz uma série de exigéncias para o recebimento do beneficio,
tanto no &mbito da educacgdo quanto da salde e da propria assisténcia social. Colocar e manter
os filhos na escola, levar todos ao posto de salde para acompanhamentos, participar dos
grupos ofertados nas instituicdes, fazer cursos profissionalizantes, inserir adolescentes em
empregos de Menor Aprendiz, acabam por exigir que a familia ndo coloque sua vida nem a

dos outros em risco, estando o homo oeconomicus a servigo da ordem.
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2.5 Sobre risco e vulnerabilidade...futuros sob controle no SUAS

Outro pit-stop da estrada: risco e vulnerabilidade. Pensar sobre a biopolitica,
normalizacgdes, estratégias de controle a servigo do afastamento do perigo: o profissional da
psicologia entra no SUAS compactuando com embates e jogos de forca gerados pela
producdo do perigo nas politicas publicas de assisténcia social, em estratégias de
governamentalidade com a populacdo. Foucault (2008b) passa a descrever o principio de
governamentalidade como a arte de governar, ndo se referindo aos poderes de gerenciamento
do Estado, porém além disso, 0 encontro entre as técnicas de governo sobre 0s outros e as
técnicas de si, como estratégias das formas de saber.

Em uma reflexdo que tenta aproximar risco, vulnerabilidade e infancia, Hillesheim &
Cruz (2008) pontuam que na atualidade, a questao do risco € operada a partir dos mecanismos
de poder, tornando-se instrumento privilegiado da sociedade de controle e equacionando a
infancia, com pobreza, vulnerabilidade, risco e perigo. Propdem a pensar sob uma perspectiva
de culpabilizacdo e responsabilizacdo do risco, tendo como estratégia a governamentalidade,
através de acdes de prevencdo para a infancia em condicdes de pobreza, tendo esta populacao
como analisador da estratégia. Ao citar Castel (1987), as autoras esclarecem que a
administragdo dos riscos surge como um novo mecanismo de controle vinculado ao biopoder,
no qual a populacdo passa a assumir, cada vez mais, 0s riscos decorrentes de suas escolhas e
comportamentos. Neutralizar a ameaca com a ideia de perigo, antecipando e vigiando o

mesmo: uma tentativa de controle para tentar resolver o risco.

Em sua obra que problematiza o risco, Castel (1987), em consonancia com a filosofia
de Foucault, aborda o que descreve como “novas estratégias médico-psicoldgicas e sociais”
surgidas com o objetivo de prevenir riscos, nas sociedades modernas, que pretendem rastrear
0 perigo ndo somente de uma pessoa ou um grupo, mas dados impessoais ou fatores que
aumentam as chances de que comportamentos indesejaveis ocorram. Ao citar Foucault
(Vigiar e Punir, 2004), que analisava o0 modelo pandptico em que a vigilancia supde uma co-
presenca de ambos, controlador e controlado, num espaco homogéneo, em que nada escapava,
avalia (Castel, 1987, p.126):

As novas politicas preventivas economizam essa relagdo de imediatismo,
porque do que elas tratam, num primeiro tempo, pelo menos, ndo séo
individuos, mas fatores, correlacOes, estatisticas. Elas desconstroem também
0 sujeito concreto da intervencdo para recompd-lo, a partir de uma
configuragdo de elementos heterogéneos. Assim, pode-se menos falar de



73

uma vigilancia que, mesmo a distancia, suscita sempre alvos precisos e
materiais, do que de constru¢do de uma combinatéria sistematica de todos 0s
grupamentos possiveis, suscetiveis de produzir risco. Trata-se menos de
afrontar uma situacdo j& perigosa do que de antecipar todas as figuras
possiveis da irrupcao do perigo. E, 0 que marca assim em oco o lugar do
perigo, é uma distancia avaliavel em relacdo as normas médias.

Castel (1987) traz uma reflexdo sobre calcular uma probabilidade intuitiva que ele
chama de dissimulada, sob um julgamento substancialista, pois dizer que algo esta sob risco,
como se fosse algo perigoso, significa acreditar que o perigo jd ocorra desde antes de
acontecer. E como se disséssemos que toda adolescéncia é uma idade arriscada ao fomentar
acOes preventivas para toda uma populacdo adolescente, baseada em dados estatisticos de uso
de drogas ou outra situacdo possivel de ocorrer nesta fase. O risco ocorre antes da situacao
objetiva de fato e é como se fosse dito que ser adolescente é perigoso porque pode usar
drogas, por exemplo. Fica aqui uma reflexdo a ser analisada, trazendo uma perspectiva de

calcular perigos através de simples “intuigdes”.

O que Castel traz (1987) sobre uma distancia consideravel, o que ele chama de “oco”,
entre o perigo possivel e a norma média do “ndo-perigo”, traz uma problematica a ser
pensada. O “oco” traz uma perspectiva de possibilidade em que o governavel aparece, mas
estd no vazio, ndo é tdo tangivel, oferece mais riscos e é mais perigoso por isso. E
imprevisivel. A vigilia diante do provavel administra este vacuo que surge quando se define o
que é risco ou em vulnerabilidade, tornando-se as acgdes vistas pela vigilancia
socioassistencial do SUAS frente as familias atendidas, algo extremamente eficiente

biopoliticamente e o “oco” se torna mais regulavel.

Em relacdo aos casos citados na pesquisa, € provavel que os adolescentes das familias
atendidas estejam desempregados ou fora da escola ou ainda cometam atos infracionais. A
regulacdo proposta seria acentuar as funcbes de policia com eles, através dos grupos de SCFV
ou orientar mais as familias a inseri-los em cursos profissionalizantes ou a vigiar melhor seus
filhos para ndo cometerem atos infracionais por exemplo, como tentativas de controle do
possivel perigo. Quanto a Dona Josefa, a ideia de vulnerabilidade surge quando um possivel
perigo consiste no fato dela ndo conseguir mais render considerando que esta sem beneficio
socioassistencial e sem condicbes fisicas de trabalhar, somado ao fato de ter criancas e
adolescentes em casa sem rendimento. Seu Célio, que reside sozinho e estabelece uma relagédo
de dependéncia como vizinhos e institui¢cbes, fica mais vigiado pelo fato de ser mais

vulneravel considerando sua idade e lentidao.
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Moraes e Nascimento (2002) problematizam esta questdo ao abordar o termo “devir”
como prescri¢Oes a serem adotadas para controlar os riscos, referindo-se ao que se consideram
modos adequados para controle e, nesse campo, a imprevisibilidade torna-se um instrumento
importante de poder, atuando sobre a singularidade (p. 101). Aqui o futuro se dobra sobre o
presente e percebe-se o futuro como sendo “prescrito”. O controle dos riscos permite uma
tecnologia de poder em que a prescricdo € comandar o futuro, imaginando que nele néo
havera perigo, se todos agirem dentro das normas vigentes para serem incluidos. Néo se
consegue calcular o que ndo se pode ver, ouvir ou sentir. As previsibilidades entram nessa
perspectiva: agir nas normativas faz com que o imprevisivel fique menor e as

condicionalidades habitam o “oco” e o torna regular.

Entretanto, problematizar a producdo da nocdo do perigo parece se estabelecer nas
intervencdes de vigilancia ao risco e vulnerabilidade e, ao psicologo do SUAS, a zona de
conforto biopoliticamente governavel aparece, visto que ele procura na familia as nogdes de
perigo que talvez ele mesmo possa estar produzindo. Minhas observacgdes nesta perspectiva,

ao procurar o perigo, se produz a no¢do do mesmo.

O confortavel visto como parte de uma estratégia: futuro sem perigo estrategicamente
trabalhado pelo psicélogo no SUAS e uma espécie de jogo onde se buscam os culpados
comeca: e se 0 psicologo ndo realizasse a busca ativa? E se ele ndo adentrasse nas residéncias
rastreando violagbes ou situagOes fora das normas? A culpa do perigo seria dele por néo
intervir, bem como de outros campos da ciéncia “recrutadas” a cuidar do perigo nas
sociedades ocidentais? Sera que a culpa ndo seria da familia por ndo conduzir sua vida nas
normalizagdes da sociedade? E a prdpria politica de assisténcia social? Também ndo entraria
no jogo da busca por culpados por ndo garantir as condi¢cdes minimas a populacdo do SUAS
de alcancar o patamar ideologicamente projetado? Em suas praticas que auxiliam a vigilancia
socioassistencial do SUAS, o psicologo acaba por produzir a no¢do do perigo utilizando suas
técnicas de subjetivacdo? Culpabilizar Seu Célio, Dona Josefa ou 0s outros usuarios da
assisténcia social pelas suas condi¢gdes de desemprego, pobreza, situacdes fisicas ou outra
condigdo que mobilize situagdes de vulnerabilidade ou risco trazia o conforto diante dos

ideais normativos de populacéo regulavel?

Pois bem, chegamos no meio da estrada. A equacdo esta lancada, ndo para uma busca
de respostas, porém para uma problematizacdo envolvendo a construgdo da noc¢ao do perigo

nas politicas de assisténcia social brasileira.
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O previsivel e o calculado ndo oferecendo perigo & hegemonia social e ao controle
sobre o futuro. Eis ai o principio da busca por normalizar a populagdo que, ao se buscar por
ideal, normal, dentro de expectativas comuns, ndo-perigosas, acaba também por produzir o
ndo-ideal, o perigoso, traduzindo um aspecto binarista: binarista no sentido de produzir uma

cesura na populacao entre perigosos e ndo perigosos das sociedades biopoliticas.

O psicologo ao se ver em sua pratica no SUAS, constroi-se também se questionando
sobre o que lhe foi imposto ao longo da ciéncia psicoldgica, em suas intervengdes tecnicistas,
“descobridor” de verdades dos sujeitos. Foucault apud Hiining & Guareschi (2009) traz uma
discussdo sobre regimes de verdade dos discursos cientificos trazidos pela psicologia em seu
surgimento e questiona ndo apenas as possibilidades e limitagdes dessa ciéncia e dos saberes
psi, mas propde pensar que outras formas podem assumir, ndo com a intencdo de buscar para
si o0 carater cientifico, mas problematizando questdes, tais como: a que objetivos tais saberes

vinculam-se, como “funcionam” produzindo realidades e modos de subjetivagdo?

Minhas indagacbes surgem ao me perceber como parte de estratégias de policia
atuando como psicologa do SUAS, rastreando na pobreza as situacdes de perigo. Mas em que
medida a adoc¢do de dispositivos de seguranca pelas politicas de assisténcia social brasileira,
convidam a ciéncia psicoldgica, que busca estratégias que intermediam a vigilancia
socioassistencial, a policiar a populacdo produzindo uma gestdo dos perigosos? E em que
medida a contribuicdo do profissional da psicologia produz o perigo e culpabiliza a familia

com renda menor por sua situacdo?

Retornando a questdo do perigo com nossas familias pretendidas, vigiadas, buscadas,
orientadas e exigidas: a impressdo que se tem nos trabalhos é que a policia da assisténcia
social brasileira busca estratégias de governamentalidade para gerenciar o perigo. E ainda
mais: o psicélogo passa a ser um operador do SUAS e entra na equacdo fomentada para a

producdo do perigo.

Essas sdo perguntas orquestradas pelo problema desta pesquisa, trazendo-as para

reflexdo que se desdobram no exercicio de analise mais propriamente dito.
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3.0A PSICOLOGIA E A PRODUCAO DO PERIGO NO SUAS..CAMINHOS
PERIGOSOS?

Pois bem, nesta etapa da estrada, pretendo retomar algumas questdes para analise, que
foram anunciadas anteriormente. Tais questdes se referiam ao modelo de familia que o SUAS
intervém, estabelecendo assim, que os dados para a vigilancia socioassistencial vislumbrem
qual é a familia que deve ser vigiada: suas caracteristicas sdo problematizadas nesta questao,
visto que é neste perfil que o SUAS constroi seu planejamento de intervengdes posteriores,
sobre 0 que é perigoso a ser buscado na familia governavel. Ao abordar o modelo de familia
que atualmente governa o pais, ha questionamentos sobre a retomada do primeiro-damismo
no Brasil da atualidade, trazendo elementos problematizadores sobre uma proposta de modelo
de familia que governa: sera que ele deixou de existir para seu modelo de familia que governa
seja retomado atualmente? Além disso, uma problematizacao a respeito da ideia de perigo para
0 SUAS e sua relacdo com a psicologia que ao utilizar de suas técnicas de intervencdo, em
suas estratégias de policia, colabora com a construgdo da nocéo de perigo para a vigilancia

socioassistencial.

Antes de iniciarmos a discussdo que intermedia uma andlise sobre as questdes
levantadas pela pesquisa, cabe aqui manifestar meu posicionamento sobre os avangos do
SUAS ao longo de onze anos de implementagdo. Sua expansdo por quase todos 0s municipios
do Brasil levou o acesso a garantia de direitos sociais a populacdo com a reducdo dos indices
nacionais de pobreza. Além disso, a profissionalizacdo dos equipamentos da assisténcia social
que, anteriormente, propunham acdes vinculadas a outras politicas publicas, também convém
ser destacada. O que em outras épocas, citando o que foi exposto no segundo capitulo, a
politica de assisténcia social se propunha a fazer, com sua promulgacéo, profissionaliza-se e
sofistica-se a intervencdo do técnico do SUAS, propondo qualidade no atendimento a
populacdo, conforme ja preconizava a Constituicdo Federal de 1988. O que em outras épocas
era realizado somente por instituicdes de caridade, ONGs ou igrejas passa a ser tambem
realizada por uma politica nacional de assisténcia social, com assistentes sociais, psicélogos,
pedagogos, advogados, antrop6logos ou sociélogos. E, consequentemente, movimenta-se 0s
jogos de forca com a populacéo através dos poderes de policia adquiridos a partir da politica

publica de assisténcia social brasileira.

Embora haja avangos, ao mesmo tempo, percebo que ainda ha situagbes em que
pedidos de favores e agdes assistencialistas ocorrem, havendo incompreensées em termos de

direito (incluindo alguns técnicos que interpretam o SUAS dessa forma, com equipamentos de
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caridade). As vérias situacdes de pedidos de cesta basica aos CRAS sdo um exemplo disso,
em que este beneficio eventual deveria ser dado somente em situagdes de calamidades e fome,
porém ainda continuam sendo usadas para compras de votos em campanhas politicas ou
outras trocas de favores. Isto alude a uma questdo moral que permeia o cotidiano do servico e
que baliza também o entendimento da familia que é contemplada no projeto de sociedade que

vivemos.

O fato de se trazer a pratica da psicologia em discussdes a respeito do SUAS traz para
0 campo de analise suas técnicas de intervencdo e o que elas acabam por produzir,
conduzindo assim também, a uma reflexdo sobre o como a psicologia colabora com técnicas
de subjetivacdo, com a construcdo das nocdes de perigo, risco e vulnerabilidade sobre as

familias atendidas.

Quais racionalidades especificas a psicologia assumiu que lhe permite construir
nogoes de perigo visto que sua ciéncia lhe permite “falar a verdade” sobre as condutas da
familia? Pensar sobre isso, relaciona-se ao que problematizou Foucault: como governar a

populacdo? Situo a questdo no contexto da psicologia e sua producdo do perigo no SUAS.

O que se espera da psicologia, em suas técnicas de intervencdo junto as familias
policiadas do SUAS no que tange a producdo da ideia de perigo que acarreta nessas familias?
Nas equipes de atencdo basica a familia do SUS, o minimo que se compde, refere-se a um
médico, uma enfermeira, um auxiliar ou técnico de enfermagem (Brasil, 2016a, p.01): séo
intervencdes também junto a familia, inclusive em situacdes de perigo de epidemias,
campanhas diversas de prevencdo na area da saude, etc, porém o avizinhamento com as
intervencbes do SUS ndo atrelam o perfil perigoso ao pobre (ou ao menos né&o
exclusivamente, como podemos ver em algumas campanhas sobre aleitamento materno,
prevencdo as DSTS/AIDS, etc), a renda per capita, ao quesito econémico da familia, para
mobilizar intervencbes. As intervengdes do SUS envolvem questbes bioldgicas, de
prevencdes de doencas e sociais, porém nao econdmicas, seu foco recai em acdes distributivas

e nao redistributivas.

Considerando nesta dissertacdo 0 método genealdgico, busca-se assim problematizar a
naturalizacéo do perigo para as familias com renda financeira menor do SUAS. Como a nogéo
de perigo ja fica posta para 0 SUAS, caberia ao profissional do SUAS intervir com as
familias, visto que pela forma como séo inseridas, fica parecendo que séo essas familias que

colocam a norma em perigo. Mas e se colocassemos a psicologia e suas técnicas de
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policiamento junto & populacdo do SUAS em questdo, buscando uma equacdo em que ela é
posta também na construgdo da nocédo de perigo ao intervir?

Ao também buscar problematizacbes envolvendo a psicologia nos campos do SUAS,
Lasta, Guareschi & Cruz (2012, p.58) trazem:

A partir do pensamento foucaultiano pode-se buscar desnaturalizar as
praticas institucionalizadas. Desnaturalizacdo que ocorre na medida em que
questiona e busca visibilizar as condi¢cBes de emergéncia das préaticas psi,
recolocando-as como efeitos de determinadas formacdes discursivas. E,
ainda, compromete-se com o desafio da reflexdo e da desmontagem dos
saberes e praticas instituidas que vém configurando a inser¢do do
profissional da Psicologia no campo da politica publica de assisténcia social.

Trabalhar a questdo do profissional da psicologia como o técnico da familia nas
politicas do SUAS como profissional essencial, ao lado do servico social, neste tipo de
intervencdo, traz-me algumas pistas sobre quais estratégicas essas ciéncias colocam em

questdo suas agdes com a familia no SUAS.

Vista genealogicamente, o perigo é entdo problematizado de uma forma diferente: a
construcdo da nocdo de perigo passa a ser pensada sob um outro angulo. Se o psicologo é
recrutado a colocar sua ciéncia para buscar a normalizacao dessas familias do SUAS, estaria o
mesmo auxiliando na construcdo da no¢édo de perigo, orientando as familias a ndo deixarem as
criancas e adolescentes na rua ou fora da escola, por exemplo? Estaria a psicologia se
utilizando de técnicas de saber-poder para policiar e intervir junto a populacdo e como isso,
auxiliando na construcdo da nocdo de perigo biopoliticamente engendrada nos dispositivos
publicos da Assisténcia Social?

Para a PNAS, o perigoso é entendido como aquele que ndo tem renda minima, embora
ndo estude, ndo tenha atividade produtiva, deixe seus filhos fora da escola ou que estejam em
medida socioeducativa, etc, e assim, técnicas de subjetivacdo do psicologo sdo convocadas,
Visto que a ameaga ocorre, caso a intervencdo ndo seja obedecida e a disciplina ndo seja
cumprida. As acdes do psicologo em dar orientagdes para que estas familias ndo ameacem o
modelo de familia pretendido nas normas sdo colocadas em discussao: um modelo de familia
em que a renda per capita indique o que precisa ser governado pelo SUAS. Uma familia
governavel é aquela em que os técnicos do SUAS fardo busca-ativa e intervengdes variadas.
Ao intervir, a ciéncia psicologica constroi em suas estratégias de governamentalidade, a nogdo

de perigo na familia do SUAS. Dito de outro modo, o psic6logo é um operador da norma, pois
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também faz parte de uma familia “normal”, que vai aliar a baliza do modelo familiar normal

da sociedade com o conhecimento técnico-cientifico para vigiar as familias priorizadas.

Uma pesquisa em que o0 SUAS ¢é colocado em discussdo, avizinhando a producdo do
perigo da familia com renda per capita menor com a psicologia, com suas técnicas de saber-
poder, problematiza sobre o que a biopolitica acaba por produzir: o perigo, a ciéncia a servigo
de seu gerenciamento, o valor do capital humano, os dispositivos de seguranca e suas

estratégias de policia a servico de um Estado normalizado e economicamente viavel.

Bem como prop6e Foucault, a0 desnaturalizar eventos e acontecimentos postos, a
problematizacdo sobre a producdo do perigo é colocada em analise: desnaturaliza a equacdo
sobre o perfil da populacdo colocada para intervencdo pelo SUAS, trazendo uma reflexéo
sobre quais ideais normalizados para que o Estado se torne forte e potente através de suas

técnicas de policiamento cientifico. E a psicologia vem junto com esta questao.

Vamos retornar ao modelo de familia postulado no SUAS e como esse modelo se
relaciona a composicao da nocdo de perigo. Ressalta-se, conforme dito anteriormente, que,
para ser inserida no CAD Unico e ser computada sua intervencdo, a familia precisa ter uma
renda mensal per capita de até meio salario minimo ou renda mensal de até trés salarios
minimos, e que, as familias com renda maior sdo atendidas, porém ndo entram nas estatisticas
que possibilitem estratégicas normativas do SUAS. As excec¢des ocorrem segundo o proprio
decreto do CAD Unico (Brasil, 2007b, p. 1), como expresso anteriormente, no caso das
familias de maior renda que sdo computadas, porém somente em planilhas basicas do servico

municipal, ndo fornecendo dados para a vigilancia socioassistencial nacional.

Qualquer pessoa pode ser atendida em qualquer equipamento do SUAS, mas os dados
computados pelas equipes sdo prioritariamente da populacdo com renda menor, através do
CAD Unico (Brasil, 2007b). No CREAS, os atendimentos baseados em violacées de direitos
nem sempre estdo com a pobreza, como por exemplo, as relacionadas com a violéncia de um
modo geral. Sua matriz & multifatorial e ndo depende da renda. Porém, os dados sobre uma
familia de classe média ou alta que teve uma crianga abusada sexualmente em seu bojo,
estando acompanhada tanto pelo psicdlogo quanto por outros membros da equipe, ndo
interessa ao dado nacional. A producdo de perigo no SUAS, utiliza-se de dados estatisticos
realizados através da alimentacdo do banco de dados estatisticos por seus técnicos, inclusive
por mim, trazendo a questdo da intervencéo da psicologia com as familias para esse servigo. O
perigo passa a ser equalizado com a pobreza dentro de um modelo de familia, intensificando

as intervencdes dos técnicos para com essa.
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Primeira constatacdo a partir disso: as familias com condi¢fes econdémicas mais altas
ndo sdo consideradas alvo da vigilancia socioassistencial da Politica Nacional da Assisténcia
Social. Ou seja, 0 SUAS as atende em uma abordagem pontual, sem uma continuacao de
atendimento. No entanto, a familia que vai ser vigiada perpetuamente por esse sistema sera a
familia com renda menor, entendendo, entdo, por pobreza, um patamar de quem recebe até

trés salarios minimos ou que tenha uma renda per capita de até meio salario minimo.

A familia pobre passa a receber atencédo a partir, entdo, de dois critérios: o de estar em
perigo e o de ser perigosa. O que se entende pelo primeiro caso, sinteticamente, é que essa
familia ainda ndo se tornou perigosa, mas esta em vias de ser. Nesse aspecto, ressalta-se as
acoes do CRAS, tais como a busca-ativa para a formagéo de grupos para o0 SCFV (Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos) e os acompanhamentos do PAIF (Servigo de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia). No segundo caso, o da familias perigosas,
entendemos aquelas que sdo atendidas pelos servicos de média e alta complexidade, como nos
casos dos servicos do CREAS, tais como o PAEFI (Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos), o Servico Especializado em Abordagem Social, o
Servico de Protecdo Social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de
Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servicos a Comunidade e o Servigo de Protecdo Social
Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias; além do servicos de alta
complexidade, como as casas-lar, abrigos institucionais, casas de passagem, residéncias
inclusivas, servicos de acolhimento em republica, em familia acolhedora e os servicos de
protecdo em situacdes de calamidades publicas e de emergéncias. Mas esse entendimento

implica alguns desdobramentos que merecem uma discusséo mais atenta.

Um deles se refere ao fato de que, ao fazer essa separacao entre as familias pobres, um
modelo familiar emerge: 0 modelo dentro dos padrbes normalizadores, como familias com
todos empregados, sem conflitos com a lei, todos na escola em idade escolar, todos rendendo
para a sobrevivéncia de todos. Esse modelo é operado pela propria producdo biopolitica, ja
assinalada anteriormente, uma vez que se refere a um modo de governar a populacdo. Ou seja,
nessa perspectiva biopolitica, podemos ver um corte na populagdo no que se refere a forma de
organizacdo familiar. Se as familias com renda menor recebem maior acompanhamento da
assisténcia social, as familias consideradas com maior condi¢do aquisitiva, ndo. E por néo
serem alvo dos acompanhamentos que fornecem dados para a vigilancia socioassistencial,
forjam-se como a familia “normal”. Essa familia é delineada de outra forma. E essa familia

“normal” ndo apenas emerge como instancia que se torna um certo modelo a ser seguido, mas
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executa uma funcdo social importante: a de vigiar as familias pobres! Essa é uma questao
importante de ser debatida, pois se relaciona diretamente a funcao que a psicologia vai exercer
no SUAS.

Ao problematizar sobre as ciéncias humanas, tem-se em Foucault (1999b, p. 476), ao

citar as emergéncias historicas que circunscreveram inclusive a psicologia:

Certamente ndo resta davida, de que a emergéncia histérica de cada uma das
ciéncias humanas tenha ocorrido por ocasido de um problema, de uma
exigéncia, de um obstaculo de ordem teérica ou pratica; por certo foram
necessarias novas normas impostas pela sociedade industrial aos individuos
para que, lentamente, no decurso do século XIX, a psicologia se constituisse
como ciéncia; também foram necessarias sem ddvida, as ameacas que, desde
a Revolucdo, pesaram os equilibrios sociais e aguele mesmo que instaurara a
burguesia, para que aparecesse uma reflexdo do tipo socioldgico.

Ao intervir nas familias, a psicologia é chamada a entrar ndo somente no SUAS,
porém em varios ambitos a servico de categorizacdes sociais diversas: acontecimentos como a
PNAS e suas preocupacGes com as ameacas trazidas pelas familias com renda financeira
menor foram postas a sociedade brasileira e, pelo que foi problematizado, a psicologia traz

suas contribuicdes a apontar o perigo, dispondo suas fungdes de policia com frequéncia.

Ainda falando sobre o modelo de familia, em ambas as familias citadas anteriormente,
a familia em perigo ou a familia perigosa, a posicdo da mulher é importante de ser
considerada. Se no primeiro-damismo a mulher ocupa a destacada, mas submissa, posicao de
exercer a caridade, no SUAS — ainda que em sua criacdo e em termos de politica de
redistribuicdo emerja como também uma critica a essa situacdo — propde um alerta a posicao
da mulher, pois as mulheres das familias pobres sdo vistas como as que produzem 0s
desajustados sociais ou 0s potenciais perigosos para a sociedade.S&o elas, preferencialmente
computadas como chefes-de-familia para adquirir o NIS. Destaca-se aqui uma estratégia de
resisténcia, o fato da mulher assumir sua posicdo de chefes-de-familia na maioria dos casos,

ao passo de outrora posicionar-se em situagdes de submisséo.

Assim, outra questdo ndo menos importante que se conecta aqui é também buscar a
culpa do perigo, o que implica que a familia precisa ser mobilizada na intervencdo dos
técnicos do SUAS. E colocar a psicologia, além do assistente social, a servi¢co dessa
normalizacdo, poderia redimir a sociedade, ja que seria a culpa dessas familias se manter

perigosas e ndo das “ciéncias da familia”.
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Ao abordar a questdo dos regimes de veridicdo colocados através das ciéncias em
jogos de verdade a partir do século XVII11, Foucault (2008b, p. 50) pontua:

A critica que Ihes proponho consiste em determinar em que condi¢fes e com
quais efeitos se exerce uma veridi¢do, isto €, mais uma vez, um tipo de
formulacdo do ambito de certas regras de verificacdo e de falsificagéo.

Nas intervencOes, os técnicos acabam por pontuar para as familias suas formas de
conduzir suas vidas, traduzindo as estratégias de governamentalidade através da ciéncia,
pontuadas politicamente, sobre o alcance politico que os regimes de verdade passam a

adquirir para as familias.

Dada a categorizacdo dos tipos de familia que foram problematizados, o SUAS define
a familia pobre e perigosa como governavel. Em outro campo, viu-se o0 modelo de familia que
governa, que gerencia, que comanda: o fator econémico aqui fica sendo decisivo. Foi
interessante observar durante o percurso desta pesquisa, tentando compreender os caminhos
que as Politicas de Assisténcia Social trilharam no Brasil, marcadas por diversos movimentos
de assistencialismos e primeiro-damismos, que antecederam a efetivacdo da Politica Nacional
de Assisténcia Social atual, retroceder décadas quando o Governo Brasileiro, presidido
atualmente por Michel Temer, coloca sua esposa Marcela Temer, para assumir um programa
do Ministério do Desenvolvimento Social, que atendera criangas do Programa Bolsa Familia
— na verdade, os CRAS ja destinam suas acOes a esse publico através do SCFV, porém a
proposta veio com um “roupagem” nova, dando o nome de “Crianga Feliz” ao projeto. A
familia atendida pelo SUAS, perigosa e governavel e a familia que governa, um governante e
uma primeira-dama comprometida “com as questdes sociais”. Um modelo compativel com os
anos 40 no Brasil trazia este mesmo modelo: as mulheres de governantes, bonitas, jovens, que
atuavam como donas de casa, de repente sendo chamadas a compor cargos de Primeiro
Escaldo do Governo, para ajudar 0s mais pobres e mais necessitados. O pretexto na época era
a mobilizacdo econémica por conta da insercdo do Brasil na Segunda Guerra Mundial
(Mestriner, 2001).

O que se julgava superado em uma politica publica de 1942, através da LBA, com
incentivos assistencialistas, de benemeréncias de igrejas e de primeiras-damas, com as
interfaces pretendidas pelo SUAS a partir de 2004, retrocede-se ao posicionar a familia
governante como de um ndcleo paternalista e patriarcal de poder com uma mulher-mée-
esposa-bonita-recatada-e-do-lar e, em outro lado, a familia perigosa da assisténcia social

como governavel.
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Ao se pensar a partir de um método de pesquisa genealdgico, um “retorno” ao
primeiro-damismo atual, permite dizer que a politica de assisténcia social ndo é entendida
como um direito, mas como ato de benemeréncia, além de implicar a generosidade da mae-
dona-de-casa! Aqui tem-se um modelo familiar emprestado pelo primeiro-damismo que nédo
foi completamente abandonado pelo SUAS, uma vez que o modelo familiar que subjaz a esse
sistema, prescreve uma moralizacdo da mulher em seu desempenho familiar! Entretanto
convém destacar a resisténcia da maioria das mulheres atendidas pela assisténcia social ao
assumirem seus lares, demonstrando sua capacidade para resistirem a quaisquer modelos

Impostos, antigos ou atuais.

E é aqui também que entendemos que na familia com renda per capita menor, a
mulher, operaria, nunca deixou de trabalhar, embora o aumento de sua inser¢cdo no mercado
de trabalho tenha sido maior nos Gltimos anos. Entretanto, a mulher segue ocupando a funcgéo
de cuidar, de assistir ou pelo menos de gerenciar esse cuidado na familia, administrando os
cuidadores. Sao as mulheres que participam do Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV) dos grupos de 0 a 6 anos nos CRAS juntamente com os filhos, sdo elas que
em sua grande maioria participam das reunifes socioeducativas tanto dos CRAS quanto do
Programa Bolsa Familia e também sdo elas que acabam indo nas reunides dos pais dos grupos
dos adolescentes do SCFV nos CRAS: bastaria somente fazer a estatistica baseando-se nas

listas de presenca dessas reunides ou grupos.

Em relacdo a mulher de classe média, em que os servi¢cos de casa, com 0s cuidados
familiares, era maior do que as de classe baixa que tinham que render no mercado externo
para sobreviver, além de seus afazeres domésticos, com o aumento da profissionalizacdo da
mulher, sua inser¢do no mercado formal de trabalho aumentou. Aqui entra a mulher

disponivel para trabalhos de caridade caso ndo se profissionalizasse.

Esta dissertacdo ndo pretende entrar em uma tematica dos estudos de género
propriamente, mas esta pesquisa aponta que tanto no gerenciamento do SUAS quanto mesmo
no primeiro-damismo, a mulher exerce um papel de vigilancia sobre as familias da assisténcia
social, essas geralmente também lideradas por mulheres (comumente “abandonadas” pelos
homens). Cabe aqui um importante assinalamento, nesse aspecto, que ndo queremos
invisibilizar: os profissionais de psicologia e servi¢o social sdo, em sua esmagadora maioria,
também mulheres. Isso se torna, a meu ver, um importante analisador do historico da
assisténcia social e “da missao” que lhes sdo encarregadas no exercicio da vigilancia dessas

familias.
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E importante observar um dado relevante sobre qual € o perfil tanto na profissio de
psicologia (Conselho Federal de Psicologia, 2017) quanto na de servigo social: segundo 0s
dados atualizados até novembro de 2016 (Conselho Federal de Psicologia, 2017), quase o
triplo dos profissionais da psicologia sdo mulheres em todos os estados do Brasil; a0 mesmo
tempo em que o Conselho Federal de Servi¢o Social (2017) também traz a mulher assistente
social como a grande maioria dos profissionais brasileiros, totalizando quase 90% dos

profissionais, embora os dados da pesquisa publicada sejam de 2005.

Observando o papel moral que parece ser dado a mulher em nossa sociedade, Foucault
(1984, p. 26) traz sua problematizacéo sobre as transformagdes feitas pela experiéncia moral e
seus significados ambiguos, e também pontua:

...por "moral" entende-se igualmente o comportamento real dos individuos
em relagdo as regras e valores que Ihes sdo propostos: designa-se, assim, a
maneira pela qual eles se submetem mais ou menos completamente a um
principio de conduta; pela qual eles obedecem ou resistem a uma interdicéo
ou a uma prescricdo; pela qual eles respeitam ou negligenciam um conjunto
de valores; o estudo desse aspecto da moral deve determinar de que maneira,
e com que margens de variacdo ou de transgressdo, os individuos ou 0s
grupos se conduzem em referéncia a um sistema prescritivo que é explicita
ou implicitamente dado em sua cultura, e do qual eles tém uma consciéncia
mais ou menos clara.

No entanto, quero esclarecer que entendo que a invencdo dessa funcdo social da
mulher é apenas mais um dos elementos que se configuram no que vai sendo delineado na
construcdo e na vigilancia do perigo no campo da assisténcia. N&o o estou elencando como o
elemento principal, mas como um dentre importantes aspectos que criam e ddo o tom para o
que € entendido e se conduz na intervencdo sobre as familias em perigo ou perigosas no
SUAS.

Ja foi citado anteriormente (Castel, 1987) sobre o modelo panoptico problematizado
por Foucault, em Vigiar e Punir (2004), em que todos vigiam todos em uma tentativa de
controle no qual a estratégica rede de governamentalidade busca unir quem vigia e quem é
vigiado. Pois bem, 0 modelo da familia normalizada trazido pela psicologia acaba vigiando e
também é proposto e detém a norma do que se espera da sociedade disciplinar: a familia
esquadrinhada e normalizada ndo pode ser esquecida. E também nédo pode fazer com que a

familia perigosa esqueca deste modelo.

Ao intervir, o psicdlogo é quem acaba mostrando para a familia da assisténcia social

um modelo do que ndo é perigoso. E faz-se uma pergunta neste percurso: e onde esta a
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producdo do perigo? Na mé conducdo da familia feita por essa mulher atendida no SUAS, que
moralmente é posta a vigiar. O psicdlogo também contribui com a nocdo de perigo ao
culpabilizar a familia por ndo ser como o modelo normalizado e mostrado em cada
interven¢do, os “erros” que a familia da assisténcia social comete ao se distanciar do modelo
familiar idealizado. A familia como ente privado é trabalhado pelo SUAS, em seus
referenciais de modelo trazidos pela psicologia e, tem em Scheinvar (2006, p. 3), uma

reflexdo interessante:

... a correlagdo entre o publico e o privado € sustentada na concepg¢do de
prevencdo, na medida em que se produz uma subjetividade segundo a qual o
controle intimo da familia é o que garantird a ordem social. O ideal da
prevencédo, fundamento da politica social voltada aos pobres no Brasil, em si
ja aponta para a previsibilidade dos destinos, no que ficam implicitas as
poucas chances de as familias que ndo tém condicGes de viver nos
pardmetros da ordem burguesa — como ocorre com a maioria das familias
pobres — aderirem a ordem instituida. Desta ldégica, depreende-se a
decorrente “necessidade” do isolamento ou eliminac¢do dos “fora da ordem”,
para que o sistema ndo se contamine como um todo.

Os “fora da ordem”, os perigosos do SUAS, sdo trabalhados pelas politicas publicas
através da psicologia, a servi¢o da ndo-contaminacdo do modelo estabelecido de familia: a
face privada da familia da assisténcia social e perigosa é revelada e tem-se o psicélogo e sua
face cientifica, com suas técnicas de policia, na equacdo que resulta na constru¢do da nocéo
do perigo para a assisténcia social. Entretanto surgem estratégias de resisténcia quando o
psicdlogo se permite questionar a realidade, permitindo-se transformar a si mesmo, seguindo
as licBes de Foucault (2013b, p. 291), em "uma empreitada de dessubjetivacao".

Em meu caso, a experiéncia de pesquisa apontou caminhos através da
sobreimplicacédo, que possibilitaram o questionamento da realidade implicada, culminando
novas formas de intervir enquanto psicéloga na assisténcia social. Embora haja dificuldades
em sair do lugar de policia das familias, em continuar computando dados para a vigilancia
socioassistencial cumprindo os protocolos do servico publico, adoto possibilidades de
resisténcia ao seguir com questionamentos variados, desnaturalizando a realidade imposta ao
técnicos da psicologia na PNAS. E, ainda citando Foucault (2013b, p.297), ao se referir a suas
experiéncias em Bataille, Blanchot e Nietzche, ao falar sobre o convite a recolocar em questao
0 sujeito:

...a convicgdo de que uma tal operacdo ndo teria nenhum sentido sem que
ficasse limitada as especulagdes; recolocar em questdo o sujeito significava
experimentar alguma coisa que terminaria com sua destruicdo real, sua
dissociacéo, sua exploséo, sua volta a toda uma outra coisa.
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E assim, muita coisa pode ser mudada, desnaturalizando objetos, para que novas

possibilidades do trabalho do psicélogo ocorram junto as familias da assisténcia social.
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3.1 Ultima parada: a Politica de Assisténcia Social, a psicologia e o perigo

As problematizacfes propostas até essa etapa final do nosso percurso indicam uma
encruzilhada que sinalizam varios caminhos apontando a governamentalidade e seus
dispositivos de seguranca. Intervencdo da psicologia no SUAS, familia, pobreza, risco,
vulnerabilidade e perigo: esse encadeamento de adjetivos faz com que todos cheguem ao

mesmo caminho!

Estar em uma encruzilhada em que todos esses elementos de andlise estejam em
movimentos transversais traduzem reflexdes sobre o como todos esses termos passam a
chegar nessa equagdo. Normalizar o perfil de familia a ser policiada na PNAS, ao meu ver,
nessa etapa da estrada, necessita de estratégias de resisténcia, para que o psic6logo nao seja
categorizado como "aquele-que-vai-dizer-quais-sao-0s-perigosos”, ao passo de que se
tirdssemos o profissional da psicologia do SUAS, ndo haveria mais culpa de ninguém em
apontar e esquadrinhar a populagdo. Um trabalho delicado de intervencéo com a populacéo da
assisténcia social exige uma negociacdo com a norma, em resistir a ela, em levar 0s usuarios
do SUAS a pensarem juntos sobre como poderiam lidar com o mercado de trabalho, com as
normas exigidas pelo proprio SUAS, sobre como prefeririam cuidar de seus préprios filhos
antes de seguirem as orientacdes do psicologo, como lidam com as situacdes de atos
infracionais ou como véem a regra de ir pra escola, etc: um trabalho em que o protagonismo
do usuario do SUAS seja valorizado em suas escolhas sobre sua prdpria forma de resolver

suas situacdes de risco ou de vulnerabilidade.

Hining & Guareschi (2014, p .167) ao problematizar sobre os discursos psi e suas

intervencdes, pontuam:

O foco na problematizacdo da intervencao deve-se ao fato de que essa é uma
pratica que, do modo como tem sido constituida na Psicologia, se vincula
intimamente com o projeto da Modernidade na sua pretensdo de controle e
neutralidade. Ndo esquecendo que, como 0 pensamento foucaultiano nos
indica, um dos principais fatores que caracteriza a modernidade é a
normalizacdo das disciplinas, e a Psicologia como uma delas produziu suas
ferramentas para a constru¢cdo ndo s6 dos saberes, mas dos sujeitos
psicologicos.

Ao ler novamente sobre 0 CAD Unico e a vigilancia socioassistencial, no material do
MDS (Brasil, 2013c), vejo: “contribuindo assim para a producdo de equidade e isonomia no
acesso do cidaddo ao seu direito por atengbes socioassistenciais”, ao falar do cruzamento

entre esses dois dispositivos. Trabalhando a familia policiada preventivamente para que,
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desenvolvendo as suas potencialidades, o perigo ndo va ocorrer? A disciplina surgiria para
uma espécie de adestramento da populacdo? Ao vigiar o perigo, a intervengdo a partir da
norma busca fazer a docilizacdo e adaptacdo da populacdo, com a psicologia também

contribuindo na producao do perigo.

Em um outro documento, j& citado anteriormente (Brasil, 2009a), ao falar sobre o
impacto social esperado por todos 0s servicos socioassistenciais do SUAS, surge a questdo de
“projetar expectativas que vao além das aquisicdes dos sujeitos que utilizam os servigos e
avancam na direcdo de mudancas positivas em relacdo a indicadores de vulnerabilidades e
riscos sociais” (p. 5). Aqui fiquei me questionando sobre quais “expectativas além” projetadas
a familia mais pobre, considerando a vigilancia nas andlises biopoliticas. Além dos
dispositivos de seguranca das politicas publicas de assisténcia social vigiarem, trazendo
técnicas de subjetivacdo para normalizarem e utilizarem-se de saberes cientificos a servico da
norma econdmica vigente, ainda pretendem intervir no “além” disso tudo, o futuro:
“avangando em dire¢do de mudangas positivas em rela¢do a indicadores de vulnerabilidades e
riscos sociais”. Aqui entra o cdlculo da previsibilidade, citado anteriormente. O previsivel
trabalhado a servico da assisténcia social, em célculos na equacdo entre pobreza, perigo e as
estratégias de governamentalidade pretendidas a servico da norma: as estratégias de
governamentalidade trabalham na racionalizac&o do perigo e da pobreza, no sentido de tornar

visivel e regulavel uma populacéo.

A psicologia, como cita Hlning & Guareschi (2014), trabalha na construcdo de
saberes e sujeitos e, ao ser convocada a policiar 0s usuarios da assisténcia social e a pobreza, é
equacionada ao perigo. E desta forma, colabora com o projeto da biopolitica, inclusive
também objetivando a previsibilidade calculada dos riscos para intervencdo imediata. As
autoras (2014, p.169) acrescentam que com esse pensamento, a psicologia se prople a
admitir, bem como outras ciéncias humanas, que colaboram com os ideais da racionalidade
moderna em que alguns alvos de intervengéo sdo focados como forma de gerenciar o futuro,

em manifestagdes sutis de instancias do exercicio do poder.

Entretanto, as pistas do que foi colhido nessa estrada acompanhada por alguns
passageiros do SUAS indicam que sair do que seja colocado como normativa do que seja
computado como perigo, embora seja dificil, ndo e impossivel. Questionar-se sobre como é
ser adolescente para as politicas de assisténcia social ou como €é a expectativa frente a um
idoso que almeja sua casa propria, tendo como exemplo Seu Célio, ou como Dona Josefa lida

com sua problematica familiar, mostram e questionam as implicacGes politicas das
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intervencgdes propostas ndo somente pelos técnicos do SUAS porém por todo um campo do

que se julga normalizado.

Como foi expresso no capitulo tedrico sobre risco e vulnerabilidade no SUAS, os
calculos “preventivos” indicam afastar o desemprego, a situagdo de violéncia, o uso de
entorpecentes, a pobreza, a miserabilidade, os abusos fisicos, morais e psicoldgicos, as
medidas socioeducativas, as privacdes de liberdade, o afastamento do convivio familiar, a
negligéncia, a situacdo de rua, o trabalho infantil, a exploracdo no trabalho, a evasédo escolar,
exploracdo sexual, além de atencdo mais pormenorizada para a primeira infancia,
adolescéncia, velhice, gravidez e portadores de deficiéncias. Esse encadeamento de
acontecimentos, quando associado a pobreza, correspondeu a produgdo do perigo. Tal perigo
ndo se refere, portanto, tdo somente a uma certa situacdo, mas reflete-se no proprio sujeito,

passando, ele mesmo, a ser considerado perigoso.

Contudo, esse perigo s6 € identificado se associado a pobreza. Por que policiar a
primeira infancia, adolescéncia, velhice, da populacdo menos provida financeiramente? Por
gue ndo policiar o uso de entorpecentes entre as classes mais altas, ao invés de equacionar seu

uso a pobreza?

O fator “renda per capita” se por um lado é fundamental para possibilitarmos o acesso
da populacdo mais pobre as politicas redistributivas, por outro, permite a gestdo da miséria a
partir da nocdo de perigo. E como essa questdo implica no modo de atender os usuérios do

SUAS, somada a questdo dos modelos de familia a receber as orientagdes do psicélogo?

Aqui percebe-se também a fragilidade do SUAS: as mudancas quanto as politicas
publicas de assisténcia social superaram as fases de benemeréncia de épocas anteriores, tendo
0 Estado assumido seu compromisso com os direitos sociais. Entretanto, o préprio Estado
adota uma postura fragil quando busca incentivos ao primeiro-damismo em discurso nacional
sobre acdes pretendidas no auxilio dos “mais pobres”. Outra questdo envolvendo o perigo,
traz a percep¢ao sobre a familia “desestruturada” ser somada a pobreza em uma equagdo em
que o final € o perigo. Como j& mencionado anteriormente, a insercdo da familia de baixa
renda no SUAS ndo é tomada como direito, mas como uma necessidade de ser vigiada como
prevencdo ao perigo: a vigilancia do perigoso e equacionada também com o profissional da

psicologia que também entra na gestao do perigo.

Rose (2011) tenta problematizar a psicologia e suas técnicas disciplinares, observando

suas propostas normalizadoras na contemporaneidade, bem como outras ciéncias humanas.
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Cita que os profissionais chamados de “experts”, acabam trabalhando em uma espécie de
modelagem dos individuos seguindo um modelo biopolitico. As ciéncias psi quanto as outras
ciéncias humanas, acabam avizinhando-se com o0 grande projeto da contemporaneidade
ocidental. Ser livres nas sociedades ocidentais parece incluir uma obrigatoriedade em seguir

direcionamentos em que uma norma acaba sendo pré-definida em regimes de subjetivacgéo.

Rose (2011, p. 62) ainda fala, que as ciéncias psi, em suas intervengdes, atuando em
producdes de efeitos de verdade, operam tanto em equipamentos publicos quanto nos varios
dispositivos a servico da norma. Os lugares, os problemas, as situa¢des a serem “policiadas”

tornam-se psicoldgicas quando sao problematizadas:

Educar uma crianga, reformar um delinquente, curar uma histérica, criar um
bebé, administrar um exército, dirigir uma fabrica — ndo € tanto por essas
atividades implicarem na utilizagdo de teorias e técnicas psicologicas, mas
porque hd uma relagcdo constitutiva entre o carater do que vai contar como
uma teoria ou um argumento psicoldgico adequado e os processos pelos
guais um tipo de visdo psicoldgica pode ser conferido a esses dominios.

Ao continuarmos com o raciocinio da dissertacdo sobre 0 SUAS, temos o Estado em
seus dispositivos tentando calcular, gerenciar condutas, estabelecer situagdes que devem
receber intervencbes: a familia mais pobre brasileira e suas situacbes de risco e
vulnerabilidade avizinha-se com os calculos do que ndo pode ser perigosa e tem-se 0

psicélogo nesta equacao.

Rose (2011) traz outra reflexdo sobre o psicdlogo com suas funcdes de policia. O

psicologo, vigilante na producéo de risco e vulnerabilidade, acaba solidificando a producédo do
perigo (p. 79):

Na medida em que muitas de suas teorias tém sido mais ou menos bem-
sucedidas em conquistar aliados a seu favor, em produzir transformacdes
calculaveis no mundo social, em conectar-se a redes sociais estaveis, elas
estabelecem novas possibilidades de acdo e controle. Ao estabelecer e
consolidar tais redes, ao forcar outros a trilharem determinados caminhos de
pensamento e acdo, os psicologos participam da fabricacdo da realidade
contemporanea.

Pensar sobre o como a psicologia avizinha-se com discursos que permitem aproximar
a familia policiada do SUAS a noc¢édo de perigo: aqui a compatibilidade com o objeto da
pesquisa aparece mais claramente. A racionalizacdo do perigo pela psicologia e seus saberes
cientificos nas técnicas de intervengdo no SUAS: a psicologia entra na constru¢do da nocéao

do perigo com as familias do SUAS ao atuar, vigiando desempregados pobres, adolescentes
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0Ciosos, usuarios em situacdo de violéncia, idosos que ndo estdo mais produzindo, familias
em que as criancas estdo fora da escola, etc. As estratégias de poder-saber da psicologia no

SUAS sao dadas, como forma de governamentalidade, como problematizou Foucault.

A psicologia contribui com a nogdo de perigo ao dizer para a mae da familia mais
pobre da assisténcia social que o filho dela estda muito ocioso, e ao idoso sem atividade,
também produz a nocéo de perigo ao colocad-lo em um questionamento sobre ser “perigoso
esperar a morte em casa”, sugerindo que ele participe dos rendimentos do lar ou va para os
grupos nos CRAS, etc. Sao varios exemplos que demonstram essa interface da producdo de
perigo pela psicologia com a familia da assisténcia social. Um outro exemplo disso é intervir
junto a uma mae que trabalha fora do lar, sem esposo, com 3 filhos, mostrando para ela que
pode ser perigoso deixar um filho mais velho de 9 anos cuidar dos outros irmaos de 2 e 4
anos, sob acusacdo de incitar o trabalho infantil (a0 passo que a defasagem de vagas nas
creches brasileiras é grande). Tem-se também o exemplo do que é posto como perigoso a um
pai de familia desempregado, cujo lar é sustentado pela esposa que atua como diarista-
domeéstica: o psicologo passa a lhe culpabilizar pela situacdo visto que a esposa sozinha

sustenta a casa.

Ao ndo conseguir intervir quanto ao desemprego atual, fruto do capitalismo ou entéo a
defasagem de vagas nas instituicdes educativas, o efeito das praticas da psicologia corre o
sério risco de agir somente nas consequéncias dos problemas atuais das sociedades industriais
e, com isso, culpabilizar a populacdo ou vitimizar a pobreza. Suas praticas discursivas

elaboram uma relacdo de saber-poder com a familia da assisténcia social.
Em um leitura foucaultiana, Hiining (2007, p. 140) traz:

A Psicologia Social, na interlocu¢cdo com outros campos de conhecimento,
aponta para o problema da individualizacdo do risco, como se o sujeito fosse
o0 responsavel por gerar sua condicdo de risco, supondo seu voluntarismo ou

psicologizacéo e ignorando as questdes sociais implicadas.

Ao orientar as familias sobre emprego e desemprego, fornecendo encaminhamentos a
agéncias publicas de emprego, por exemplo, estaria o psicologo questionando o capitalismo

que possibilita uma grande margem de desemprego atualmente no Brasil?

Ainda seguindo a problematizacdo de Hiining, a mesma traz as situacGes que

constituem as intervencdes da psicologia, que naturaliza o risco ao intervir sobre ele. Seria
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“natural” o desempregado pobre sofrer ou a mae adolescente gravida ndo saber cuidar direito
de seu pré-natal, etc. Ao levar os dados de intervencdo para a vigilancia socioassistencial, 0
psicologo nédo discute o perigo, ele o naturaliza na familia mais assistida da assisténcia social:
ndo se propde a modificar a realidade da familia a ndo ser que a familia modifique sua forma
de viver, seguindo as orienta¢cdes do psicélogo, e saia da situacdo do perigo.A curva da
normalidade do que seria visto pela PNAS ¢é vista com naturalidade pelo psicélogo que néo se
propde a modificar as questdes que provocam as mazelas da questdo social. Além de mostrar
para a familia policiada que se ela continuar sendo inserida no cadastro das familias perigosas
das politicas publicas da assisténcia social, é porque ndo saiu de sua situacdo de risco ou de
vulnerabilidade e portanto, articula-se com a producéo do perigo.

Ao abordar a questdo do liberalismo, os principios de liberdade e sua relagdo com o
perigo, Foucault (2008b, p. 90) traz:

O liberalismo se insere num mecanismo em que tera, a cada instante, de
arbitrar a liberdade e a seguranca dos individuos em torno da nocdo de
perigo. No fundo, se de um lado (...) o liberalismo é uma arte de governar
que manipula fundamentalmente os interesses, ele ndo pode - e é esse 0
reverso da medalha -, ele ndo pode manipular os interesses sem ser ao
mesmo tempo gestor dos perigos e dos mecanismo de seguranca/liberdade,
do jogo seguranca/liberdade que deve garantir que os individuos ou a

coletividade fiquem o menos possivel expostos ao perigo.

Ao articular mais os elementos que me permitem percorrer as praticas psicoldgicas
pela producdo do perigo nas politicas publicas de assisténcia social, vejo as estratégias de
governamentalidade envolvidas com a populagdo atendida, através de todo um olhar cientifico

a servico da norma, da curva da normalidade.

Entretanto, destacam-se as estratégias de resisténcia do profissional da psicologia ao
problematizar sobre as sobreimplicacdes envolvidas em seu trabalho, citadas anteriormente.
Resiste quando se questiona, resiste quando passa a observar mais o fato das familias
adotarem estratégias de resisténcia ao ndo seguirem as orientacfes dadas ou a pensar em
outras acdes em que suas intervencdes ndo sejam de somente tabular, computar ou normalizar

prioritariamente.
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4.0 FIM DA ESTRADA: CONSIDERACOES FINAIS

Nos percursos de nossa estrada perante as politicas de assisténcia social, algumas
historias foram compartilhadas nessa trajetoria. De toda a bagagem trazida teoricamente,
surge a hora de cuidar, analisar, pensar sobre toda a gama de situac6es envolvidas até entdo:
algumas historias passam a compor esse horizonte em uma trajetoria compartilhada entre
passageiros-companheiros-de-viagem e reflexdes de uma pratica em que como pesquisadora
que também atua no SUAS sigo transformada. Bem como disse Foucault (2004), ao abordar o
método da experiéncia como fomentadora de problematizacdes em que pesquisador e objeto
de pesquisa interrelacionam-se em uma espécie de transformacdo mutua, a pesquisa tratou de
trazer minhas sobreimplicacbes como psicologa do SUAS elegendo a figura da producéo do
perigo pelo SUAS, com elementos de resisténcia ao ndo aceitar realizar as intervencoes
propostas por manuais sobre como atuar no SUAS sem questionamentos. Alguns
acompanhantes tedricos surgiram na estrada, tendo sido primordiais para o enriquecimento da

reflexdo sobre a construgdo do perigo nas familias do SUAS e seus arranjos com a psicologia.

Os nomes dos usudrios foram modificados, preservando a questdo ética do trabalho.
Mas poderiam ser Marias, Jodos, Aparecidas ou Josés. A intencdo ndo foi a de expor a vida
destas pessoas, porém problematizar sobre 0 como essas histérias mobilizaram a pesquisa:
ndo somente elas, entretanto tantas outras surgiram e ainda surgem em meu trabalho, ainda
me questionando quais discursos e praticas da psicologia nas intervencdes das familias

inseridas no SUAS entram na construcdo da nocdo de perigo...

Pois bem, considerando as varias familias acompanhadas ao longo de minha trajetéria
escolhi apenas algumas, baseando minha selecdo na compatibilidade com o objeto de pesquisa
da dissertacdo. Foram varias nesses anos que poderia escolher para serem postas em analise,
porém as informacGes sobre a histéria de vida destas pessoas, compartilhadas nas
intervencdes, traduzem sobre o como as estratégias da psicologia no SUAS operam em nome
da producéo de subjetividades, tentando controlar o perigo nas familias com renda menor da
populacdo, em estratégias de governamentalidade. O avizinhamento da psicologia com a
questdo econdmica das familias perigosas foi posto. Coube, entdo, pensar suas possibilidades,
utilizando algumas das historias das intervengdes, visto que foram essas historias, que

culminaram na escolha do objeto de pesquisa.

Vista desta forma, a psicologia colabora para a construcdo da nocgdo de perigo para as
politicas de assisténcia social e, mais do que isso, utiliza-se de suas técnicas de intervengédo

para possibilitar que a vigilancia socioassistencial elabore estratégias para governar a familia
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perigosa, tendo um modelo estipulado como ideal. Sua conduta de operar diante da norma traz
o modelo da familia perigosa. A psicologia assina o que considera o valor do capital humano
ao intervir na familia do SUAS e acaba por utilizar de suas técnicas de saber para dizer a
familia que seu rendimento é perigoso para viver, que estando com filhos sem estudar no lar,
uma mée pobre é culpabilizada por manter sua situacdo em risco, que ndo levar seus filhos
para vacinar ou pesar, ela é perigosa socialmente. A psicologia também colabora com a no¢éo
de perigo na PNAS, quando atende uma familia com renda menor com algum membro com
deficiéncia em casa ou com um adolescente em medida socioeducativa quando um
profissional passa a fazer visitas domiciliares com mais frequéncia. Em muitas intervencdes o
técnico realmente ndo tem o que fazer a ndo ser orientar, porém computa os dados e sinaliza a
familia perigosa. Séo estas e outras diversas formas observadas sobre as situacdes vividas no

SUAS por mim gque me trouxeram o problema de pesquisa.

N&o foi minha intencdo trazer uma problematizacdo que desqualifica o trabalho da
psicologia, nas politicas de assisténcia social, porém o pensar sobre o como este profissional
ajuda a manter o modelo de familia perigosa me fez refletir sobre minha prépria atuacao
profissional. Ao ndo computar os dados das familias com renda maior, tendo alguma
dificuldade, como por exemplo, tendo um membro deficiente em casa ou um idoso vitima de
violéncia, mas tendo uma renda satisfatdria, fica tudo certo! Uma familia ter um filho usuério
de drogas, ou em situacdo de abuso sexual, tudo bem. N&o que estes tipos de situacOes
deveriam ser consideradas como perigosas, porém inspiram maiores cuidados e intervencdes,
entretanto ndo as tém pelo SUAS, a ndo ser que as familias sejam mais pobres. Mas se for
uma familia com uma mulher de renda menor como membro principal que ndo fez o pré-natal
na gravidez, ou com idoso em casa que estd 0cioso, ou outras situacGes descritas como
caracteristicas de perigo, ai sim, esta familia é considerada como perigosa para a PNAS.
Subjaz ainda no entendimento do SUAS, por um lado, um modelo de familia que vai ser
balizada como a norma a ser seguida em contraposicdo a familia que deve ser vigiada por ser
naturalmente perigosa; por outro lado, ainda percebe-se, tanto por muito técnicos que atuam
no SUAS como o senso comum, que os beneficios da assisténcia social ndo sdo vistos como

um direito, mas como um favor.

Enfim, o incbmodo surgido ao atuar nas politicas publicas de assisténcia social
somente usando uma bussola talvez tenha significado para entender bem como as
problematizacdes das praticas impostas a psicologia evocam campos de possibilidades de

pesquisas futuras. As interrogacdes vindas ao longo do trabalho tentando situar o perigo e 0
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policiamento do técnico da psicologia no SUAS n&o tiveram respostas como certo ou errado,
porém, o fato de que realmente a psicologia contribui para a constru¢do da nocéo de perigo
nas familias pobres do SUAS me trouxe uma resposta positiva. A psicologia traduz, ao propor
intervencdes, sua vontade de controlar o perigo ou pelo menos atuar também nele. Além
disso, ao participar dos dados para os planejamentos posteriores para a vigilancia
socioassistencial, quer se ver no futuro, controlando o perigo na familia policiada do SUAS.
Mas e se o futuro perigoso acabar? Entdo o psicélogo do SUAS passa a ndo ser mais
necessario no futuro? Ao mesmo tempo, qual o futuro de pessoas que sofrem uma vigilancia
perpétua? Por que ndo vigiamos (e combatemos) os elementos que ocasionam a producdo da
pobreza em vez de vigiarmos o0s sujeitos pobres? De certa forma, apesar dos avangos, 0 SUAS
ainda esbarra em muitas questfes ndo superadas que refletem o projeto de uma sociedade

brasileira.

Reitero que ndo entendo que por haver esses problemas, a PNAS, materializada
através do SUAS, deva ser algo banido das propostas de interven¢Ges com a populagdo. Nao
se trata disso. Ao contrario, entendo que o SUAS nao é integralmente implementado porque é
compreendido como um favor e aborda privilegiadamente um modelo de familia que é
inferiorizado se comparado a outro modelo familiar, balizado por uma acepc¢do mais favoravel
economicamente. Com esses dois principais problemas, a gestdo da pobreza acaba sendo
focalizada em termos econémicos e ndo sociais. Pensa-se na renda como possibilidade de
igualdade, e todas as demais questbes sociais (modelo familiar, papel da mulher, ndo ser
entendido como direito, etc) sdo desconsideradas. Acredito que se continuarmos ignorando
essas questdes, que sdo mais efeitos do que os elementos produtores da pobreza,
promoveremos a Vvigilancia e ndo a promocédo de cidadania das familias com renda menor

brasileiras.

Dito de outro modo, as equacBes colocadas para problematizacdo desta pesquisa
indicam que a producdo do perigo pela psicologia das familias, coloca a maquina do SUAS
para funcionar desde o seu surgimento. Com uma fungdo retroalimentadora, a pobreza
contribui para que os trabalhos do SUAS acontecam a partir de estratégias de
governamentalidade bem enraigadas. Sendo a psicologia uma ciéncia autorizada para falar a
verdade sobre 0s sujeitos passa, desta forma, a contribuir para a nogdo do que seja o perigo e

guem merece ser vigiado.

Contudo, entendo que algumas pistas para resistir, para que a psicologia ndo reproduza

a logica normativa da vigilancia socioassistencial e do perigo com a populacdo da PNAS séo
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necessarias. Algumas reflexfes da pesquisa fizeram-me refletir sobre a necessidade de
estratégias de resisténcia, para que o psicélogo ndo seja categorizado como "aquele-que-vai-
dizer-quais-sdo-0s-perigosos-para-o-SUAS", ao levar pra a populacédo, propostas de saberes
da psicologia em que se apontaria que algumas formas de se viver sdo melhores do que as
formas que as familias estdo vivendo: como lidam com seus filhos, com seus rendimentos
financeiros, com seu futuro, etc. Percebo 0os movimentos de resisténcia nas proprias familias
escolhidas para essa pesquisa que, ndo sendo somente essas, possibilitam novas formas de

interagir diante das normativas de que os mais pobres séo perigosos.

Entendo que h& muito caminho a seguir. Confesso que vejo com dificuldade em sair
de uma posicdo em que ndo somente o psicélogo como também outros técnicos da politica
nacional da assisténcia social seguem regras, computam dados sobre o perigo, categorizam as
familias, colaboram com normativas binaristas que classificam as familias em risco ou em
vulnerabilidade, entretanto, hd muito a que se trilhar.... Trilhar em uma posicdo de critica
permanente, seguindo a licdo de Foucault, questionando a realidade e levando os usuarios a

questionéa-la.

Bem, buscando responder ao problema de pesquisa incitado, chego ao fim da estrada,
porém sem a sensacdo de ter terminado, com reflexdes sobre novos caminhos a seguir, novas
estradas a trilhar, novas formas de perceber a psicologia na politica de assisténcia social. E
como disse Antonio Machado y Ruiz, “Caminhante: nao ha caminho. Faz-se 0 caminho ao

caminhar”.
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